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La empresa se inicia con el objetivo de dar servicio a empresas Yy particulares que, en
cumplimiento del Real Decreto 235/2013, de 5 de abril, requieran de la preceptiva
certificacion energética de sus inmuebles y, ademas, quieran implementar soluciones
de mejora en el total o una parte del mismo; necesitando por ello, una empresa que les

lleve a cabo las reformas oportunas.

La actividad principal consistirA en prestar asesoramiento técnico a la clientela en
materia de eficiencia energética y realizar la adaptacion de su inmueble para la mejora
en el rendimiento energético tanto en consumo como en la emisidon de gases de efecto
invernadero, mejorando el confort ambiental del inmueble. La empresa prestard un
servicio global tipo “llave en mano”, entregandose a la clientela su inmueble totalmente
terminado con un consumo energético reducido y optimizado y una considerable

mejora en la calidad ambiental del mismo.

Este negocio va a ser emprendido por una persona que va a constituir la empresa
como una Sociedad Limitada Unipersonal. Esta persona posee la titulacion de
Arquitectura Técnica y amplia experiencia como consultor/a. Ha desarrollado su
carrera profesional en el sector privado durante 20 afios, conociendo de primera mano

la normativa vigente y todo el proceso de certificacion energética.

La clientela a la que se va a dirigir esta empresa, la cual necesita disponer de un
inmueble confortable y energéticamente eficiente, esta conformada por los siguientes
grupos: particulares en general que quieran mejorar las condiciones de su inmueble,
gque estén interesados en la venta o alquiler de un inmueble de su propiedad y quieran
ser mas competitivos en el mercado; empresas dedicadas a la compra, venta o alquiler
de inmuebles; empresas dedicadas a la administracion de fincas; departamentos y
organos de gestion del patrimonio inmobiliario de las entidades bancarias; vy
organismos publicos encargados de la gestion del patrimonio municipal, autonémico o

estatal.

En cuanto a la competencia, el nimero de empresas que desarrollan su actividad en el
sector de la Eficiencia Energética se ha venido incrementando desde la entrada en
vigor del Real Decreto 235/2013. No obstante, la mayoria de ellas solo ofrecen el
servicio de calificacion energética actual del edificio para obtener el certificado, sin
realizar un proyecto de obras. Por tanto, la competencia estard localizada en las

empresas del mismo sector que realicen el proyecto completo: calificacion energética

actual del edificio, proyecto de obra y acometimiento de las mismas. '
, v
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Dada la naturaleza del servicio, la empresa estara situada en un edificio de oficinas y

contard con 50 m2, repartidos entre una recepcion y dos despachos.

Para la adquisiciébn del material necesario, el disefio, desarrollo y prestacion de los
servicios se requiere una inversion inicial de 39.8 56 € en el primer afio. Para cubrir
esta inversion y comenzar a ejercer la actividad, presenta unas necesidades de
financiacién globales de 41.500€, de los cuales 23.500 corresponden al capital social
aportado por la persona promotora del negocio y el resto (18.000 €) es deuda bancaria
a largo plazo. Durante el primer afio, el resultado esperado antes de i  ntereses e
impuestos (BAIl) es de 8.350 €. El quinto afio, el BAIl alcanza los 49.421,94 €. El
punto de equilibrio se alcanza en el momento en el que los ingresos corresponden

a 61.125,07 €, lo cual se logra en el mes 11 del primer afio de actividad de la empresa.
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En los ultimos afios la Union Europea ha venido analizando el constante incremento
en el consumo energético que demandan los inmuebles y el coste medioambiental y

de infraestructuras que supone un exceso en el consumo.

Como consecuencia, y en base a las directrices marcadas por la Unién Europea, se ha
aprobado en Esparfia el Real Decreto 235/2013, de 5 de abril, para el establecimiento
de las condiciones técnicas y administrativas para realizar las certificaciones de
eficiencia energética de los edificios y la metodologia de calculo de su calificacion de
eficiencia energética, considerando aquellos factores que mas incidencia tienen en el
consumo de energia de los edificios, asi como la aprobacion de la etiqueta de
eficiencia energética como distintivo coman en todo el territorio nacional. Este R.D.

llega cuatro afios y medio después de haber agotado todos los plazos posibles.

El objeto de éste es la promocién de la eficiencia energética, mediante la informacion
objetiva que obligatoriamente se habrd de proporcionar a los/fas compradores/as y
usuarios/as en relacibn con las caracteristicas energéticas de los edificios,
materializada en forma de un certificado de eficiencia energética que permita valorar y

comparar sus prestaciones.

En la actualidad, el sector de la eficiencia energética esta sufriendo un gran auge
impulsado por la obligacion del cumplimiento por lo dispuesto en este Real Decreto y
apoyado por las ofertas de las distintas compafiias que comercializan los servicios

energéticos.

Es por ello que surge una oportunidad, que pretende ser aprovechada a través de la
puesta en marcha de una empresa especializada en la realizacion de las obras de
rehabilitacion necesarias para obtener la certificacion energética, previa calificacion

energética inicial y proyecto de obra.
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Este proyecto sera impulsado por una persona con ganas de emprender y poner en
marcha su propio negocio. La forma juridica elegida sera la Sociedad Limitada

Unipersonal.

La persona promotora de este negocio es natural de Extremadura y tiene 40 afios.
Posee la titulacion de Arquitectura Técnica, ademas de una amplia experiencia como

consultor/a.

Ha desarrollado su carrera profesional en el sector privado, conociendo de primera
mano la normativa vigente y todo el proceso de certificacion energética, con 20 afios
de experiencia. El ahorro energético y la implantacion de energias renovables son dos

temas que le causan gran interés desde su entrada en el mercado laboral.

Posee muchos contactos dentro del sector de la construccion, hecho que se considera

fundamental a la hora de poner en marcha este negocio.

Las habilidades que resaltan en su personalidad son: dotes comunicativas, don de
gentes y capacidad de negociacion. Ademas, presenta aptitudes para la gerencia y

conocimientos en gestion y direccion de empresas.
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La actividad principal consistird en prestar asesoramiento técnico a la clientela en
materia de eficiencia energética y realizar la adaptacion de su inmueble para la mejora
en el rendimiento energético tanto en el consumo como en la emisién de gases de

efecto invernadero, mejorando el confort ambiental del inmueble.

Partiendo de un estudio previo de la eficiencia energética que presenta el inmueble, se
muestran al/la cliente/a las diversas alternativas posibles, para conseguir elevar al
maximo posible la calificacion energética final del mismo. Para ello, se realizara un
estudio pormenorizado de la envolvente del inmueble, incluyendo la carpinteria, para
evaluar sus condiciones térmicas y acusticas. Igualmente se analizardn todas las

instalaciones interiores existentes en el inmueble para evaluar su estado y eficiencia.

Se ofrecerd a la clientela un servicio integral que contempla el estudio previo, el
andlisis de mejoras, la redaccion y tramitacion del proyecto técnico para la ejecucion

de las obras y la ejecucion de las obras y mejoras contempladas en el proyecto.

Es decir, esta empresa prestara un servicio global tipo “llave en mano”, entregdndose
al/la cliente/a su inmueble totalmente terminado con un consumo energético reducido y

optimizado y con una considerable mejora en la calidad ambiental del mismo.
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Los aspectos diferenciales se centran en la prestacion de un servicio integral (llave en

mano) y que se asienta en los siguientes aspectos:

- Proporcionar a la clientela un estudio detallado de la eficiencia energética actual
de su inmueble, proporcionandole las propuestas de mejoras necesarias para
conseguir optimizar el consumo energético y calidad ambiental del inmueble.

- Elaboracién del proyecto técnico que recoja las obras de mejoras contempladas
en el estudio anterior

- Ejecucion de las obras.

Por tanto, se puede decir que la principal diferencia que presenta esta empresa con
respecto a otras del sector es que cubre tanto el estudio del inmueble como la
elaboracion del proyecto de mejora y ejecucion del mismo. En otras palabras, la
empresa ofrece un servicio completo, que se convierte en un valor afiadido para la
clientela. Una vez contratados los servicios de la empresa, la clientela no tendra que
preocuparse de nada ni perder tiempo en localizar a otras empresas que lleven a cabo

las obras de mejora.
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Las necesidades que van a ser cubiertas por los servicios ofrecidos por esta empresa

van a ser las siguientes:

- Necesidad de diagnostico del estado del inmueble en relacion a la certificacion
energética y su calificacion. Elaboracion del estudio detallado de la eficiencia
energética actual del inmueble con las propuestas de mejoras necesarias para
optimizarla, mejorando ademas el confort del inmueble.

- Necesidad de mejorar la eficiencia energética del inmueble, para lo cual la
empresa ofrece la redaccion y tramitacion del proyecto de obras de reforma y

mejoras del inmueble y la direccion y ejecucion de las obras.
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Las cuestiones de propiedad industrial o intelectual que puedan suscitarse seran
aquellas relacionadas con la gestion de las actividades como el uso de determinados
programas de gestion informaticos o el uso de alguna de las marcas propias de la

region o la organizacion a través de franquicias o modelos patentados.

Los Programas informaticos CE3 y CE3X, son herramientas informaticas promovidas
por el Ministerio de Industria, Energia y Turismo, a través del IDAE, y por el Ministerio
de Fomento, que permiten obtener la certificacion de eficiencia energética de un
edificio existente. Estos programas asi como manuales de uso y otras herramientas se
encuentran disponibles en la pagina web del Ministerio de Industria, Energia y

Turismo, pudiendo ser descargados por cualquier persona.

Por todo ello, en principio, no es requerido para este negocio.

+
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En la vida social y econdmica de los paises, la energia juega un papel esencial dado
qgue las actividades productivas y cotidianas de las sociedades modernas dependen

totalmente de su disponibilidad.

A nivel mundial, las udltimas décadas han estado marcadas por significativos
movimientos en las tendencias del sector energético. Asi mismo, los precios de los
combustibles fosiles han experimentado constantes fluctuaciones y, en los ultimos

afos, aumentos constantes.

Por otra parte, con el paso del tiempo, se han puesto de relieve las nefastas
consecuencias que suponen para el medioambiente la produccién y el consumo de

energias tradicionales.

Estas tendencias, junto con los cambios economicos y politicos y una mayor
concienciacion sobre la conservacion del entorno natural, han supuesto nuevos

desafios para las politicas energéticas de los paises.

Debido a esto, en la actualidad, el comportamiento energético de los inmuebles se
considera una caracteristica fundamental a la hora de comprar o alquilar una vivienda
o local comercial. Sin embargo, este hecho no se ha tenido en cuenta hasta hace muy
poco tiempo. Durante todos estos afos, los/as ciudadanos/as han realizado grandes

inversiones en sus viviendas desconociendo este aspecto en su totalidad.

Ante esta realidad, hace varios afios, la Comisién Europea propuso que los estados
miembros tomaran medidas para ello. Asi, en el afilo 2002 se aprobd la Directiva
91/2002 relativa a la eficiencia energética de los edificios, que posteriormente seria
refundida por la Directiva 31/2010, la cual instaba a los Estados miembros a establecer
un procedimiento que permitiese certificar la eficiencia energética de los edificios y que

velase por el derecho a la informacion de la ciudadania.

La introduccion de legislaciones nacionales que cumpliesen todos los requisitos que la
Union Europea planteaba, no ha sido nada facil. Si bien esta iniciativa era una
formidable oportunidad para fomentar el ahorro energético en los edificios, por otro
lado suponia un gran reto, para muchos de los paises, transponer y aplicar dicha

Directiva.
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Esta es la razén por la que la implementacion de certificados energéticos en Europa
ha tenido recorridos distintos, segun cada pais. Los mas rapidos en adoptar medidas

fueron los paises escandinavos.

Otros pioneros fueron Alemania o Dinamarca donde la certificacion para edificios se

introdujo antes del 2005; en Francia en 2006.

La aprobacion de la legislacion nacional para la certificacion energética tuvo lugar en
Portugal en 2009 y, un afio después, se otorgaban alrededor de 15.000 certificados
energéticos al mes (3.000 para nuevos edificios y unos 12.000 para edificios

existentes).

Segun los datos oficiales, desde octubre de 2007 hasta finales del afio 2010 en
Portugal se habrian emitido casi 365.000 certificados de edificios nuevos y existentes.
A esta cifra habria que sumarle los certificados emitidos durante los afios 2011 y 2012.
Estos datos parecen no estar publicados, sin embargo, de haber continuado la media
mensual registrada en el dltimo afio con estadisticas disponibles (2010) supondrian

cerca de otros 300.000 adicionales.

Con respecto a este sector, se puede encontrar gran cantidad de informacion en las

siguientes paginas web:
e http://www.adene.pt/

e http://www.dgeg.pt/

Para el caso de Espafia, este procedimiento no se regulé por completo hasta el mes
de abril del afio 2013, mediante la aprobacion del Real Decreto 235/2013, de 5 de
abril, en el que se recoge el procedimiento bésico que regula la certificacion de la
eficiencia energética de los edificios y en el que se establece, como obligacion
esencial para cualquier ciudadano/a, que a partir del 1 de junio de 2013 todo edificio o
parte de este que sea objeto de venta o alquiler disponga de un certificado de la
eficiencia energética (CEE) que sea puesto a disposicion de la persona compradora o

arrendataria.

La etiqueta de eficiencia energética constituye el distintivo oficial, reconocido por el
Ministerio de Industria, Turismo y Energia que muestra los dos indicadores esenciales
para ellla ciudadano/a: las emisiones de CO2 y el consumo de energia (no

renovable). Esta etiqueta debe mostrarse en todo anuncio, promocion o publicidad del

*
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A continuacién, se muestra una etiqueta tipo:
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Los numeros que aparecen alrededor de la etiqueta constituyen una serie de requisitos

en cuanto a medidas, colores, espacios, tipo de letra, disefio, cabeceras, etc.

En todo este proceso de certificacidn, intervienen varios agentes:

» La Administracion Estatal: se encarga de transponer la Directiva europea y
regular los aspectos béasicos de la certificacion de eficiencia energética de
edificios, recogidos en el RD 235/2013. También debe coordinarse con las
administraciones autondémicas y reportar a los estamentos europeos el

cumplimiento de las Directivas.

e Las Administraciones Autondmicas: tienen traspasadas la mayor parte de las
competencias en esta materia. Son las encargadas de desarrollar el
procedimiento basico estatal en su dmbito geogréfico y de regular aspectos
esenciales como el control del cumplimiento de la normativa y el registro de los
certificados. Tienen capacidad para facilitar el proceso a los/as ciudadanos/as,
por ejemplo, en lo que respecta a su obligacion de registrar los certificados.

» Los/as técnicos/as competentes o profesionales directamente vinculados/as a
la certificacion de eficiencia energética. Para éstos/as ha supuesto una
oportunidad de negocio en un momento socioeconémico de baja actividad.
Muchos/as de ellos/as han realizado cursos de formacion especificos que han
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mejorado su cualificacion. Debido a esto la oferta de profesionales es muy alta

y la competencia entre ellos/as muy intensa.

» Las entidades de formacion especifica en materia de certificacion de la
eficiencia energética. Para formar a los/as técnicos/as en esta materia, se han
formalizado mudltiples cursos de especializacién, en el manejo de las dos
herramientas reconocidas (por el Ministerio de Industria, Turismo y Energia)
para realizar los certificados. Estos cursos son impartidos tanto por entidades

publicas como privadas.

» Los/as profesionales indirectamente vinculados/as a la certificacion de la
eficiencia energética. Se consideran agentes claves, ya que, sin ser técnicos/as
competentes, pueden ser personas a las que los/as ciudadanos/as acudan
para resolver sus dudas. Entre ellos/as estarian los/as administradores/as de

fincas y/o los/as agentes inmobiliarios/as.

e La ciudadania. constituye uno de los colectivos mas beneficiados ya que esta
nueva herramienta les ofrece informacion sobre los inmuebles, la cual puede
ayudar a discriminar entre unos y otros. No obstante, desde el punto de vista
de los/as propietarios/as, el certificado energético puede constituir una mera
obligacion, sin tener consciencia de su significado, importancia o de su

normativa reguladora.

La eficiencia energética se constituye como una pieza clave para el desarrollo de la
economia espafola. Ademas de los ahorros energéticos (y, en consecuencia,
econdmicos) que se obtienen gracias a ella, se producen impactos socioeconémicos
positivos relevantes al generarse nuevas actividades econémicas. El desarrollo del
mercado de productos y servicios relacionados con la eficiencia energética y el propio
ahorro energético generado (efecto positivo neto), se ven reflejados en un incremento

del PIB y del empleo.

Otros beneficios adicionales derivados de la eficiencia energética son de indole
ambiental (ahorro en el uso de recursos naturales, reduccion de emisiones de COZ2,
etc.) y estratégico, como la reduccion de la dependencia energética exterior de Espafia

y, consecuentemente, de la vulnerabilidad del pais.

Como se aprecia en la siguiente tabla, el consumo energético, tanto primario como
final, ha disminuido en los Ultimos afios considerablemente en Espafia. Asi, se observa

gque el consumo de energia primaria ha disminuido un 10% desde el afio 2007 al 2012,

*

_
Cavatrans

Alentejo Extremadura Centro
Proyecto Cooperaci6n Empresarial
Projeto Cooperacio Empresarial

GOBIERNO DE EXTREMADURA UNION EUROPEA eurc,%

. g Fondo Ei de Di llo R i
Consejeria de Empleo, Empresa e Innovacién [ A

Invertimos en su futuro



Proyecto de empresa especializadas en rehabilitacién energética Pagina | 16

y que el consumo de energia secundaria lo ha hecho en un 15,5% en el mismo

periodo.

Consumo de energia en Espafia (U nidade s: Miles de toneladas equivalentes de petroleo)

160000

140000 -

120000 -

100000 -
80000 - —  mConsumo energia primaria
60000 - — [ Consumo energia final
40000 - |

20000 - —

O n T T T T T 1

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Elaboracion propia a partir del Boletin Trimestral de Coyuntura Energética. Ministerio de Industria,
Energia y Turismo.

En el afio 2006 se redactd una directiva europea sobre la eficiencia del uso final de la
energia y los servicios energéticos fijando un objetivo minimo orientativo de ahorro
energético del 9% en 2016. Por otra parte, el Consejo Europeo de 17 de junio de 2010
fijo como objetivo para 2020 ahorrar un 20% de su consumo de energia primaria.

Como consecuencia de estas obligaciones, el Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio, en colaboracion con el IDEA (Instituto para la Diversificacién y Ahorro de la
Energia), ha elaborado el Plan de Accién de Ahorro y Eficiencia Energética 2011-2020.
Este incluye un anexo con la cuantificacion de los ahorros energéticos obtenidos en el
afio 2010 respecto a los afios 2004 y 2007, de acuerdo con las recomendaciones
metodoldgicas sobre medida y verificacién de los ahorros de la Comisién Europea.

De este documento se extrae que Espafia se caracteriza por tener una estructura de
consumo dominada por productos petroliferos importados practicamente en su
totalidad, lo que, junto a una reducida aportacion de recursos autéctonos, ha
contribuido a una elevada dependencia energética proxima al 80%, superior a la media
europea, que se sitla en el 54%. En el caso de Portugal, esta dependencia es aun
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El entorno en el que se va a desenvolver la empresa es principalmente el relacionado
con la gestién de inmuebles, como son la compra-venta, alquileres, obras de nueva
planta y de reformas y el sector relacionado con la administracion de inmuebles. Dada
la situacidbn econdmica actual, existe un gran paquete inmobiliario pendiente de
situarse en el mercado inmobiliario proveniente por una parte, del sector bancario, asi
como un mercado privado emergente de reformas, alquileres y ventas estimado para
el comienzo de la recuperacion econémica prevista para los proximos afios, con la

ayuda de la inversion extranjera en el sector.

En los ultimos afios el sector inmobiliario ha sufrido un gran retroceso, aunque sigue
siendo un sector fuerte y arraigado en Espafia. A continuacion aparece una tabla con
los datos acerca de las licencias municipales para construccion y rehabilitacion

concedidas en Espafia.

Licencias Municipales para Construccion y Rehabilit acion por tipo de obra. 2012.

EDIFICIOS A CONSTRUIR 28.956
Edificios a construir  residenciales 21.038
Edificios a construir no residenciales 7.918
SUPERFICIE A CONSTRUIR 17.953.000 m?
Superficie a construir en edificacion residencial 11.585.000 m2
Superficie a construir en edificacion no residencial 6.372.000 m2
VIVIENDAS A CONSTRUIR 57.543
EDIFICIOS A REHABILITAR 29.154
VIVIENDAS CREADAS EN REHABILITACION 7.456

Fuente: Ministerio de Fomento

De todo ello se desprende que el sector en el que se va a desarrollar la actividad
productiva de la empresa es un sector con una alta potencialidad.

Otro de los aspectos a considerar son las subvenciones que se presentan. En la web

http://activacionempresarial.gobex.es aparecen las subvenciones vigentes y se va

actualizando constantemente. Por ello, serd conveniente revisarlas en el momento de

creacion de la empresa para considerar cuél podra resultar de interés para el negocio.

En cuanto a la normativa a tener en cuenta habra que observar la regulacién

relacionada con la actividad que se va a desarrollar: *
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MARCO NORMATIVO ESPANOL

- Real Decreto 235/2013, de 5 de abril, por el que se aprueba el procedimiento

bésico para la certificacion de la eficiencia energética de los edificios.

- Las exigencias relativas a la certificacion energética de edificios establecidas
en la Directiva 2002/91/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de
diciembre de 2002, se traspusieron en el Real Decreto 47/2007, de 19 de enero
mediante el que se aprobd un procedimiento basico para la certificacion de
eficiencia energética de edificios de nueva construccion, quedando pendiente
de regulacion, mediante otra disposicion complementaria, la certificacion

energética de los edificios existentes.

- La Directiva 2009/91/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de
diciembre de 2002, que ha sido modificada mediante la Directiva 2010/31/UE
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 19 de mayo de 2010, relativa a la
eficiencia energética de los edificios, circunstancia que hace necesario
trasponer de nuevo al ordenamiento juridico espafol las modificaciones que

introduce con respecto a la Directiva modificada.

- Directiva 2012/27/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, relativa a la
eficiencia energética, por la que se modifican las Directivas 2009/125/CE vy
2010/30/UE, y por lo que se derogan las Directivas 2004/8/CE y 2006/32/CE.
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MARCO NORMATIVO PORTUGUES

El paquete legislativo que regula el sistema de certificacion energética ha sido

recientemente renovado, contemplando las siguientes medidas:

1. Decreto-Ley n°® 118/2013. DR n°159, la Serie | de 20/08/2013. Aprueba
Certificacion Energética de Edificios, Reglamento de la eficiencia energética de
los edificios residenciales y el Reglamento de Eficiencia Energética de los
Edificios de Comercio y Servicios, se aplica la Directiva n. No 2010/31/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 19 de mayo de 2010, sobre la eficiencia
energética de los edificios.

2. Ley n° 58/2013. DR n° 159, la Serie | de 20/08/2013. Aprueba requisitos y
ejercicio de la actividad de un experto calificado para la certificacion energética
y la instalacién técnica y mantenimiento de edificios y sistemas, conformado
con la disciplina de Derecho. n® 9/2009, de 4 de marzo, que transpuso la
Directiva n° 2005/36/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7 de
septiembre de 2005, relativa al reconocimiento de cualificaciones
profesionales.

3. Regla Administrativa n® 349-A/2013. DR n°® 232, Suplemento, Serie | de
11/29/2013. Determina los poderes del érgano de administracion de la
Certificacion Energética de los Edificios del sistema (SCE), regula las
actividades de los técnicos SCE establece las categorias de edificios, con el
propésito de certificacion energética, asi como los tipos de SCE y la
responsabilidad de su emision fija las cuotas de inscripcion en el SCE y
establece los criterios para la verificacion de la calidad de la certificacion de la
ESA, asi como los elementos que deben ser incluidos en el pre-certificada y
certificado informar y observando el registro individual de experto cualificado
(PQ).

4. Regla Administrativa n® 349-B/2013. DR n° 232, Suplemento, Serie | de
11/29/2013. Define la metodologia para determinar la clase de eficiencia
energética para el tipo de SCE pre-certificada y certificado, asi como los
requisitos para el desempefio técnico y la eficiencia de los sistemas técnicos
edificios nuevos y edificios sometidos a una intervencién importante.

5. Regla Administrativa no. 349-C/2013. DR n° 233, 2° Suplemento, Serie | de
12.02.2013, establece los elementos que deben ser incluidos en los

procedimientos de autorizacion o de comunicacion previa de las operaciones

*
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6. Regla Administrativa n°® 349-D/2013. DR n° 233, 2° Suplemento, Serie | del
12/02/2013, establece requisitos relacionados con el disefio de la calidad
térmica de los alrededores y la eficiencia de los sistemas técnicos en los
edificios nuevos y los edificios sometidos a una intervencion importante y
edificios existentes.

7. Regla Administrativa n® 353-A/2013. DR n° 235, Suplemento, Serie | de
12/04/2013. Establece tipos minimos de flujo de aire fresco para el espacio, asi
como los umbrales de proteccion y condiciones de referencia para los
contaminantes del aire en interiores y edificios comerciales nuevos servicios,
con sujecion a la metodologia de intervencion y evaluacion de las principales
existentes y los respectivos.

8. Orden (extracto) n® 15793-C/2013. DR n° 234. 3° Suplemento, 03/12/2013
Serie Il. presenta la publicacion asociada a diferentes tipos de pre-certificacién
y certificacién del sistema de certificacién energética (ECS) que se publicara
para los nuevos modelos de edificios, con sujecion una importante intervencién
y existente

9. Orden (extracto) n°® 15793-D/2013. DR n°® 234. 3° Suplemento, 03/12/2013
Serie Il. Establece los factores de conversion entre la energia util y el consumo
de energia primaria en la determinacion de las necesidades anuales nhominales
de energia primaria.

10. Orden (extracto) n® 15793-E/2013. DR n°® 234. 3° Suplemento, 03/12/2013
Serie Il. Establece las reglas de simplificacion que se utilizara en edificios
sometidos a intervenciones importantes, asi como existente.

11. Orden (extracto) n° 15793-F/2013. DR n° 234, 3° Suplemento, 03/12/2013
Serie Il. Presenta parametros de publicacion para la zonificacion climatica y los
datos respectivos.

12. Orden (extracto) n° 15793-G/2013. DR n° 234. 3° Suplemento, 03/12/2013
Serie Il. Presenta la publicacion de elementos minimos que deben incluirse en
el procedimiento de prueba y las instalaciones de recepcion y los elementos
minimos que deben incluirse en el plan de mantenimiento (PM) y la respectiva
terminologia.

13. Orden (extracto) n° 15793-H/2013. DR n°® 234. 3° Suplemento, 03/12/2013
Serie Il. Establece normas para cuantificar los sistemas de contribucién y de
contabilidad para el aprovechamiento de fuentes de energia de la energia
renovable, de acuerdo con el tipo de sistema

14. Orden (extracto) n® 15793-1/2013. DR n° 234. 3° Suplemento, 03/12/2013 Serie
Il. Establece las metodologias para el calculo de las necesidades de utilida*
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nominal anual de energia para calefaccién y refrigeracién, las necesidades de
energia util nominales para la produccion de agua necesidades de energia
caliente sanitaria (AQS) y globales anuales nominales primarias

15. Orden (extracto) n° 15793-J/2013. DR n° 234, 3° Suplemento, 03/12/2013 Serie
Il. Presenta la publicacion de las reglas para determinar la clase de eficiencia
energética.

16. Orden (extracto) n® 15793-K/2013. DR n° 234, 3° Suplemento, Serie Il
12.3.2013. Publicacion de parametros térmicos para el célculo de los valores
contenidos en este orden.

17. Orden (extracto) n°® 15793-L/2013. DR n° 234, 3° Suplemento, 03/12/2013 Serie
II. Presenta la publicacion de la metodologia para el calculo de la viabilidad
econdmica de utilizar o que se adoptan determinadas medidas de eficiencia

energética, siempre bajo un plan de racionalizacion de energia.

Otro de los aspectos a considerar son las subvenciones que se puedan solicitar. En

la web http://activacionempresarial.gobex.es aparecen las ayudas y subvenciones

vigentes y se va actualizando constantemente. Por ello, sera conveniente revisarlas en
el momento de creacion de la empresa para considerar cual podré resultar de interés

para el negocio.
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El pasado 5 de abril tuvo lugar la aprobacion del Real Decreto 235/2013. Este llega
con el objetivo la transposicion de las obligaciones que sobre este tema habia

establecido la Union Europea en su Directiva 2002/91.

Con la reciente aprobacion del Real Decreto, se hace obligatoria la obtencion de la

Certificacion de Eficiencia Energética en los siguientes casos:

1. Cuando un edificio se venda o alquile, antes de su construccion, el/la vendedor/a o
arrendador/a facilitard su calificacibn energética de proyecto expidiéndose el

certificado del edificio terminado una vez construido el edificio.

2. Cuando el edificio existente sea objeto de contrato de compraventa de la totalidad o
parte del edificio, segun corresponda, el certificado de eficiencia energética obtenido
sera puesto a disposicion del/la adquiriente. Cuando el objeto del contrato sea el
arrendamiento de la totalidad o parte del edificio, segun corresponda, bastara con la
simple exhibicién y puesta a disposicidén del/la arrendatario/a de una copia del referido

certificado.

3. El rgano competente de la Comunidad Autbnoma determinara el modo de inclusion
del certificado de eficiencia energética de los edificios, en la informacion que el sujeto
vendedor debe suministrar a la parte compradora, de acuerdo con lo establecido sobre
transparencia e informacion a los/as consumidores/as en el articulo 83 de la Ley

2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible.

También serd necesaria la obtencién del certificado de eficiencia energética cuando en
un inmueble se acometan obras de reformas importantes de la envolvente o de las

instalaciones técnicas de un edificio.

Tal y como se ha sefialado antes, el niumero de edificios y viviendas a construir y

rehabilitar en el afio 2012 era importante:

Licencias Municipales para Construccién y Rehabilit acion por tipo de obra. 2012.

EDIFICIOS A CONSTRUIR 28.956
VIVIENDAS A CONSTRUIR 57.543
EDIFICIOS A REHABILITAR 29.154
VIVIENDAS CREADAS EN REHABILITACION 7.456

Fuente: Ministerio de Fomento
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Debido a esto, se puede decir que la clientela a la que se va a dirigir la empresa, la
cual necesitan disponer de un inmueble confortable y energéticamente eficiente, es

principalmente la siguiente:

- Particulares en general que quieran mejorar las condiciones de sus inmuebles.
- Particulares en general que estén interesados/as en la venta o alquiler de un
inmueble de su propiedad y quieran ser mas competitivos/as en el mercado.

- Empresas dedicadas a la compra, venta o alquiler de inmuebles y quieran ser

mas competitivas aportando un valor afiadido a su posible clientela.

- Empresas dedicadas a la administracion de fincas que quieran ampliar su
oferta a través de la subcontratacion de los servicios de esta empresa.

- Departamentos u oOrganos de gestion del patrimonio inmobiliario de las
entidades bancarias que pretendan mejorar las condiciones de sus inmuebles
antes de comercializarlos.

- Organismos publicos encargados de la gestion del patrimonio municipal,
autonomico o estatal, para mejorar la eficiencia energética y el confort del

patrimonio inmobiliario publico.

Puede estimarse la demanda potencial total en funcién del nimero de viviendas
existentes en la provincia de Céceres (dmbito de actuacion inicial de la empresa) cuyo

ano de construccion sea inferior a 2013.

Segun el Censo de Poblacion y Viviendas de 2011, del Instituto Nacional de
Estadistica, el numero de viviendas construidas hasta 2011 en la comunidad de
Extremadura era de 424.980 y, mas especificamente, en la provincia de Caceres, de
165.025.
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Desde que se aprob6 el Real Decreto 235/2013, de 5 de abril, por el que se aprueba el
procedimiento basico para la certificacion de la eficiencia energética de los edificios;
una de las preguntas mas frecuentes en los foros profesionales ha sido la de quiénes
son los/as técnicos/as competentes para certificar.

Asi, para responder a esta pregunta se acude a lo dicho en el RD, en cuyo articulo 1,
se define la figura del/la técnico/a competente y técnico/a ayudante en el proceso,

comao:

Técnico/a competente : técnico/a que esté en posesion de cualquiera de las
titulaciones académicas y profesionales habilitantes para la redaccidén de proyectos o
direccién de obras y direccion de ejecucion de obras de edificacion o para la
realizacion de proyectos de sus instalaciones térmicas, segun lo establecido en la Ley
38/1999, de 5 de noviembre, de Ordenacion de la Edificacidn, o para la suscripcion de
certificados de eficiencia energética, o haya acreditado la cualificacion profesional
necesaria para suscribir certificados de eficiencia energética segun lo que se

establezca mediante la orden prevista en la disposicion adicional cuarta.

Técnico/a ayudante del proceso de certificacion energética de edificios: técnico/a
gue esté en posesion de un titulo de formacion profesional, entre cuyas competencias
se encuentran la colaboraciéon como ayudante del/la técnico/a competente en el

proceso de certificacion energética de edificios.

El Articulo 8, Certificacidn de eficiencia energética de un edificio existente, aporta algo
mas de informacion:

“El certificado de eficiencia energética de un edificio existente serd suscrito por
técnico/a competente de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1.3.p), que sera
elegido libremente por la propiedad del edificio.

En el proceso de certificacion energética el/la técnico/a competente podra contar con
la colaboracion de técnicos/as ayudantes del proceso de certificacion energética de
edificios, tanto para la toma de datos, el empleo de herramientas y programas
informéticos reconocidos para la calificacion energética, definicion de medidas de
mejora de la eficiencia energética, como para gestionar los tramites administrativos y

la documentacion relacionada con los procesos de inspeccion y certificacion
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Por su parte, la disposicion adicional cuarta, habla de Otros/as técnicos/as

habilitados/as y remite a una posterior Orden conjunta ministerial para regularlos:

Mediante Orden conjunta de los titulares de los Ministerios de Industria, Energia y
Turismo y de Fomento, se determinaran las cualificaciones profesionales requeridas
para suscribir los certificados de eficiencia energética, asi como los medios de
acreditacion. A estos efectos, se tendrd en cuenta la titulacion, la formacién, la

experiencia y la complejidad del proceso de certificacion.

Como se puede comprobar, el texto del R.D. no deja nada claro quiénes son los/as
técnicos/as competentes para realizar la certificacion. Esta ambigledad ha provocado
multiple debates, lo que ha llevado al Ministerio de Industria a publicar un informe con
6 FAQs en relacion a la certificacion. La primera pregunta de este informe hace
referencia precisamente a quiénes son los técnicos competentes para certificar,

siendo la respuesta:

“Ser& considerado como técnico/a competente segun se establece en el Real Decreto
235/2013:

Al/la técnico/a que esté en posesion de cualquiera de las titulaciones académicas y
profesionales habilitantes para la redaccién de proyectos o direccion de obras y
direccion de ejecucion de obras de edificacion o para la realizacion de proyectos de
sus instalaciones térmicas, segun lo establecido en la Ley 38/1999, de 5 de
noviembre, de Ordenacion de la Edificacién, o para la suscripcion de certificados de
eficiencia energética, o que sin poseer las titulaciones académicas anteriores hayan
acreditado la cualificacion profesional necesaria para suscribir certificados de
eficiencia energética segun lo que se establezca mediante la orden prevista en la
disposicién adicional cuarta.

Por tanto y en relacibn con la Ley 38/1999, son técnicos/as competentes para
suscribir el certificado de eficiencia energética en los edificios, ademas de los/as
arquitectos/as, arquitectos/as técnicos/as 6 aparejadores/as, las personas que, de
acuerdo con lo establecido en las Resoluciones de 15 de enero de 2009, de la

Secretaria de Estado de Universidades, dispongan de las siguientes titulaciones:

« Ingenieria Aeronautica
« Ingenieria Agrénoma
« Ingenieria de Caminos, Canales y Puertos

+ Ingenieria Industrial

+
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« Ingenieria de Minas

« Ingenieria de Montes

« Ingenieria Naval y Oceénico

« Ingenieria de Telecomunicacion

« Ingenieria Técnica Aeronautica

« Ingenieria Técnica Agricola

« Ingenieria Técnica Forestal

« Ingenieria Técnica Industrial

« Ingenieria Técnica de Minas

« Ingenieria Técnica Naval

« Ingenieria Técnica de Obras Publicas
« Ingenieria Técnica de Telecomunicaciones

» Ingenieria Técnica Topodgrafa

Sin perjuicio de lo que se establezca en la Orden conjunta de los titulares de los
Ministerios de Industria, Energia y Turismo, y de Fomento, establecida en la

disposicién adicional cuarta del citado Real Decreto 235/2013".

Podria decirse que esta respuesta ha aclarado las cosas en parte, pues sigue
dejando un resquicio a otros colectivos profesionales que podrian encajar con la

definicion de “técnico/a competente” del RD.

Los/as titulados/as en Ciencias Ambientales, Ciencias Fisicas, Ciencias Quimicas o
Ciencias Geoldgicas deberan seguir esperando la Orden conjunta de los titulares de
los Ministerios de Industria, Energia y Turismo, y de Fomento para saber si pueden

ser considerados/as “técnicos/as competentes”.

Esta situacion ha derivado en dos cuestiones: una guerra de precios a la baja entre
los/as técnicos/as; y un desvio en el mensaje que deberia haberse transmitido a

los/as ciudadanos/as.

El nGmero de empresas que desarrollan su actividad en el sector de la Eficiencia
Energética ha venido incrementandose paulatinamente desde la entrada en vigor del
Real Decreto 235/2013, de 5 de abril. Muchas de ellas se publicitan a través de
paginas webs propias o portal web que agrupa las ofertas de los/as diferentes
técnicos/as, por cédigo postal o provincia. Se pueden obtener precios on-line, rankings

de certificadores/as, realizar solicitudes de presupuesto, etc.
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No obstante, la mayoria de ellas solo ofrecen el servicio de calificacion energética

actual del edificio para obtener el certificado, sin realizar un proyecto de obras.

Por tanto, la competencia estara localizada en las empresas del mismo sector que
realicen el proceso completo: calificacidon energética actual del edificio, proyecto de

obras y acometimiento de las mismas.

Para cuantificar el nimero de empresas que representan la competencia de la
empresa, se han extraido los datos del Instituto Nacional de Estadistica, tanto de
Espafia como de Portugal, referentes al nimero de empresas de construccion de
edificios (obras no civiles), que engloba a las empresas de proyectos de obras y

reformas de edificacion.

N2 de empresas de construccion de edificios en
Extremadura
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos extraidos del INE.
El ndmero de empresas de construccion de edificios en Extremadura ha descendido
levemente en los udltimos afios, situandose en la actualidad en 4.015 empresas, lo que

supone un 2,5% del total nacional.

N° de empresas de construccién de edificios en Alen  tejo y Centro

GOBIERNO DE EXTREMADURA Y. - 0 *

Conseien.a de Emp4e° Em presa e |nn0\’acién Fondo Europeo de Desarrollo Regional Ca va t rans

COOPERACION TRANSFAONTERTZA Alentejo Extremadura Centro
. ESPARA-PORTUGAL Proyecto Cooperaci6n Empresarial
Invertimos en su futuro (COOPERACAD TRANSFRONTEIRICA Projeto Cooperagio Empresarial



Proyecto de empresa especializadas en rehabilitacién energética Pagina | 28

25000

20000

15000

10000

~—

Centro

5000

Alentejo

0 .

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de INE Portugal.

En lo que respecta a las regiones portuguesas de Centro y Alentejo, al igual que

sucede con Extremadura, el nUmero de empresas dedicadas a la construccion de

edificios ha sufrido un descenso, siendo este descenso mas acusado en la region de

Centro. En el afio 2.011, el nimero de empresas del sector en Centro era de 14.112 y

en Centro de 2.868.
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Los precios que se estableceran por los servicios ofertados variardn en funcion de la

tipologia y caracteristicas particulares de cada inmueble. Considerdndose
orientativamente los siguientes valores:
SERVICIO 1: SERVICIO 2: SERVICIO 3:
Estudio inicial y Redaccion del Direccion
, , TOTAL
propuesta de proyecto basico y Facultativa de
TIPO DE INMUEBLE mejora de ejecucion. obras
Pisos hasta 100 m*
1.175€
225 €
Pisos de 100 m* a 180
) 1.340 €
m 3%0¢€ 450 € para
Viv. Unifamiliar < 120 m?
resupuesto de
ejecucion material <14.300 €
Viv. Unifamiliar de 120 = :
2+ 200 2 s ¢ (PEM) < 10.000 €. 120 € + 3.5% 1.475 €
m-asuom 450 € + 50€ por
Local comercial hasta cada 3.000 € PEM para PEM >
2 ' 14.300 € 1.235¢€
200 m 285 € adicionales a los ' '
Local comercial de 200
10.000 € de PEM.
2 2 1.385 €
m“a400m 435 €
Local comercial mayor
1.520€
de 400 m? 570 €

En estos precios no se incluyen los costes de los materiales, que se pagaran y

presupuestaran aparte, dependiendo de las necesidades especificas de cada caso.
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Los canales de distribucion que se van a utilizar son los siguientes:

1. Canal largo: venta a departamentos u 6rganos de gestion del patrimonio
inmobiliario, tanto pablicos como privados

2. Canal corto: venta directa a través de acciones comerciales 3dirigidas a
particulares y a empresas dedicadas a la compra, venta o alquiler de inmuebles
y/o a la administracion de fincas.

3. Através de la red: ellla cliente/a puede solicitar un presupuesto desde la web
de la empresa.

4. Otros canales de venta: ferias del sector energético. Algunas de las mas
interesantes son:
- Genera Madrid: Feria Internacional de Energias Renovables y Eficiencia

Energética, que suele tener lugar en el mes de mayo.

- Energy Live Expo Lisboa: Feria de energia, movilidad, eficiencia, energia

renovable y electricidad, que suele tener lugar en mes de marzo.

En este apartado se ha de hacer una especial mencion a los/as prescriptores/as, que
en este caso, seran los/as clientes/as satisfechos/as: particulares, administradores/as
de fincas, agentes inmobiliarios/as, comunidades de vecinos/as. En el ambito de las
empresas, comunidades de vecinos/as y entre particulares, los elementos que

determinan la contratacion son la confianza, el precio y su presencia en el mercado.
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El plan de comunicacién se caracterizar por los siguientes aspectos:

Objetivo : Atraccion de clientela y entrada en el mercado.

Mensaje : EI mensaje que se quiere transmitir se centra en poner en valor un equipo
técnico y especializado que se ocupa integramente de optimizar las condiciones de

eficiencia energética y habitabilidad de los inmuebles de su clientela.

Publico objetivo : Las acciones de marketing iran dirigidas tanto a propietarios/as de
viviendas unifamiliares como a comunidades de vecinos/as; asi como a otras
entidades/empresas/profesionales del sector: inmobiliarias, administradores/as de

fincas, entidades publicas, etc.

Comunicacion :
COMUNICACION CORPORATIVA

La imagen corporativa se identificara con la filosofia de la empresa la cual se centra en
promover la eficiencia energética, para conseguir una mejora en el confort de los

edificios, un ahorro econémico y el respeto medioambiental.

Los elementos utilizados en la empresa tales como folios, carpetas, catalogos, tarjetas
de visita, etc., estardn hechos de papel/cartén reciclado para afianzar el compromiso

de la empresa con el entorno.

COMUNICACION EXTERNA
La comunicacion externa se canalizara a través de las siguientes estrategias:

1. Acciones de marketing:
v' Marketing one to one, personalizacién de la oferta y el mensaje de la
empresa en funcion de las necesidades que tenga el/la cliente/a.
v' Marketing directo, utilizando los medios publicitarios para realizar
acciones directas, en este caso, anuncios en prensa y en radio locales.
Estaran dirigidas principalmente a la clientela particular e

intermediarios/as. Para la clientela virtual se contratardn banners en
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v' Marketing indirecto, serd muy importante en este negocio la
comunicacion a través de las recomendaciones de terceras personas.
Para ello se utilizaran las posibilidades que permiten las redes sociales,
blogs,...

v" Marketing relacional, a través de las ferias del sector y establecimiento
de contactos con empresas del sector inmobiliario.

2. Creacion de una pagina web. Para favorecer la entrada en el mercado y el

éxito de la empresa se hace indispensable disponer de una web que sirva
como elemento de reclamo y escaparate publicitario. La pagina web serd un
elemento de vital importancia ya que mostrara la profesionalidad, seriedad y
compromiso con el/la cliente/a.
Ademas de esto, se convertird en un elemento con caracter informativo y una
via de contacto entre la clientela y la empresa. Se podra solicitar un
presupuesto a través de ésta, asi como informacion detallada de los distintos
servicios que se ofrece a la clientela y que se anunciara en los principales
buscadores de internet, como Google.

3. Rotulacion del vehiculo de empresa con el logotipo, los datos de contacto y la
pagina web.

4. Creacion de un dossier informativo para la presentacién de los servicios a
clientela potencial.

5. Instalacion de un rotulo a la entrada de la empresa.

Adscripcion a los distintos organismos y asociaciones de caracter local y
regional relacionadas con la eficiencia energética y las energias renovables.

7. Figuracion en guias telefonicas, guias especializadas, bases de datos de webs
relacionadas con energias renovables, etc. Se intentard que la mayoria de
estas adscripciones sean gratuitas, intentando pagar por aparecer solo en las
bases de datos o listas mas importantes.

8. Labor comercial. Es importante realizar visitas comerciales a las promotoras y
constructoras, inmobiliarias, administradores/fas de fincas, profesionales,
empresas relacionadas con el mundo de la construccion, etc. que pueden
convertirse en prescriptores/as de la empresa. En todas las visitas se dejara
una tarjeta corporativa con los datos de contacto, web, etc. El disefio de éstas

debe ser atractivo para captar la atencion de la persona que la recibe.

La responsabilidad de las distintas campafas promocionales y la publicidad recaera
sobre la persona emprendedora. Esta sera quien ira variando los canales y medios de

promocién en funcién de los resultados. Este plan se pondra en marcha antes y
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durante el primer afio de funcionamiento de la empresa y va a suponer un coste inicial

importante si se quiere lograr la introduccion en el mercado de manera rapida.

+
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A lo largo de este apartado se van a analizar los recursos que la empresa necesita y

aquellos con los que cuenta a la hora de llevar adelante el proyecto.

Teniendo en cuenta el perfil destinatario al que se dirige la oferta, se considera un area
de actuacién de &dmbito regional, pudiendo extenderse a las provincias préximas a la

de la sede de la empresa.

Dada la naturaleza del servicio, la empresa estara situada en un edificio de oficinas en
Céaceres. El inmueble tendra una extension aproximada de 50 m?, repartidos entre una
recepcién y dos despachos. Se buscara de nueva construccién, con la idea de que se
encuentre totalmente equipado y no haya necesidad de hacer reformas. La empresa

dispondra de esta oficina en régimen de alquiler.

e Mobiliario y decoracion. El objetivo debe ser conseguir la maxima

funcionalidad cuidando a su vez todos los detalles estéticos que transmitan la
imagen de calidad, sostenibilidad y modernidad deseado para el negocio, y que
resulte comodo tanto para la clientela como para el personal de la empresa.
El mobiliario de la recepcion estard compuesto por una mesa mostrador, un
sillon giratorio y muebles auxiliares (sillas, estanterias...). En los despachos se
debe incluir una mesa y una silla para cada persona asi como estanterias y
armarios.

» Stock inicial y materiales de consumo. Para comenzar la actividad se ha
hecho una compra de material de oficina: papel, boligrafos, archivadores,
carpetas...etc.

» Equipo informatico. En la recepcion se instalaré un equipo de sobremesa

completo, y en cada uno de los despachos un equipo portatil.

+
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El proceso de prestacion del servicio dar& comienzo una vez que se firme el encargo
del servicio del estudio previo del inmueble por parte del/la cliente/a. A partir de ese

momento, se dara paso a la realizacion de la toma de datos del edificio o la vivienda.

La empresa elaborard la documentacion técnica que se haya contratado con las
propuestas de mejoras y se procedera a la firma con el/la cliente/a para el encargo de
la ejecucion de las obras de reformas. Tras esto, se llevara a cabo la redaccion y

tramitacion del proyecto técnico.

Se realizara la direccion y ejecucién de las obras de reformas por parte de la empresa
y por ultimo, se liquidara el servicio prestado y se entregara al/la cliente/a la

documentacién final ya tramitada.

De forma esquematizada se puede resumir el proceso de prestacion de servicio en

siete pasos:

Encargo por parte del/la cliente/a del estudio previo del inmueble.
Realizacién de la toma de datos.

Elaboracion de la documentacién técnica con las propuestas de mejoras.
Encargo por parte del/la cliente/a de la ejecucién de las obras reformas.
Redaccion y tramitacion del proyecto técnico de obras de reformas.

Direccion y ejecucion de las obras de reformas.

N o g bk~ NP

Liguidacién del servicio prestado y entrega al/la cliente/a de la documentacion

final.

A continuacion se muestra un grafico (Fuente: IDAE) que resume todo el proceso de

certificacion energética:

ECGEE I pe— contratacion

Toma de datos y ¢ = Realizacion de la calificacion,
mediciones propuesta de mejoras

CALIFICACION
ENERGETICA
0

PROPIETARIO
b

_ REGISTRO DE LA CALIFICACION ENERGETICA _
EN EL ORGANO COMPETENTE DE LA COMUNIDAD AUTONOMA

a4

CERTIFICADO DE EFICIENCIA ENERGETICA
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La estructura organizativa de la empresa se encuentra dividida en las siguientes areas

principales:

- Area de gestion y comercial : Incluiré las tareas administrativas, de gerencia y

las comerciales.
- Area técnica : Se incluira aqui el desarrollo y gestion técnica de todos los

servicios que realizard la empresa.
- Area de obras : Direccion y control de la correcta ejecucion de las obras.

El organigrama de la empresa tendra la siguiente estructura:

Area de gestiény
comercial

Area técnica Area de obras

Las tareas no incluidas en las areas mencionadas seran subcontratadas a
profesionales externos/as, como son el mantenimiento de los equipos informéticos y la
actualizacién y posicionamiento de la pagina web de la empresa, la subcontratacion de

profesionales especializados/as para la ejecucion de los distintos trabajos, etc.

+
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Se diferencian cuatro puestos en la empresa:
Gerente:

- Se ocupard principalmente del &rea de gestion y el area comercial,
recepcionando a la clientela, firmando los contratos y velando porque se
cumplan las normas.

- Realizara las compras del material y equipos necesarios para el
funcionamiento de la empresa.

- Se ocupard de la presencia de la empresa en todos los foros relacionados con
el sector de la eficiencia energética, asi como, de las campafias publicitarias
que realice la empresa.

- Velara por el contenido y actualizaciéon de la pagina web corporativa y de la
imagen de la empresa en las distintas redes sociales.

- También realizara tareas de direccion y control de las obras.

Oficial:

- Se encargara de la coordinacion de los distintos trabajos minimizado el tiempo
de ejecucion de las obras.
- Verificara la calidad y correcta ejecucion de las obras.

- Velara por la seguridad y salud durante la ejecucion de las obras.

Peon:
- Sera la persona encargada de prestar ayuda en las obras tanto al/la gerente

como al/la oficial, para asegurar el correcto funcionamiento de los trabajos.

En caso necesario, si con la estructura de la empresa no es suficiente para la
realizacion de los diferentes trabajos, se subcontrataran los/as diferentes profesionales

necesarios (como peones, electricistas, fontaneros/as, etc.).
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Seleccidén

Para la seleccién de los recursos humanos se publicaran ofertas a través de portales

de empleo especializados y de redes profesionales.

La seleccion se hara mediante entrevista personal por parte de la persona promotora

de la empresa.

Contratacion

La contratacién de la persona que desempefara las labores de oficial y de pedn ser4 a
jornada completa. A partir del tercer afio, cuando la empresa prevé cubrir la capacidad

productiva actual de la empresa, se estudiar4 aumentar la plantilla.
Formacion

La formacion del personal sera esencial en cuanto que deben conocer la filosofia de la

empresa, la mision y su vision.

Es necesario que el/la gerente y el/la oficial tengan sus conocimientos al dia. Por ello,
realizardn de manera periodica cursos de reciclaje y especializacion, ademas de los

correspondientes a la PRL.
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Se ha elegido como forma juridica para la constitucion de la empresa la Sociedad

Limitada Unipersonal (S.L.U.).

Se ha elegido esta forma juridica por tener las siguientes ventajas (texto extraido del
CIRCE, Centro de Informacion y Red de Creacion de Empresas del Ministerio de

Industria, Energia y Turismo):

Ventajas:

+ Modalidad apropiada para la pequefia y mediana empresa, con socios/as
perfectamente identificados/as e implicados/as en el proyecto con animo de
permanencia. Régimen juridico mas flexible que las sociedades anénimas.

« Laresponsabilidad de los/as socios/as por las deudas sociales esta limitada a
las aportaciones a capital, siendo el minimo de 3.000 €.

« Libertad de la denominacion social.

« Gran libertad de pactos y acuerdos entre los socios/as.

« Capital social minimo muy reducido y no existencia de capital maximo.

« No existe porcentaje minimo ni maximo de capital por socio/a.

» Posibilidad de aportar el capital en bienes o dinero.

« No es necesaria la valoracion de las aportaciones no dinerarias por un/a
experto/a independiente, tampoco su intervencién o la de un/a auditor/a en
ampliaciones de capital.

« Sin limite minimo ni maximo de socios/as.

« Posibilidad de nombrar Administrador/a con caracter indefinido.

« Posibilidad de organizar el 6rgano de administracion de diferentes maneras sin
modificacion de estatutos.

« Se puede controlar la entrada de personas extrafias a la sociedad.

« No existe un nimero minimo de socios/a trabajadores/as.

« Fiscalidad interesante a partir de determinado volumen de beneficio.

- Posibilidad de fijar un salario a los/as socios/as que trabajen en la empresa,

ademas de la participacion en beneficios que le corresponda.
No obstante, se deben tener en cuenta los siguientes inconvenientes:

« Restriccion en la transmision de las participaciones sociales, salvo cuando el
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- La garantia de los/as acreedores/as sociales queda limitada al patrimonio
social.

» Obligatoriedad de llevar contabilidad formal.

+ Complejidad del Impuesto sobre Sociedades.

« No hay libertad para transmitir las participaciones.

« Necesidad de escritura publica para la transmision de participaciones.

« En cuanto a la gestion, mayores gastos que el/la empresario/a individual o las
comunidades de bienes o sociedades civiles.

« Prohibicion de competencia al/la Administrador/a, salvo autorizacion de la
Junta.

« Los/as socios/as siempre son identificables.

« No puede emitir obligaciones.

» No puede cotizar en Bolsa.

- La falta de ejercicio de la actividad durante tres afios consecutivos es causa de

disolucion.

En general, en este tipo de sociedad de capital, existe la necesidad de que alguien
ejerza las funciones de administrador/a de la empresa. Esta figura puede
corresponderse con la funcion que desempefie la persona promotora del negocio. Esta
persona debera darse de alta como autbnomo/a y cotizar en el Régimen Especial de

Trabajadores Autonomos (RETA).

Para mas informacién y asesoramiento en los tramites se acudird al Punto de
Activacion Empresarial, programa puesto en marcha por la Consejeria de Empleo,

Empresa e Innovacion del Gobierno de Extremadura:

http://activacionempresarial.gobex.es/
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Este apartado se va a centrar en estudiar las debilidades, amenazas, fortalezas y

oportunidades de este proyecto.

DEBILIDADES AMENAZAS
- Falta de financiacion. - Crecimiento constante en el numero de
- Laempresa es desconocida. empresas que prestan estos servicios.
- Dependencia del desarrollo tecnolégico. - Falta de informacion de los/as
- Tamafio empresarial ciudadanos/as.

- Desaceleracién econémica.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
- Conocimiento del sector por parte del/la - Apoyo creciente de la administracion.
promotor/a. - Investigaciones continuas para lograr
- Capacitacion técnica del personal. mayor productividad energética con
- Responsabilidad social y medioambiental. menores costes. Energias Renovables.

- Mayor preocupacidon por cuestiones
medioambientales.

- Subida continuada de los precios de la
energia.

Conclusiones

Establecer estrategias de diagndsticos, para lo que se utiliza el Analisis CAME

(Corregir, Afrontar, Mantener y Explotar):
CORREGIR LAS DEBILIDADES

- La empresa es desconocida, pues aun no opera en el mercado. Para corregir esta
debilidad, se llevard a cabo una estrategia de comunicacién de acceso al mercado,
para darse a conocer y se fijardn unos precios alineados con los de la competencia.
Una vez que se tenga una cartera de clientes/as, se deberan realizar acciones
destinadas a la fidelizacion de los/as mismos/as.

- Falta de financiacion. Las empresas de nueva creacion suelen tener problemas de

financiacibn en los momentos iniciales. Para ello, la empresa deberd buscar
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financiacién ajena y contemplar la posibilidad de acogerse a alguna subvencion, en el

caso de que las hubiera.

- Dependencia del desarrollo tecnoldgico. El sector de la Eficiencia Energética esta en
continuo desarrollo, y es necesario actualizar siempre los conocimientos acerca de las
tltimas tecnologias desarrolladas. Por ello, tanto la persona promotora del negocio
como el resto de empleados/as de la empresa recibiran formacion especializada en

este campo.

- Tamafio empresarial: En ocasiones la reducida dimension de las empresas les
impide optar a grandes proyectos. Para evitarlo, se estudiara, la posibilidad de

presentar propuestas junto con otras empresas.

MANTENER LAS FORTALEZAS

- Conocimiento del sector por parte de la persona promotora: La persona promotora de
este negocio, ademas de tener una titulacion de Arquitectura Técnica, posee amplia
experiencia en el sector del ahorro energético y energias renovables. No obstante,
estos conocimientos se reforzardn mediante la realizacion de cursos de

especializacion impartidos por entidades publicas o privadas.

- Capacitacion técnica del personal. La empresa cuenta con personal especializado y

altamente capacitado, lo que supone una ventaja competitiva frente al intrusismo.

- Responsabilidad Social y medioambiental. Esto refuerza la imagen de la empresa y

le genera un valor afiadido, aportando ademas a la sociedad un beneficio social.

EXPLOTAR LAS OPORTUNIDADES

- Apoyo creciente de la Administracion. Las CC.AA y el Gobierno Central estan
realizando politicas de apoyo a la Eficiencia Energética, promoviendo programas de

ayudas y subvenciones para la realizacién de mejoras en los inmuebles.

- Investigaciones contintas para lograr mayor productividad energética con menores
costes. En este campo juegan un papel muy importante las Energias Renovables, las
cuales son cada dia, mas conocidas y adoptadas por la sociedad. Es por ello, que el
namero de instalaciones respetuosas con el medioambiente estad creciendo en los

ultimos afos de manera considerable. '

_
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- Mayor preocupacion por cuestiones medioambientales. En consonancia con la
anterior oportunidad, se encuentra el respeto al medioambiente. Esta cuestion esta
cada dia méas presente en la sociedad y en los Planes Energéticos de los paises
miembros de la UE. En estos planes se establecen compromisos de eficiencia
energética, uso de energias renovables y disminucion de las emisiones de gases de

efecto invernadero.

- Subida continuada de los precios de la energia tradicional. La situacién de crisis
actual hace que los/as ciudadanos/as ajusten al maximo sus presupuestos. Este
hecho favorece la instalacion de medidas de ahorro energético que disminuyan el

consumo y, por tanto, proporcionen un ahorro econémico.

AFRONTAR LAS AMENAZAS

- Aumento constante del nUmero de empresas que prestan estos servicios. La falta de
regulacion sobre quién puede prestar servicios de certificacion posibilita la entrada al
mercado de muchas empresas y profesionales independientes. El valor afiadido de

esta empresa esté en prestar a la clientela un servicio global.

- Falta de informacion al/la ciudadano/a por parte de las Administraciones Publicas.
Esto deriva en un mero cumplimiento del tramite por parte de los/as propietarios/as.
Desde esta empresa, se ha de hacer ver a la clientela que no se trata de un tema

baladi y presentar de manera correcta sus ventajas

- Desaceleracion econémica: La crisis financiera que existe en la actualidad hace que
el poder adquisitivo sea menor. Para ello se deben establecer unos precios que sean

competitivos.
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A continuacién se hace una valoracion financiera de los recursos que se van a

necesitar.

Bienes y derechos que son necesarios en la empresa mientras dure su actividad y su

uso es imprescindible para producir el bien o servicio.

ACTIVO MATERIAL, conjunto de elementos patrimoniales tangibles, muebles e

inmuebles que se utilizan de manera continuada en la produccion de bienes y servicios

y que no estan destinados a la venta.

Edificios, Locales y Terrenos: Las instalaciones en las que se va a desarrollar la

actividad seran en régimen de alquiler.

Utillaje y Mobiliario : Se incluyen aqui las instalaciones y materiales no relacionados
con el proceso de produccion, asi como el mobiliario y equipos para la adecuacion de

oficinas y locales.

El utillaje comprendera el material de oficina necesario para iniciar la actividad

(archivadores, papel, boligrafos, etc.). Esta partida sera de 250 euros.

En cuanto al mobiliario, sera necesario adquirir mesas de trabajo, sillas de oficina,
sillas de espera y de confidente, estanterias y armarios. El valor de estos elementos

asciende a 2.500 euros.

Equipos Informaticos : Ordenadores, servidores de aplicaciones, pantallas,

periféricos, impresoras, fax, etc. El coste total es de 2.000 euros.

ACTIVO INMATERIAL, conjunto de bienes intangibles y derechos que permanecen en

el tiempo y se utilizan en la produccién de bienes y servicios.

Aplicaciones Informaticas : inversiones en software requeridas como soporte a la

actividad empresarial. Se incluyen programas ofimaticos (procesadores de textos,

+
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hojas de calculo, bases de datos), antivirus, y la creacion de la pagina web y el blog. El

coste sera de 1.000 euros.

Fianzas: La fianza del arrendamiento del local sera de dos mensualidades, lo que

suma un total de 750 euros.

Bienes y derechos necesarios para la actividad y que van a permanecer en la empresa

durante un periodo inferior a un afio. Se pueden considerar:

Existencias, materias primas, envases y embalajes

necesario contar con existencias ni materias primas

En este caso no sera

Tesoreria Inicial . Sera necesario disponer de la cantidad de dinero necesaria para

mantener la actividad empresarial durante los primeros meses en funcién de los

cobros y los pagos que se vayan produciendo.

INVERSION INICIAL

Fondo Europeo de Desarrollo Regional

ADQUISICIONES
ADQUISICION A APORTACION EN
CONCEPTO SMPRES AS TIPO IVA ESPECIE TOTAL

Adquisicion del terreno 21% 0|
Edificios y Construcciones 21% 0
Instalaciones 21% 0]
[Maquinaria 21% 0
Equipamiento 21% 0
Mobiliario 2.500| 21% 2.500
Utillaje 250 21% 250
Vehiculos de transporte 21% 3.500 3.500
Equipos informaticos 2.000 21% 2.000]
Otros (proyectos técnicos) 21% 0
Total Inmovilizado Material 4.750 3.500 8.250
Gastos de I+D (*) 21% [
Patentes, Modelos de Utilidad, Marcas, Nombre Comercial 21% 0
Aplicaciones informaticas 1.000 21% 1.000
Derechos de traspaso, Fondo de Comercio, Concesiones administrativas 21% 0
Otros (canon de franquicias, fianzas...) 750 21% 750
Total Inmovilizado Inmaterial 1.750 0] 1.750
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 10.000
Existencias Iniciales (M.P., productos terminados, envases y embalajes...) 10% [
Tesoreria inicial para la puesta en marcha(**) 1.645
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 28.491 0 28.491
TOTAL INVERSION 34.991 3.500 38.491
Total IVA SOPORTADO 1.365 1.365
Total Impuesto de Transmisiones (ITPYADJ) 0
Total Necesidades Iniciales 36.356 39.856

41.500
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Las necesidades de financiacion para este proyecto son las siguientes:

NECESIDADES DE FINANCIACION INICIALES

TIPOLOGIA PRECIO DE ADQUISICION
Capital Social 23.500
En Especie 3.500
Dinerario 20.000
Otros (detallar)
Subvencion concedida
Recursos Propios 23.500
Deudas bancarias a L/P 18.000
Otras deudas Bancarias
Recursos Ajenos a L/P 18.000
Deudas bancarias a C/P
Proveedores varios 0
Otros (acreedores, anticipos de clientes...)
Recursos Ajenos a C/P 0
NECESIDADES DE FINANCIACION TOTALES & 41.500

1. Recursos propios

Para la financiacion del proyecto el promotor hara una aportaciéon de 20.000 euros al

capital social de la empresa. También aportara un vehiculo valorado en 3.500 €
2. Recursos ajenos

Para la cantidad restante necesaria para la inversion y liquidez se solicitara un

préstamo a Largo Plazo con las siguientes caracteristicas:

+
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AMORTIZACION PRESTAMO

PRESTAMO INICIAL

Importe de Capital 18.000
ARos 8 anos
Euribor 8,00%
Diferencial
Gastos de Formalizacion (2%) 360
Tipo Interés nominal 8,00%

RESUMEN EUR
Importe de Capital 18.000,00
Importe de Intereses: 6.428,18
Coste total operacion: 24.428,18
Cuota Mensual (a): 254,46
Cuota Anual 3.053,52
Num. Cuotas: 96
Tipo Interés (TAE): 8,00%
T. Interés Equivalente Mensual: 0,67%

0o
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El primer afio sera el afio en el que la empresa intente introducirse en el mercado. La

empresa iniciara su actividad el 1 de enero.

Entre el primer y el tercer mes, la capacidad productiva del negocio va a ser del 20%
debido a que la empresa inicia su actividad y comienza a prestar sus servicios a los/as

primeros/as clientes/as.

Del cuarto al séptimo mes, la cartera de clientes/as va amplidndose y se puede
estimar que la capacidad productiva rondara el 50%. Las herramientas de marketing
llevadas a cabo por la empresa para promocionarse comienzan a dar sus frutos y esto

permite que cada vez el nUmero de clientes/as sea mayor.

Entre el octavo y el decimo segundo mes, se puede decir que la capacidad productiva
de la empresa sera del 70% A esta altura el negocio ya lleva unos meses operando y

ha sabido adaptarse al sector y a las necesidades de la clientela.

+

GOBIERNO DE EXTREMADURA O RN o TR © r.

. g Fondo Ei de D llo R i
Consejeria de Empleo, Empresa e Innovacién TR RRR e

(COOPERACION TRANSFAONTERTZA Alentejo Extremadura Centro
. ESPARA-PORTUGAL Proyecto Cooperacién Empresarial
Invertimos en su futuro COOPERACAD TRANSFRONTEIRICA Projeto Cooperagio Empresarial



Proyecto de empresa especializadas en rehabilitaciéon energética Padgina | 49
PREVISION DE INGRESOS Y CONSUMOS
HIPOTESIS DE PARTIDA Servicio 1|Servicio 2|Servicio 3|Servicio 4|Servicio 5| Servicio 6|Servicio 7
N° medio de servicios prestados al mes 1 1 1 1 1 1 1
Precio medio por Servicio 1.005,00| 1.005,00( 1.250,00| 1.475,00f 1.235,00f 1.385,00] 1.520,00
IVA repercutido 21% 21% 21% 21% 21% 21% 21%
PREVISION DE INGRESOS
DATOS ESTIMADOS mes1 mes2 mes3 mes 4 mes 5 mes 6 mes 7 mes 8 mes9 mes 10 mes 11 mes 12 TOTAL
Piso hasta 100m?
N° Servicios 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 11
Precio 1.175,00 | 1.175,00 | 1.175,00} 1.175,00 | 1.175,00} 1.175,00| 1.175,00 | 1.175,00 | 1.175,00| 1.175,00 | 1.175,00 | 1.175,00
Ingresos 1.175,00{ 1.175,00| 1.175,00f 1.175,00{ 1.175,00 0,00f 1.175,00{ 1.175,00| 1.175,00f 1.175,00| 1.175,00f 1.175,00| 12.925,00
Coste Producto /Servicio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Piso de 100 a 200m?
N° Servicios 2 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 8
Precio 0,00 0,00 0,00 | 1.340,00 | 1.340,00| 1.340,00 | 1.340,00| 1.340,00 | 1.340,00 | 1.340,00 | 1.340,00 | 1.340,00
Ingresos 0 0 0 1340 0 1340 1340 1340 1340 1340 1340 1340 10.720,00|
Coste Producto /Servicio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vivienda Unifamiliar hasta 120m?
N° Servicios 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 11
Precio 1.250,00 | 1.250,00 | 1.250,00 | 1.250,00 | 1.250,00} 1.250,00 | 1.250,00 | 1.250,00 | 1.250,00 | 1.250,00 | 1.250,00 | 1.250,00
Ingresos 1.250,00 1.250,00{ 1.250,00f 1.250,00| 1.250,00{ 1.250,00{ 1.250,00{ 1.250,00| 1.250,00{ 1.250,00f 1.250,00 0,00{ 13.750,00)
Coste Producto /Servicio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vivienda Unifamiliar de 120 a 200nH
N° Servicios 4 0 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 7
Precio 1.475,00 | 1.475,00 | 1.475,00 | 1.475,00 | 1.475,00} 1.475,00 | 1.475,00 | 1.475,00 | 1.475,00| 1.475,00 | 1.475,00 | 1.475,00
Ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00/ 1.475,00] 1.475,00 0,00/ 1.475,00| 1.475,00| 1.475,00| 1.475,00] 1.475,00| 10.325,00]
Coste Producto /Servicio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
LocalComercialhasta 200m?
N° Servicios 5 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
Precio 1.235,00 | 1.235,00 | 1.235,00 ] 1.235,00 | 1.235,00| 1.235,00| 1.235,00| 1.235,00| 1.235,00| 1.235,00 | 1.235,00 | 1.235,00
Ingresos 0,00 0,00 0,00} 1.235,00{ 1.235,00f 1.235,00f 1.235,00{ 1.235,00] 1.235,00, 1.235,00f 1.235,00} 1.235,00} 11.115,00]
Coste Producto /Servicio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Local Comercial de 200 a 400m?
N° ProductosServicios 6 0 0 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 7
Precio 1.385,00 | 1.385,00 | 1.385,00 f 1.385,00 | 1.385,00 | 1.385,00 | 1.385,00| 1.385,00 | 1.385,00| 1.385,00 | 1.385,00 | 1.385,00
Ingresos 0,00 0,00 0,00{ 1.385,00 0,00/ 1.385,00 0,00/ 1.385,00| 1.385,00| 1.385,00| 1.385,00| 1.385,00| 9.695,00]
Coste Producto /Servicio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
LocalComercial > 400m?
N° Servicios 7 0 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 7
Precio 1.520,00 | 1.520,00 | 1.520,00{ 1.520,00 | 1.520,00 | 1.520,00 | 1.520,00| 1.520,00| 1.520,00 | 1.520,00 | 1.520,00 | 1.520,00
Ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00/ 1.520,00 0,00/ 1.520,00f 1.520,00| 1.520,00| 1.520,00| 1.520,00] 1.520,00| 10.640,00
Coste Producto /Servicio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
INGRESOS POR VENTAS 2.425,0 | 2.425,0| 2.425,0 5.000,0 | 6.655,0 5.300,0 | 6.520,0| 7.995,0| 7.995,0| 7.995,0| 7.995,0| 6.745,0| 69.475,0
Iva repercutido 509,3 509,3 509,3 790,7 828,5 543,9 1.109,9 1.109,9 1.109,9| 1.109,9| 1.109,9 847,4| 10.087,4
Facturado a clientes 2.934,3| 2.934,3| 2.934,3| 5.790,7| 7.483,5| 5.843,9| 7.629,9| 9.1049| 9.104,9| 9.104,9| 9.104,9| 7.592,4 | 79.562,35|
Cobros del periodo 2.934,3| 2.934,3 2.934,3 5.790,7 | 7.483,5 5.843,9 7.629,9 | 9.104,9 9.104,9 | 9.104,9 | 9.104,9| 7.592,4| 79.562,4
Cobros periodos anteriores 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
TOTAL COBROS 2.934,3| 2.934,3 2.934,3 5.790,7 | 7.483,5 5.843,9 7.629,9 | 9.104,9 9.104,9 | 9.104,9 | 9.104,9| 7.592,4 | 79.562,4
Perfil de cobro de facturas Franja de tiempo [ Porcentaje (%) de las facturas
ElPorcentaje (%) delImporte 1. alcontado 100%
facturado A CLIENTES cada mes |2. a los 30 dias
que se COBRA en las franjas de |3. a los 60 dias
tiempo especificadas. 4. a los 90 dias
. »
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Los costes de produccion se presupuestaran dependiendo de la naturaleza de cada

proyecto. En los precios mostrados en este proyecto no se incluyen estos gastos.
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Gastos generales

Los principales costes en los que se incurre son:

COMPRAS Y GASTOS GENERALES

ANO 1 mes 1 mes2 mes3 mes4 mes5 mes6 mes7 mes8 mes9 mes10 mes 11 mes12 TOTAL
Compras: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos variables: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
Gastos fijos: 1.360,00 610,00 610,00 61000 610,00 610,00 610,00 610,00 610,00 610,00 610,00 610,00 8.070,00
Promocién comercial 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 1.800,00
Servicios Exteriores (gestorfa y profesionales independientes) 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 1.200,00
Suministros (agua, electricidad, teléfono,energia, internet..) 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 3.600,00
Tributos (licencias de obray apertura, tasas...) 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 360,00}
Seguros 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 360,00
Gastos de constitucion, Registros, Diligencias, Libros 750,00 750,00}
Gastos HD 0,00}
Alquileres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Otros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
TOTAL GASTOS y compras 1.360,00 610,00 610,00 61000 61000 61000 610,00 610,00 610,00 610,00 610,00 610,00 8.070,00)
lva soportado 210,00 52,50] 52,50] 52,50] 52,50 52,50 52,50 52,50 52,50 52,50 52,50 52,50 787,50
Total Pagos 1.570,00f 662,50 662,50] 662,50] 662,50] 662,50 662,50] 662,50f 662,50] 662,50] 662,50| 662,50 8.857,50

Los gastos en promocion comercial incluyen banners en paginas web y blogs

especializados y asistencia a ferias, principalmente.

Gastos de personal

Los costes de personal para el primer afio son los siguientes:
GASTOS DE PERSONAL
ANO 1
Categoria/ puesto/ funciones mes1 mes2 mes3 mes4 mes5 mesé6 mes7 mes8 mes9 mes 10 mes 11 mes 12 TOTAL
Gerente
Salario Bruto trabajador/a 1 1.360 1.360 1.360 1.360 1.360 1.360 1.300 1.300 1.300 1.300 1.300 1.300{ 15.960
Cuota Seguridad Social 260 260 260 260 260 260 260 260 260 260 260 260 3.120
Coste empresa 1.620 1.620 1.620 1.620 1.620 1.620 1.560 1.560 1.560 1.560 1.560 1.560{ 19.080|
Oficial
Salario Bruto trabajador/a 1 1.240 1.240 1.240 1.240 1.240 1.240 1.240 1.240 1.240 1.240 1.240 1.240| 14.880
Coste Seguridad Social (a cargo de la empresa, 33%) 409 409 409 409 409 409 409 409 409 409 409 409 4.910
Coste empresa 1.649 1.649 1.649 1.649 1.649 1.649 1.649 1.649 1.649 1.649 1.649 1.649| 19.790
Peén
Salario Bruto trabajador/a h 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800| 9.600
Coste Seguridad Social (a cargo de la empresa, 33%) 264 264 264 264 264 264 264 264 264 264 264 264 3.168
Coste empresa 1.064 1.064 1.064 1.064 1.064 1.064 1.064 1.064 1.064 1.064 1.064 1.064| 12.768
COSTE EMPRESA TOTAL 4.333 4.333 4.333 4.333 4.333 4.333 4.273 4.273 4.273 4.273 4.273 4.273 51.638I
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Gastos de amortizacion

El gasto en amortizacion se muestra en la siguiente tabla:

AMORTIZACION CONTABLE

COOPERACICN TRANSFAEINTERTZA Alentejo Extremadura Centro

TIPOLOGIA APDZI-EJCIISCI)C[I)(EN VIDA UTIL ANOS CUOTA ANUAL

Gastos de I+D 0 5 0
Patentes, Modelos de Utilidad, Marcas, Nombre Comercial 0 5 0
Aplicaciones informaticas 1.000 5 200
Derechos de traspaso, Fondo de Comercio 0 5 0
Otros (canon de franquicias, fianzas...) 750 5 150
TOTAL AMORT. INMOV. INMATERIAL 350
Adquisicion del terreno (no se amortiza) 0 0

Construcciones 0 50 0
Instalaciones 0 15 0
Maquinaria 0 12 0
Equipamiento 0 15 0
Mobiliario 2.500 15 167
Utillaje 250 4 63
Vehiculos de transporte 3.500 8 438
Equipos informaticos 2.000 5 400
Otros (proyectos técnicos) 0 5 0
TOTAL AMORT. INMOV. MATERIAL 1.067
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A continuacion se muestra el flujo de caja previsto en el primer afio teniendo en cuenta

los pagos y cobros realizados y pendiente de realizar:

FLUJOS DE CAJA

ANO 1 mes OI mes1 mes2 mes3 mes4 mes5 mes6 mes7 mes8 mes9 mes10 mes 11 mes 12

COBROS:

Cobros de las ventas 2.934 2.934 2.934 5.791 7.483 5.844 7.630 9.105 9.105 9.105 9.105 7.592

Prestamo a Corto Plazo 0

Préstamo a Largo Plazo 18.000

Subvenciones cobradas 0

Otros (detallar) 0

Aportaciones de los socios (Capital Social) 20.000

TOTAL COBROS 38.000 2.934 2.934 2.934 5.791 7.483 5.844 7.630 9.105 9.105 9.105 9.105 7.592

PAGOS:

Pagos sueldos 4.333 4.333 4.333 4.333 4.333 4.333 4.273 4.273 4.273 4.273 4.273 4.273

Pago compras y gastos generales 1.570 663 663 663 663 663 663 663 663 663 663 663

Pago IVA a Hacienda 2.006 3.172

Devolucion capital préstamos 134 135 136 137 138 139 140 141 142 143 144 145

Pago intereses 360 120 119 118 17 116 115 115 114 113 112 111 110]

Pago de las inversiones 7.865 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0]

TOTAL PAGOS 8.225  6.158 5.250 5.250 5.250 5.250 5.250 7.196 5.190 5.190 8.362 5.190 5.190)

FLUJO DE CAJA NETO 29.775 -3.223  -2.316  -2.316 540 2.233 594 434 3.915 3.915 743 3.915 2.402]

SALDO FINAL DE TESORERIA 29.775 26.552 24.236  21.920 22.460 24.694 25.287 25.721  29.636  33.551  34.293  38.208  40.610)

o
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Cuentas de resultados mensuales el primer afio del proyecto:

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

ANO 1 mes Ol mes1 mes2 mes3 mes4 mes5 mes6 mes7 mes8 mes9 mes 10 mes 11 mes 12 TOTAL
INGRESOS DE EXPLOTACION 0| 2.425} 2.425| 2.425| 5.000} 6.655] 5.300{ 6.520 7.995| 7.995 7.995 7.995 6.745| 69.475|
CONSUMOS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
margen bruto 2.425] 2.425| 2.425, 5.000f 6.655| 5.300, 6.520 7.995| 7.995 7.995 7.995 6.745| 69.475|
Gastos de personal 0| 4.333} 4.333] 4.333] 4.333] 4.333] 4.333| 4.273 4,273| 4.273 4,273 4,273 4,273] 51.638|
Gastos variables 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0|
Gastos fijos 0| 1.360 610 610 610 610 610 610 610 610 610 610 610 8.070]
Amortizaciones 0 118 118 118 118 118 118 118 118 118 118 118 118 1.417|
Total gastos 0| 5.811f] 5.061| 5.061| 5.061}] 5.061} 5.061| 5.001 5.001| 5.001 5.001 5.001 5.001, 61.125
Beneficio antes de impuestos e intereses 0| -3.386] -2.636| -2.636 -61F 1.594 2391 1.519] 2.994| 2.994] 2.994] 2.994 1.744 8.350
Gastos financieros 360 120 119 118 117 116 115 115 114 113 112 111 110 1.740
Beneficio antes de impuestos -360| -3.506} -2.755| -2.754 -179} 1.477 123} 1.404 2.880| 2.881 2.882 2.883 1.634 6.610]
IMPUESTO DE SOCIEDADES (al 15%) 992
RESULTADO DEL EJERCICIO -360| -3.506} -2.755| -2.754| -179} 1.477 123] 1.404 2.880| 2.881 2.882 2.883 1.634 5.619
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El balance final del primer afio es:

BALANCE FINAL

Consejeria de Empleo, Empresa e Innovacién

Fondo Europeo de Desarrollo Regional
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ACTIVO PASIVO
Capital Social 23.500
Activo no corriente 8.583| Resultado del Ejercicio 5.057
Reserva legal (10 % de PyG) 562
Adquisicion del terreno 0] Subvenciones 0
Edificios y Construcciones 0]Otros (detallar) 0
Instalaciones 0| Patrimonio Neto 29.119
Maquinaria 0
Equipamiento 0] Préstamos bancarios a largo 14.513
Mobiliario 2.500]Pasivo no corriente 14.513
Utillaje 250
Vehiculos de transporte 3.500
Equipos informaticos 2.000
Otros (proyectos técnicos) 0] Proveedores varios 0
(-) Amortizacion acumulada delinmovilizado material -1.067|Préstamos bancarios a corto plazo 1.813
Inmovilizado material 7.183|Hacienda Publica (acreedor por IVA) 2.910
Gastos de |+D 0] Hacienda Plblica (acreedor Impuesto de Sociedades) 992
Patentes, Modelos de Utilidad, Marcas, Nombre Comer 0
Aplicaciones informaticas 1.000
Derechos de traspaso, Fondo de Comercio, Concesion 0
Otros (canon de franquicias, fianzas...) 750
(-)Amortizacion acumulada delinmovilizado inmaterial -350
Inmovilizado inmaterial 1.400
Existencias, materias primas... 0
Hacienda Publica (deudor por IVA) 152
Clientes 0
Tesoreria 40.610
Activo corriente 40.763| Pasivo Corriente 5.714
ACTIVO 49.346|PATRIMONIO NETO Y PASIVO 49.346
GOBIERNO DE EXTREMADURA wonenors oy (GD) e
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Los datos de los ratios del proyecto para el primer afio son:

RATIOS

Ratios Formula Ratio del primer ano de actividad

. - Activo Corriente
Ratio de Liquidez 7,13

Pasivo Corriente

Fondo de maniobra Activo Corriente-Pasivo Corriente 35.048,55

Pasivo Total
Ratio de Endeudamiento 0,69
Patrimonio Neto

. . Beneficio antes Imp e Int
Margen de Beneficio 12,02%
Ventas

. . Activo Total
Ratio de Solvencia 2,44
Pasivo Total

. L. Beneficio antes Imp e Int
Rentabilidad Econdémica 16,92%
Activo Total

. . . Beneficio Neto
Rentabilidad Financiera 19%
Patrimonio Neto

Beneficio Neto

Rentabilidad sobre ventas 8%
Ventas
Clientes
Plazo de Cobro x360 0
Ventas
Proveedores
Plazo de Pago x360 0

Inversion Inicial

Gastos Fijos
Punto de equilibrio 61.125,07
Margen bruto

El dato mas importante que refleja esta tabla es el punto de equilibrio. Este indicador
muestra las ventas necesarias para comenzar a obtener beneficios y se estima en
61.125,07 €.

A continuacién se muestran las previsiones de crecimiento en los préximos cinco afios.

| ano 2 ano 3 ano 4 ano 5
Crecimiento de la Cifra de Ventas 42% 29% 2% 2%
Crecimiento de la cifra de consumos 42% 29% 2% 2%
Crecimiento de la cifra de gastos fijos y variables (IPC) 2% 2% 2% 2%
Crecimiento de la cifra de gastos de personal 2% 2% 2% 2%
Crecimeinto del Beneficio Neto 65% 50% 2% 2%)

El objetivo de la empresa es alcanzar el 100% de su capacidad productiva en el tercer
afio sin la contratacibn de mas personal. Por tanto, se ha estimado que el segundo
afio se consiga alcanzar 77,5% de la capacidad productiva de la empresa y el tercer

afio, como ya se ha mencionado anteriormente, el 100%. Esto supondria unos

+
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En los siguientes afios, no se prevé un aumento en la cifra de negocios, ya que la
empresa se encuentra en un mercado que presenta una demanda decreciente y una
competencia cada vez mas alta. Se ha decidido mantener una actitud conservadora
ante la prevision de los ingresos, sin incluir una estimacion de incremento en la cuota
de mercado. Por ello, se ha estimado que el crecimiento de la cifra de ventas en los

afios 4 y 5 se corresponda con el incremento del IPC.

Las previsiones de perdidas/ganancias para los primeros cinco afos son:

EVOLUCION DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANACIAS

ano 1 ano 2 ano 3 ano 4 ano 5
INGRESOS DE EXPLOTACION 69.475,00] 98.654,50| 127.264,31| 129.809,59| 132.405,78
Consumos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
margen bruto 69.475,00! 98.654,50| 127.264,31} 129.809,59| 132.405,78
% margen bruto sobre ventas 100% 1,00 1,00 1,00 1,00
Gastos de personal 51.638,40  68.631,17) 70.003,79| 71.403,87| 72.831,94
Gastos variables mensualmente: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Amortizacion de activos 1.416,67| 1.416,67 1.416,67) 1.416,67 1.416,67
Gastos fijos: 8.070,00] 8.231,40| 8.396,03] 8.563,95 8.735,23
Total gastos 61.125,07] 78.279,23| 79.816,49| 81.384,48] 82.983,84
Beneficio antes de impuestos e intereses| 8.349,93| 20.375,27| 47.447,82| 48.425,11| 49.421,94
Gastos financieros 1.739,50f 1.739,50 1.739,50 1.739,50 1.739,50
Beneficio antes de impuestos 6.610,43] 18.635,76) 45.708,32| 46.685,61] 47.682,44
IMPUESTO DE SOCIEDADES 991,56| 2.795,36| 13.712,49| 14.005,68| 14.304,73
RESULTADO DEL EJERCICIO 5.618,87| 15.840,40| 31.995,82| 32.679,92, 33.377,71

La gréfica de evolucién del resultado neto es:

_$

Cavatrans
Alentejo Extremadura Centro
Proyecto Cooperacién Empresarial
Projeto Cooperagio Empresarial

GOBIERNO DE EXTREMADURA UNION EUROPEA eurc,%

. - g Fondo Ei de D llo R i
Consejeria de Empleo, Empresa e Innovacién TR RRR e

Invertimos en su futuro



Proyecto de empresa especializadas en rehabilitaciéon energética Pdgina | 58

40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000

5.000

Resultado Neto (£)

GOBIERNO DE EXTREMADURA
Consejeria de Empleo, Empresa e Innovacién

Evolucion del Resultado Neto

1 2 Afio 4 5

UNION EUROPEA g 0
eur‘%‘ ' Cavatrans

Fondo Europeo de Desarrollo Regional alentsio soavsma
peo Reg centro COOPFRACION TRANSFAONTERIZA Alentejo Extremadura Centro
extremadure ESPARA-PORTUGAL Proyecto Cooperacién Empresarial
Invertimos en su futuro COOPERACAD TRANSFRONTEN Projeto Cooperacio Empresarial



Proyecto de empresa especializadas en rehabilitaciéon energética Padgina |59

Grado de desarrollo del proyecto: Fase inicial
Actividades:

Busqueda de financiacion. 6 meses.
Blusqueda de instalaciones y contrato de alquiler. 2 meses.
Disefio de cartera de productos. 5 meses.

Camparia de marketing inicial. 6 meses.

g A W N BB

Busqueda, seleccion y contratacion del personal. 2 meses

Grafico 1 — Correspondiente al primer afio

Mesl | Mes2 | Mes3 | Mes4 | Mes5 | Mes6 | Mes7 | Mes8 | Mes9 | Mes10 | Mesl1l | Mes12
1
2
3
4
5
1 Busqueda de financiacion.
2 Busqueda de instalaciones y contrato alquiler.
3 Disefio de cartera de productos.

Camparfa de marketing inicial.

Busqueda, seleccién y contratacién empleado

Responsable de las actividades: emprendedor/a

* Plan Comercial
La empresa ya tiene definidas sus politicas de servicios y su imagen

corporativa.
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« Plan de operaciones
Las operaciones comenzaran una vez disefiada la cartera de servicios y

reclutado el personal inicial.

+ Plan econémico-financiero
0 Aportacion de la persona promotora.
o0 Solicitud de subvenciones.

0 Busqueda de financiacion ajena.

« Plan de legalizacion de actividades
0 Juridico

= La forma juridica de Sociedad de Responsabilidad Limitada
Unipersonal se rige por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2
de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital.

= Informacioén sobre requisitos y plazos de formalizacion.

= Solicitud de licencia de apertura.

= Contrato de alquiler de instalaciones, apertura de cuenta en
entidad financiera

= Otros requisitos legales: adquisicion de derechos de software.

o Fiscal
= Obtencion de CIF
= Alta en censo de actividades econdémicas.
o Laboral
= Inscripcion de la empresa en la Seguridad Social.

= Afiliacién y alta de los/as empleados/as.

+
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GUIA DE TRAMITACION ITINER ARIO 2.

Comunicacién Ambiental. Sin Calificacion Urbanistic a

Se encuadran en este itinerario las actividades recogidas en el Anexo IIl del

Reglamento de Autorizaciones y Comunicacién Ambiental, Decreto 81/2011.

Esta actividad deberd someterse a Comunicacion Ambiental cuando la actividad de la
empresa se desarrolle en local con potencia eléctrica total instalada sea igual o inferior

a 100 Kw y la superficie construida total sea igual o inferior a 2.000 metros cuadrados.

En este caso concreto se considera la opcion sin calificacion urbanistica, es decir,

actividades que se lleven a cabo en suelo urbano.

ACTIVIDAD: ACABADO DE OBRAS (505)

» 505.1.- Revestimientos exteriores e interiores de todas clases y en todo tipo de

obras.
« 505.2.- Solados y pavimentos de todas clases y en cualquier tipo de obras.

e 505.3.- Preparacion y colocacién de solados y pavimentos de madera de

cualquier clase.

e 505.4.- Colocacion de aislamientos fénicos, térmicos y acusticos de cualquier
clase y para cualquier tipo de obras; impermeabilizacion en todo tipo de edificios

y construcciones por cualquier procedimiento.
e 505.5.- Carpinteria y cerrajeria.

» 505.6.- Pintura de cualquier tipo y clase y revestimientos con papel, tejidos o

plasticos y terminacion y decoracion de edificios y locales (1).

» 505.7.- Trabajos en yeso y escayola y decoracion de edificios y locales (2).

Considerando la opcion sin calificacion urbanistica, la actividad no se encuentra

recogida en ninguno de los anexos del Reglamento de Evaluacion Ambiental de'

_
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Extremadura, Decreto 54/2011, motivo por el cual no debe ser sometida a Evaluacién

de Impacto Ambiental.

A. Tramites Constitucion de Empresa

A continuacion se indican los tramites necesarios en caso de elegir como forma

juridica una Sociedad Limitada Mercantil:

1. Certificacion Negativa del Nombre

Reserva en el Registro Mercantil Central del nombre de la sociedad que se desea
constituir, obteniendo una certificacion que acredite que dicho nombre no esta
registrado con anterioridad. Este trdmite es previo al otorgamiento de la escritura

publica de constitucion.

Documentacion: Existe un impreso oficial normalizado, en el cual se recoge el
nombre elegido hasta un maximo de cinco. Hay que indicar siempre a continuacion del

nombre el tipo de sociedad de que se trata. Se puede solicitar a través de internet:
Organismo: Registro Mercantil Central.

Plazo: Antes de ir al notario. La validez del nombre concedido es de 3 meses (Real
Decreto 158/2008). Pasado este plazo sin que se haya constituido la empresa debe
renovarse, siempre que no hayan transcurrido mas de 6 meses, ya que entonces

habra caducado definitivamente.

2. Escritura Publica

Previamente, se realizara el Ingreso del Capital Social acordado por los socios
fundadores en una Cuenta Bancaria abierta a nombre de la Sociedad. Existe un capital
social minimo exigido para cada una de las diferentes modalidades de sociedades
mercantiles. Por ejemplo, para sociedades limitadas es de 3.000 €.

Formalizacion publica ante notario, por el que los socios fundadores proceden a la

firma de la escritura de constitucion de la Sociedad estableciendo los estatutos de la
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Documentacion:
- Certificacién negativa de la denominacion acreditando la no existencia de otra
Sociedad con la misma denominacion.
- Estatutos sociales.
- Acreditacibn del desembolso del capital social (en efectivo o mediante

certificacion bancaria).

Organismo: Se firma en notaria.

3. Solicitud de NIF Provisional

El objeto del Numero es identificar a la Sociedad a efectos fiscales, éste ha de ser
solicitado por toda persona juridica, publica o privada, cualquiera que sea su actividad.
El NIF provisional tiene una validez de 6 meses. Puede ser solicitado junto con la

Declaracion Censal, en el mismo modelo (036).

Documentacion:
- Modelo 036 debidamente cumplimentado.
- Fotocopia de la Escritura o Contrato de Constitucion de la Sociedad.
- Fotocopia del DNI o NIE del firmante de la solicitud, que debe ser cargo

representativo de la Sociedad o Entidad.

Organismo: Administracion de la Agencia Tributaria (AEAT).

Plazo: 30 dias naturales desde la constitucién de la sociedad.

4. Declaracién Censal (Alta en el censo de empresarios )

Declaracion censal de comienzo, modificacion o cese de actividad que han de
presentar a efectos fiscales los empresarios individuales, los profesionales y las

sociedades.

Documentacion:

- Primera Copia de Escritura en el caso de las sociedades. *
, v
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- Numero de Identificacion Fiscal, NIF (salvo que se solicite en esta declaracion).

- Modelo 036/037 (simplificado, cuando no se solicite el NIF).
Organismo: Administracion de la Agencia Tributaria.

5. Impuesto de Transmisiones Patrimoniales y Actos Jur idicos Documentados

Estos impuestos gravan las transmisiones patrimoniales onerosas, operaciones

societarias y actos juridicos documentados.

El Real Decreto-ley 13/2010, de 3 de diciembre, de actuaciones en el ambito fiscal,
laboral y liberalizadoras para fomentar la inversion y la creacion de empleo, establece
la exencion en el impuesto de transmisiones patrimoniales y actos juridicos
documentados (ITP/AJD), en su modalidad de operaciones societarias, para la

constitucion de sociedades.
Aunque se establece la exencidn, es necesario presentarla liquidacion.

Documentacion:
- Impreso necesario para la liquidacion del impuesto, es el Modelo 600 facilitado
por la Consejeria de Economia y Hacienda.
- Primera copia y copia de la escritura de constitucion de la sociedad.

- DNI o NIE del representante legal de la empresa y NIF de la sociedad.
Organismo: Consejeria de Economia y Hacienda del Gobierno de Extremadura.

Plazo: 30 dias habiles desde el otorgamiento de la escritura publica ante el notario.

6. Inscripcidn en el Registro Mercantil de  la Sociedad

A partir de este momento, la empresa tendré personalidad juridica plena.

Documentacion:
- La Escritura PuUblica de constitucion de la Sociedad.

- Fotocopia del Numero de Identificacion Fiscal (NIF).
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- Liquidacién del Impuesto de Transmisiones Patrimoniales. Impreso Modelo 600

cumplimentado.
Organismo: Registro Mercantil de la provincia donde se ubique la sociedad.

7. Solicitud de NIF Definitivo

Documentacion:
- Resguardo del Modelo 036.
- Original de la primera copia de la Escritura de Constitucién inscrita en el Registro
Mercantil.

- Fotocopia de la hoja de inscripcion.
Organismo: Administracion de la Agencia Tributaria (AEAT).
Plazo: 6 meses desde la solicitud del NIF provisional.

8. Declaracion de alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas

El Impuesto de Actividades Econdmicas es un tributo derivado del ejercicio, en el
territorio nacional, de actividades empresariales, profesionales o artisticas, se realicen
0 no en local determinado y se encuentren o0 no especificadas en las tarifas del

impuesto.

Documentacion:
- Liquidacion del impuesto. Modelo 840.
- Modelo 036/037 (simplificado) de alta en el Censo.

- NIF de la empresa.

Organismo: La solicitud de alta se realiza en la Administracion de la Agencia
Tributaria (AEAT) y la liquidacion y recaudacion en el Ayuntamiento de la localidad

donde se ubica la sociedad.

Tasa: Exenciones de pago:
- Personas fisicas.
- Negocios con facturacion inferior a 1.000.000 €

- Empresas de nueva creacion en los primeros 2 afios de funcionamiento.
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La presentacion de la declaracion censal (Modelo 036) exonera a los sujetos pasivos
exentos del IAE de la presentacion de las declaraciones especificas de dicho impuesto
(Modelo 840).

En el caso de empresarios individuales , el proceso de constitucion es mas

sencillo, bastaria con el DNI. Para Comunidades de Bienes, el DNI de los
promotores, contrato publico o privado y obtencion del CIF. Los pasos
necesarios son:

- Declaracion de alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas.

- Declaracion Censal (Alta en el censo de empresarios).

9. Inscripcion de la empresa en la Seguridad Social

Es obligatorio para todo empresario que vaya a efectuar contrataciones, como paso

previo al inicio de sus actividades.

La inscripcion sera unica por cada provincia donde se tenga un centro de trabajo,
salvo que en la misma provincia se ejerzan dos o mas actividades sometidas a

ordenanzas de trabajo distintas.

Al presentar la solicitud para abrir la cuenta de cotizacion inicial, la Tesoreria de la
Seguridad Social asignara un numero (“Codigo de Cuenta de Cotizacion”), con los dos
primeros digitos del mismo referidos a la provincia en la que se encuentra el domicilio
de la empresa. El empresario deberé de solicitar un Codigo de Cuenta de Cotizacion
en cada una de las provincias y para cada uno de los regimenes en que realice la

actividad.

Documentacion: Se debe presentar el Modelo TA-6 para todos los Regimenes.
Empresario individual:

- Modelo oficial de solicitud.

- Documento identificativo del titular de la empresa, empresario individual o titular
del hogar familiar.

- Documento emitido por el Ministerio de Economia y Hacienda asignando el
Numero de Identificacion Fiscal en el que conste la Actividad Econdmica de la
Empresa.

Empresario colectivo y Sociedades Espafiolas:

- Modelo oficial de solicitud.
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- Documento identificativo del titular de la empresa, empresario individual o titular
del hogar familiar.

- Documento emitido por el Ministerio de Economia y Hacienda asignando el
Numero de Identificacion Fiscal en el que conste la Actividad Econémica de la
Empresa.

- Escritura de Constitucion debidamente registrada, o certificado del Registro
correspondiente (Libro de Actas en el caso de Comunidades de Propietarios).

- Fotocopia del DNI o NIE de quien firma la solicitud de inscripcion.
Documento que acredite los poderes del firmante, si no estan especificados en la

escritura.

Organismo: Direccién Provincial de la Tesoreria General de la Seguridad Social.

Plazo: El empresario que por primera vez vaya a contratar a trabajadores, debera

solicitar su inscripciéon como empresa antes del inicio de la actividad.

10. Alta de los trabajadores en la Seguridad Social

Alta en el Régimen General: _ el empresario esta obligado a solicitar el alta, la bajay a

comunicar las variaciones de datos de todos sus trabajadores.

Documentacion:

- Afiliacion trabajadores: (Si el trabajador no tiene asignado n° propio de afiliacion)
» Fotocopia del DNI del trabajador, documento identificativo (extranjeros).
* Modelo TAL.

- Solicitud de alta:
» Fotocopia del documento de afiliacion del trabajador.
» Fotocopia del DNI del trabajador, o0 documento identificativo (extranjeros).
* Modelo TA2/S.

Plazo: Solicitud del alta, previo al inicio de la relacion laboral hasta 60 dias antes.

En los casos en que no se hubiere podido prever con antelacion dicha iniciacion, si el
dia o dias anteriores a la misma fueren inhdbiles, o si la prestacion de servicios se

iniciara en horas asimismo inhabiles, deberan remitirse, con anterioridad al inicio de la
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prestacion de servicios, por telegrama, fax o por cualquier otro medio electrénico,

informatico o telematico.

Organismo: Direccién Provincial de la Tesoreria General de la Seguridad Social.

Alta_en el régimen de Autonomos:  este Régimen de la Seguridad Social sera

obligatorio para trabajadores por cuenta propia. Régimen opcional para socios

trabajadores de Cooperativas de trabajo asociado.

Documentacion: Modelo de solicitud, TA0521, acompafiado de:
- Copiay original del impreso de alta en el IAE.
- Fotocopia del DNI del solicitante.
- Tarjeta de afiliacion a la Seguridad Social (cuando se haya trabajado con
anterioridad; si no, hay que simultanear este tramite).
- Documento de adhesion a una mutua de accidentes de trabajo.
- Certificado del colegio correspondiente, para las actividades de Colegios

Profesionales.
Plazo: 30 dias naturales desde la fecha de alta en Hacienda (Modelo 036).
Organismo: Direccién Provincial de la Tesoreria General de la Seguridad Social

11. Comunicacion de Apertura del Centro de Trabajo
Constituida la Sociedad o decidida por el empresario la iniciacion de su actividad, se
debera proceder a la comunicacién de apertura del centro de trabajo, a efectos del

control de las condiciones de Seguridad y Salud Laboral.

Documentacion: Formulario oficial que se facilita en la Direccién Provincial del
Ministerio de Trabajo e Inmigracion o en la Consejeria correspondiente de la

Comunidad Auténoma.

Organismo: Direccion General de Trabajo de la Consejeria de Empleo, Empresa e

Innovacion.
Plazo: Dentro de los 30 dias siguientes a la apertura del centro de trabajo.

12. Comunicacion de contratos trabajadores *
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Los empresarios estan obligados a comunicar a los Servicios Publicos de Empleo, en
el plazo de los diez dias héabiles siguientes a su concertacion, el contenido de los
contratos de trabajo que celebren o las prérrogas de los mismos, deban o no
formalizarse por escrito. Dicha comunicacion se realizard mediante la presentacion de

copia del contrato de trabajo o de sus prérrogas.

También debe remitirse a los Servicios Publicos de Empleo la copia béasica de los
contratos de trabajo, previamente entregados a la representacion legal de los

trabajadores, si la hubiese.

Actualmente la comunicacién de contrato al SEXPE se puede realizar de forma

telematica a través de la herramienta Contrat@ (www.extremaduratrabaja.es).

Documentacion:
- Comunicacion de datos del contrato que previamente han suscrito la empresa y
el trabajador.
- Copia bésica del contrato firmada previamente por el representante de los

trabajadores, si lo hubiese.

Organismo: Oficinas del Servicio Publico de Empleo.

Plazo: 10 dias siguientes a su concertacion.

B. Tramites “Puesta en marcha de la actividad”

1. Informe de Viabilidad Urbanistica / Informe de Comp  atibilidad Urbanistica

Informe de Viabilidad Urbanistica

Cuando para el desarrollo de la actividad sea necesario la realizacion de obras sujetas
a licencia urbanistica se recomienda que el empresario realice una consulta previa
ante el Departamento de Urbanismo del Ayuntamiento correspondiente, con el fin de
asegurarse que, urbanisticamente, es permisible el uso del local o terreno elegido para
ubicar el negocio. También puede conseguir esta informacion en las Oficinas de
Gestion Urbanistica (OGUVAT) de la Junta de Extremadura, o a través d*
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Visualizador de Datos Geogréficos de la plataforma www.ideextremadura.es

(Infraestructura de Datos Espaciales de Extremadura).
Documentacion: (sila consulta es en el Ayuntamiento)
- Modelo de solicitud

- Caracteristicas principales y ubicacion del proyecto. Plano de emplazamiento.

Organismo: Departamento de Urbanismo del Ayuntamiento del municipio en el que se

vaya a ejercer la actividad, OGUVAT o IDE Extremadura.

Resultado: Cédula urbanistica (cuando la consulta se hace al Ayuntamiento).

Informe de Compatibilidad Urbanistica

Cuando para el desarrollo de la actividad no sea necesario realizar obras sujetas a
licencia urbanistica o comunicacién previa urbanistica, sera necesario el Informe de
Compatibilidad Urbanistica, emitido por el Ayuntamiento que acredite la compatibilidad
de la actividad. Este informe acompafard posteriormente a la Comunicacion

Ambiental.

Documentacion:
- Modelo de solicitud.
- Caracteristicas principales y ubicacion del proyecto. Plano de emplazamiento y
distribucion de la instalacion proyectada.
- Justificaciéon del cumplimiento del planeamiento urbanistico. Con referencia
expresa a usos urbanisticos permitidos, caracteristicas de las construcciones,
tamafio de la parcela y distancias a nucleo urbano, construcciones, dominio

publico e infraestructuras.

Organismo: Departamento de Urbanismo del Ayuntamiento del municipio en el que se

vaya a ejercer la actividad.

Plazo: Sera expedido por el Ayuntamiento en el plazo méaximo de 30 dias.

Resultado: Informe de Compatibilidad Urbanistica, que incluira:

- Planeamiento al que est& sujeta la finca, asi como su localizacién y grado de

+
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- Clasificacion urbanistica del suelo.

- Usos urbanisticos admitidos y, en su caso, existencia de limitaciones de caracter
urbanistico.

- Modificaciones del planeamiento que se estén tramitando y que pudieran afectar
a la ubicacién de la instalacion.

- Compatibilidad del proyecto con el planeamiento urbanistico.

2. Solicitud de Licencia Urbanistica: Licencia de obra s, edificacion e ins talacion

La Licencia Urbanistica llevara implicita tanto la licencia de obras, edificacién e

instalacion (para efectuar cualquier tipo de obras en un local, nave o establecimiento,

para el ejercicio de la actividad empresarial), como la licencia de usos y actividades,

gque constatara la adecuacion de las instalaciones proyectadas a la normativa

urbanistica vigente y a la reglamentacion técnica que pueda serle aplicable.

Concretamente estan sujetos a licencia de obras, los actos contemplados en el articulo

180 de la Ley 15/2001, LSOTEX. En cuanto a la licencia de uso y actividad, en este
caso, actividades no sujetas a autorizaciones ambientales, la presentacion de la
Declaracion Responsable pondra fin al procedimiento de Licencia Urbanistica, siempre
y cuando no existan razones imperiosas de interés general por las que el uso quede

sujeto a licencia municipal.

Se recomienda antes de la realizacion del proyecto consultar al técnico competente del
Centro de Salud del SES, sobre la normativa y la adecuacion de las instalaciones en

cuanto a sanidad.

Documentacion para iniciar el procedimiento de lice ncia urbanistica, concesion
de licencia de obras: (orientativa, depende de cada Ayuntamiento)
- Modelo normalizado de solicitud
- Presupuesto firmado por el ejecutor material de la obra, o memoria explicativa,
valorada y detallada suscrita por el solicitante.
- DNI del solicitante, en caso de persona fisica CIF y DNI del apoderado si se
tratara de sociedades.
- Recibo del ingreso previo del pago de la tasa en la Tesoreria Municipal.

- Declaracion responsable de que se tiene derecho bastante para realizar la

*
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- Declaracion responsable del solicitante de que los actos sujetos a licencia que
pretende ejecutar se encuentran amparados en la legalidad vigente.

- Declaracion responsable de que se ha obtenido autorizacién o las autorizaciones
concurrentes exigidas por la legislacion en cada caso aplicable, asi como la
concesion o concesiones correspondientes cuando el acto pretendido suponga la
ocupacién o utilizacion de dominio publico del que sea titular Administracion
distinta.

- Memoria descriptiva de las actividades sujetas a licencia o proyecto o proyectos

técnicos correspondientes, segun legalmente proceda.

Organismo: Departamento de Urbanismo del Ayuntamiento del municipio en el que se

vaya a ejercer la actividad.

Plazo (licencia de obras): El plazo de inicio de las obras sera el previsto en la licencia
de acuerdo con lo previsto en el proyecto técnico. En su defecto el plazo sera de 3

meses.

Resultado: Licencia Urbanistica: licencia de obras.

3. Presentacién de Comunicacion Ambiental

La comunicacion ambiental es el documento mediante el cual el promotor de una
actividad o instalacion pone en conocimiento del Ayuntamiento toda la informacién
necesaria para que le tenga por acreditado el cumplimiento de las condiciones y
requisitos técnicos ambientales exigidos. Estan sujetas a este tramite las actividades e

instalaciones recogidas en el Anexo Il del Decreto 81/2011.

Documentacion : Dependera de cada Ayuntamiento, siendo obligatorio en todo caso
presentar:

1. Proyecto o memoria que describa la actividad y sus principales impactos
ambientales, especialmente los relativos a la gestion de los residuos, las
condiciones de vertido a la red de saneamiento y las prescripciones necesarias
para prevenir y reducir las emisiones y la contaminacion acustica.

2. Certificacion final expedida por persona o entidad competente que acredite que
la actividad y las instalaciones se adecluan al proyecto o a la memoria y que
cumplen todos los requerimientos y las condiciones técnicas determinadas por la

normativa ambiental. El documento incluird, en su caso, la acreditacion del

_
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cumplimiento de las condiciones y limitaciones exigibles por la delimitacion de
zonas afectadas por la contaminacion, en particular, acustica o atmosférica.

3. Copia de las autorizaciones, notificaciones o informes de caracter ambiental de
las que sea necesario disponer para poder ejercer la actividad en cada caso. En
especial, declaracion o informe de impacto ambiental; autorizacion o notificacion
de produccion de residuos peligrosos; autorizacion o notificacion de emisiones
contaminantes a la atmésfera, incluyendo la notificacibn de emision de
compuestos organicos volatiles; y la autorizacion de vertido a dominio publico
hidraulico.

4. En el caso de que las obras e instalaciones necesarias para el desarrollo de la
actividad no requieran de licencia o comunicacion previa urbanistica, sera
necesario acompafar a la comunicacion ambiental de un informe previo del
ayuntamiento que acredite la compatibilidad urbanistica de la actividad. Si el
informe se hubiera solicitado pero no se hubiera emitido en el plazo de un mes
por parte del ayuntamiento, podrd presentarse la comunicacibn ambiental

adjuntando copia de la solicitud.

Organismo: Departamento de Urbanismo del Ayuntamiento del municipio en el que se

vaya a ejercer la actividad. (Regulado por las Ordenanzas Municipales)

Plazo: Se presentard una vez obtenida la Declaracion de Impacto Ambiental o Informe
de Impacto Ambiental, segun se encuadre la actividad en los Anexos del Decreto
54/2011, una vez finalizadas las obras, en su caso, y antes de iniciar la actividad. Una
vez presentada la Comunicacion Ambiental, en lo que se refiere a su contenido (es

decir, sin perjuicio de la necesidad de obtencién de la licencia de usos y actividades,

cuando proceda, u otras autorizaciones y licencias exigibles) el ejercicio de la actividad

se iniciaria bajo la exclusiva responsabilidad del titular de la actividad y del técnico que

haya realizado la certificacion.

4. Declaracion Responsable/Licencia Urbanistica de uso sy actividad

Concretamente estan sujetos a licencia de usos y actividad los actos contemplados en

el articulo 184 de la Ley 15/2001, LSOTEX. Sin embargo, para las actividades no
sujetas a autorizaciones ambientales, la presentacion de la Declaracion Responsable
pondréa fin al procedimiento de Licencia Urbanistica, siempre y cuando no existan

razones imperiosas de interés general por las que el uso quede sujeto a licencia
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En estos casos, una vez cumplidos los requisitos para el inicio de la actividad, bastara
con la presentacion de de una Comunicacion Previa o Declaracion Responsable del
cumplimiento de estos, para poner en marcha dicha actividad, lo cual dara por

finalizado el procedimiento de Licencia Urbanistica iniciado en el punto 2.

Organismo: Departamento de Urbanismo del Ayuntamiento del municipio en el que se

vaya a ejercer la actividad.

Documentacion: (Esta documentacién dependera de cada Ayuntamiento)

- Modelo de Declaracion Responsable.
- Licencia de obras.
- Evaluacion de Impacto, si corresponde.

Plazo: Una vez presentada la declaracion responsable se puede iniciar la actividad.

Resultado: Finalizacion del proceso de Licencia Urbanistica.

Si estuviese sometido a régimen de Licencia

La solicitud de licencia de uso y actividad serd otorgada por el Ayuntamiento, previa
comprobacion de los requisitos exigibles tanto en materia medioambiental como los
legalmente exigibles para el desarrollo del uso o de la actividad. Concluye asi el

procedimiento de Licencia Urbanistica.

En aquellos casos en los cuales no haya sido necesaria la realizacién de obras v,

consecuentemente, no haya sido iniciado con anterioridad el procedimiento de

Licencia_Urbanistica, serd necesaria la presentacién de la documentaciéon que se

indica a continuacion.

Documentacion para la Licencia Urbanistica de Usos y Actividad: Con caracter
general (puede variar en funcion del Ayuntamiento):
- Modelo normalizado de solicitud.
- DNI del solicitante, en caso de persona fisica CIF y DNI del apoderado si se
tratara de sociedades.

- Recibo del ingreso previo del pago de la tasa en la Tesoreria Municipal.
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- Declaracion responsable de que se tiene derecho bastante para realizar la
construccion, edificacion o uso del suelo.

- Declaracion responsable del solicitante de que los actos sujetos a licencia que
pretende ejecutar se encuentran amparados en la legalidad vigente.

- Declaracion responsable de que se ha obtenido autorizacién o las autorizaciones
concurrentes exigidas por la legislacion en cada caso aplicable, asi como la
concesion o concesiones correspondientes cuando el acto pretendido suponga la
ocupacion o utilizacion de dominio publico del que sea titular Administracion
distinta.

- Memoria descriptiva de las actividades sujetas a licencia o proyecto o proyectos

técnicos correspondientes, segun legalmente proceda.
Organismo: Ayuntamiento
Plazo: méaximo 15 dias.

Resultado: Licencia Urbanistica: licencia de uso y actividad. Finaliza el procedimiento

de Licencia Urbanistica.

Normativa:
- Ordenanzas municipales.
- Ley 15/2001, LSOTEX.
- Ley 12/2010, de Impulso al Nacimiento y la Consolidacion de Empresas.
- Ley 17/2009, del libre acceso de actividades de servicios y sus ejercicios (Ley
PARAGUAS).
- Ley 25/2009, de adaptacion de la Ley 17/2009 (Ley OMNIBUS).

5. Adquisicion y legalizacion del libro de visitas

De acuerdo con la legislacion laboral, las empresas deberan adquirir y sellar el libro de
visitas, que deben tener obligatoriamente en cada centro de trabajo aunque no
empleen trabajadores por cuenta ajena, y que debe encontrarse a disposicion de los
funcionarios del Cuerpo Nacional de Inspeccion del Trabajo. Ademas, podréan llevar un
libro de matricula por cada centro de trabajo, en el que se inscribiran todos los

trabajadores que presten sus servicios en el mismo.

Documentacion:

- Modelo oficial del Libro de Visitas de la Inspeccion de Trabajo.

+
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- Ficha de Empresa cumplimentada.

Organismo:
- Adquisicion del libro en una libreria.
- Legalizacién en la Inspeccion de Trabajo del Ministerio de Empleoy Se  guridad

Social (Jefatura Provincial)

Plazo: Se debe conservar el libro de visitas durante un plazo minimo de 5 afios a partir

de la fecha de la ultima diligencia.

6. Solicitud Hojas de Reclamaciones

Este tramite es necesario para todas aquellas empresas que ofrezcan sus servicios o
productos directamente a los consumidores. Quedan excluidas las siguientes
actividades:

- La ejercida por profesionales liberales que lleven a término una actividad para
cuyo ejercicio sea necesaria la colegiacion previa en un Colegio Profesional
legalmente reconocido.

- La ensefanza reglada.

- Los servicios publicos competencia de la Administracion.

- Lade los centros, servicios y establecimientos sanitarios publicos y privados.

- Larelacionada con el suministro de gas y energia eléctrica.

- La del servicio de Telecomunicaciones.

- La de los servicios financieros.

- Entidades Aseguradoras.

Documentacion: Modelo de Solicitud y copia del CIF del solicitante.

Organismo: Instituto de Consumo de Extremadura (Consejeria de Salud y Politica

Social).

Plazo: Previo al inicio de la actividad.

C. Actividades e in stalaciones sujetas a Reglamentos de Seqguridad Indu strial

Exceptuando aquellos establecimientos e instalaciones industriales minoritarios que de

acuerdo con su normativa especifica necesiten con caracter previo a su puesta e’
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funcionamiento la obtencion de autorizacion administrativa del Organo competente de
la Consejeria titular en materia de industria del Gobierno de Extremadura (Grupo |
Decreto 49/2004), el promotor presentara la correspondiente la puesta en servicio de
sus instalaciones siguiendo la Orden 12 de Diciembre 2005, que a continuacion se

describe:

1. Puesta en funcionamiento de actividades e instalaci ones industriales e

Inscripcion en Registro de Establecimientos Industr iales

Estan sujetas a este procedimiento la puesta en servicio por nueva implantacion,
ampliacion o traslado de cualquier actividad o instalacion industrial de las relacionadas
en el Anexo | la Orden de 12 de diciembre de 2005, o para la instalacion y puesta en
funcionamiento de maquinarias, productos, aparatos o elementos sujetos a normas
reglamentarias de seguridad industrial.

Con la solicitud de puesta en marcha se presenta también la solicitud de inscripcion en

el Registro de Establecimientos Industriales.
Organismo: Direccion General de Industria y Energia.
Documentacion:

- Modelo de solicitud.

- Hoja de comunicacién de datos al Registro de Establecimientos Industriales,

segun el modelo oficial que se recoge en los anexos al Reglamento de
Establecimientos Industriales aprobado por el Real Decreto 697/1995, de 28 de
abril.

- DNI o CIF del titular, segun corresponda. DNI del representante. Escritura de
constitucion y estatutos sociales. Acreditacibn de la representacion o
apoderamiento.

- Proyecto Técnico firmado por técnico titulado competente y visado por su
Colegio Oficial correspondiente, en su caso, 0 Memoria Técnica donde se
recojan los datos y caracteristicas de la actividad, asi como la relacion de
maquinas (cuando proceda) cumplimentada en el modelo oficial correspondiente
a la ficha técnica descriptiva de maquinas. En caso de que la Memoria Técnica,
sea suscrita por un técnico titulado competente, debera venir visada por su
colegio profesional.

- En su caso, Certificado de direccién técnica, expedido por técnico titulado
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- Fichas técnicas descriptivas de las caracteristicas de cada una de las
instalaciones que indica el interesado en la solicitud, segun el modelo oficial.

- Plano de situacién escala 1:10.000 y plano de emplazamiento, sefialando la
situacion del establecimiento, instalacién, maquinaria, producto, aparato o
elemento sujeto a normas reglamentarias de seguridad industrial que se
pretenda poner en servicio.

- En su caso documentacion que acredite el cumplimiento de la legislacion de

medio ambiente: informe ambiental

Instalaciones objeto de este procedimiento, con las limitaciones que se indican en la
Orden de 12 de diciembre de 2005:

- Instalaciones eléctricas de baja tension.

- Instalaciones eléctricas de alta tension.

- Instalaciones de gas.

- Instalaciones de ascensores.

- Instalaciones de graas torre.

- Magquinas.

- Instalaciones de aparatos a presion.

- Instalaciones frigorificos.

- Instalaciones de agua.

- Instalaciones de calefaccion, climatizacién y ACS.

- Instalaciones de almacenamiento de productos petroliferos liquidos.
- Instalaciones de almacenamiento de productos quimicos.

- Instalaciones de proteccion contra incendios.

Plazo: Antes del inicio de la actividad

Normativa:
- Decreto 49/2004, que regula el procedimiento para la instalacion y puesta en
funcionamiento de establecimientos industriales.
- Orden de 12 de diciembre de 2005, que dicta las normas para la tramitacion de
los expedientes de instalacion y puesta en funcionamiento de establecimientos e

instalaciones industriales.

D. Tramites especificos
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1. Comunicacién Previa al Inicio de Actividad de Produccién de Residuos y

Registro de Produccion y Gestidn de Residuos

La actividad objeto de estudio en este dossier genera residuos, y conforme a lo
dispuesto en la Ley 22/2011 de 28 de julio, de residuos y suelos contaminados, debera

realizar una comunicacion previa al inicio de la actividad de produccion de residuos.

La Direccion General de Medio Ambiente, de oficio, incorporara la informacién de la

comunicacion previa al Reqistro de Produccion y Gestion de Residuos.

Organismo: Consejeria de Agricultura, Desarrollo Rural, Medio Ambiente y Energia.

Direccion General de Medio Ambiente.

Documentacion:

- Modelo oficial de Comunicacion Previa.

- Documentos de aceptacién por parte del gestor que va a llevar a cabo el
tratamiento o, en su caso, declaracion responsable de la empresa en la que haga
constar su compromiso de entregar los residuos a un gestor autorizado (cuando se
trate de residuos peligrosos).

- Certificado de seguro de responsabilidad civil conforme al articulo 6 de RD
833/1988. (Soblo para productores de mas de 10 toneladas anuales de residuos

peligrosos).

Plazo: La comunicacion debera llevarse a cabo con caracter previo al inicio de la

actividad.

Resultado: Incorporacion de la informacion por parte de la DG de Medio Ambiente al

Registro de Produccion y Gestion de Residuos.

Legislacion:
- Ley 22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos contaminados.
- Real Decreto 833/1988, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento para

la ejecucion de la Ley 20/1986, Basica de Residuos Téxicos y Peligrosos.

2. Inscripcion en el Registro de Empresas de Servicios Energéticos
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La actividad objeto de estudio en este dossier Empresas de servicios energéticos
(ESE) las personas fisicas o juridicas que proporcionen servicios energéticos, en las
instalaciones o locales de un usuario y afronte cierto grado de riesgo econémico al
hacerlo. Todo ello, siempre que el pago de los servicios prestados se base, ya sea en
parte o totalmente, en la obtencion de ahorros de energia por introduccion de mejoras
de la eficiencia energética y en el cumplimiento de los demas requisitos de rendimiento

convenidos.

Organismo: El IDAE (Instituto para la diversificaci  6n y ahorro de la energia ), a
través del Ministerio de Industria, Energia y Turismo) incorpora la informacion en el

portal Web

Documentacion:

- Solicitud telematica

Plazo: La comunicacion deberd llevarse a cabo con caracter previo al inicio de la

actividad.

Legislacion:
- Real Decreto 235/2013 de 5 de abril deroga el Real Decreto 47/2007 y regula la

certificacion tanto de edificios nuevos como existentes.
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EMPRESA ESPECIALIZADA EN REHABILITACION DE VIVIENDAS CON EFICIENCIA ENERGETICA

MAPA ITINERARIO 2: ACTIVIDAD sujeta a COMUNICACION AMBIENTAL — Sin Calificacién Urbanistica

[si potencia eléctrica total instalada £ 100 Kw y superficie construida total £ 2.000m?)
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