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Esta iniciativa empresarial pretende aprovechar, por un lado, la oportunidad que
presenta el auge de la agricultura ecolégica, y por otro, el alto potencial turistico que
presentan los alojamientos rurales, el cual se manifiesta en un crecimiento
generalizado del sector en los ultimos afios. Asi mismo, el nimero de plazas en
alojamientos rurales en la zona EUROACE es bastante considerable en relacion al

resto de alojamientos.

Todo ello tiene como objetivo comercializar productos ecoldgicos procedentes de la

Eurozona en dichos establecimientos rurales.

El sector de los alimentos ecoldgicos ofrece ventajas competitivas frente a otro tipo de
productos, al favorecer la sostenibilidad del medio rural y proteger el entorno
medioambiental. La transformacion de las producciones constituye un modo de
diversificacion agrario y contribuye a la revalorizacion de productos agroalimentarios,

aunando viabilidad econdmica con sostenibilidad ecoldgica y social.

La actividad que va a desarrollar la empresa une directamente a dos sectores
emergentes en la actualidad: el turismo rural y la agricultura ecoldgica. La formula es
muy sencilla: la empresa actia como intermediaria entre productores ecoldgicos y
alojamientos rurales, poniendo a disposicion de éstos, productos de calidad vy
respetuosos con el medioambiente que ellos mismos datan a conocer entre sus
clientes/as, actuando ademas como punto de venta. En cierta manera, los
alojamientos rurales amplian y/o completan su oferta, dando otro valor afiadido a su

clientela.

La empresa cuenta con una demanda potencial de 697 establecimientos rurales (entre
hoteles, apartamentos y casas) en la zona EUROACE para la distribucion de
productos ecoldgicos. Estos alojamientos son capaces de llegar a un publico de mas

de 8.000 personas, que es el nimero de plazas hoteleras con las que cuentan.

Para el inicio de la actividad se han elegido los frutos secos (sin tostar ni salar,
directamente de la planta) como producto a comercializar. Esta eleccion se ha hecho
en base a que es un cultivo ecoldgico en los dos paises; su consumo a nivel mundial
ha aumentado de manera significativa en los Gltimos afios; posee multiples beneficios

para la salud; y su almacenamiento y conservacion no presenta grandes dificultades.
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Este negocio no presenta grandes dificultades para llevarlo a cabo. Sera puesto en
marcha por una persona con ganas de emprender y poner en marcha su propio

negocio. La forma adoptada sera la de empresario/a individual.

El perfil del/la promotor/a de este negocio se corresponde con una persona dindmica y
activa que no posee una formacion especifica y/o concreta; aunque tiene experiencia
en actividades comerciales y mantiene contacto con los/as agricultores/as

extremenos/as.

Teniendo en cuenta el perfil del negocio, empresas proveedoras y destinatarios de la
oferta, se considera que la ubicacion territorial adecuada para este tipo de iniciativa
empresarial sea en zonas rurales, donde convergen tanto productores como clientes.
Por ello se va a utilizar como base de operaciones una casita rural de 50m? que la
familia de la persona promotora posee en propiedad en un pequefio pueblo proximo a
Céceres. También contara con una furgoneta para hacer los portes, que serd adquirida

de segunda mano.
El objetivo del primer afio de funcionamiento es la introduccién en el mercado.

Para la adquisicion del material necesario, el dise fio, desarrollo vy
comercializacion de los  productos se requiere una inversion inici  al de 8.624 € en
el primer afio. Para cubrir esta inversion y comenzar a ejercer la actividad mes a mes,
presenta unas necesidades de financiacion globales de 32.000 €, de los que 12.000 €
serdn aportados inicialmente por la persona promotora del negocio, y el resto
corresponde a un préstamo bancario a largo plazo. Durante el segundo afio ,
momento en que el proyecto estard en pleno funcionamiento y sera sostenible, el
resultado esperado antes de intereses y de impuesto s (BAIl) sera de 16.339 €. El
punto de equilibrio se consi gue en el afio 2, con un volumen de ingresos de
27.313 €.
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Tal y como se desprende del portal del Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio
Ambiente (en adelante, MAGRAMA), “la agricultura ecologica, se puede definir de
manera sencilla como un compendio de técnicas agrarias que excluye normalmente el
uso, en la agricultura y ganaderia, de productos quimicos de sintesis como
fertilizantes, plaguicidas, antibidticos, etc., con el objetivo de preservar el medio
ambiente, mantener o aumentar la fertilidad del suelo y proporcionar alimentos con

todas sus propiedades naturales”.

El sector de los alimentos ecoldgicos ofrece ventajas competitivas frente a otro tipo de
productos, al favorecer la sostenibilidad del medio rural y proteger el entorno
medioambiental. La transformaciéon de las producciones constituye un modo de
diversificacion agraria y contribuye a la revalorizacién de productos agroalimentarios,

aunando viabilidad econdémica con sostenibilidad ecol6gica y social.

La agricultura ecoldgica esté teniendo un ritmo de crecimiento del 8,5% con respecto
al afio anterior a nivel mundial (afios 2008 - 2009). Segun International Foundation for
Organic Agriculture (IFOAM), el crecimiento medio es de 5 millones de Ha/afio a nivel

mundial, aumentando de forma conjunta en todos los continentes.

Este hecho se explica en parte porque cada vez son mas las personas preocupadas
por su alimentacion y sensibilizadas con el medioambiente. Por ello, se esta
conformando una demanda importante de productos alimenticios saludables,
equilibrados y ademas, respetuosos con el medioambiente. Se estima que en los
proximos afios, esta demanda se incremente a la par que se consolida el conocimiento

por parte de la poblacion de los beneficios de la alimentacion ecoldgica.

Si nos centramos en la zona de estudio, Extremadura destaca por poseer el 10% del
total de operadores de la agricultura ecologica en Espafia, con un total de 3.265
productores agricolas, 190 productores ganaderos y 77 elaboradores, para el afio
2011. En cuanto a Portugal, las regiones de Alentejo, Beira Litoral, Beira Interior,
Ribatejo y Oeste contaban con 392, 67, 417, 176 productores, respectivamente, en el
afo 2009.

Otro hecho a destacar es que la zona EUROACE cuenta con dos factores
estratégicos: un gran potencial turistico y una importante capacidad de atraccion. La

explotacion conjunta de todos sus recursos le permite obtener una ventaja competitiva
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respecto a otras zonas y favorece la generacion de oportunidades en el sector

turistico, en torno al aprovechamiento de los recursos enddgenos del territorio.

El negocio que aqui se analiza pretende aprovechar, por un lado, la oportunidad que
presenta el auge de la agricultura ecoldgica; y por otro, el potencial turistico que
presentan los alojamientos rurales. Todo ello tiene como objetivo comercializar
productos ecoldgicos, a granel, procedentes de la Eurozona en dichos

establecimientos rurales.
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Este proyecto no presenta grandes dificultades para llevarlo a cabo. Sera puesto en
marcha por una persona con ganas de emprender y poner en marcha su propio

negocio. La forma adoptada para ello sera la de empresario/a individual.

El perfil del/la promotor/a de este negocio se corresponde con una persona dinamica y
activa que no posee una formacién especifica y/o concreta; aunque tiene experiencia
en actividades comerciales y mantiene contacto con los/as agricultores/as

extremenos/as.

Parte de su vida laboral la ha pasado en el campo trabajando como jornalero/a.

Debido a ello, esta en posesion del carnet de manipulador de alimentos.

Su pasién por la proteccion del medioambiente y los habitos de vida saludables le han
llevado a conocer profundamente el sector de la alimentacion ecologica de la zona
EUROACE.

Las habilidades que resaltan en su curriculo profesional son las dotes comunicativas,
el don de gentes y la capacidad de negociacion. Esta Ultima se considera fundamental

para lograr cerrar acuerdos satisfactorios, tanto con proveedores como con clientes.
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Como ya se ha comentado en el apartado 2, el negocio que aqui se analiza pretende
aprovechar, por un lado, la oportunidad que presenta el auge de la agricultura
ecologica; y por otro, el alto potencial turistico que presentan los alojamientos rurales,
el cual se manifiesta en un crecimiento general del sector en los dltimos afos. Asi
mismo, el numero de plazas en alojamientos rurales en la zona EUROACE
(principalmente en Extremadura) es bastante considerable en relacion al resto de

alojamientos.

Todo ello tiene como objetivo comercializar productos ecoldgicos procedentes de la

Eurozona en dichos establecimientos rurales.

Si se toma como referencia los datos e informacion a disposicion publica
proporcionados por CAEX (Comité de Agricultura Ecolégica de Extremadura), se
observa que, para Extremadura, existe un amplio abanico de productos alimenticios
ecologicos y procesos de produccion y elaboracion de los mismos, con origen y
transformacion en esta comunidad. No obstante, el negocio s6lo va a contemplar la

comercializacion de productos de origen vegetal (productos agricolas).

Productos de origen vegetal - Produccién primaria (explotaciones agricolas).

Extremadura
En base a su variedad de cultivo-explotacion, se distinguen los siguientes grupos:

e Cereales: avena, tranquillén, trigo, trigo blando, triticale, cebada, veza-avena y
alfalfa.

* Leguminosas: guisantes y haboncillos.

* Hortalizas frescas: calabaza, esparrago, pimiento fresco, tomate industrial,
tomate fresco, calabacin, lechuga, pepino, pimiento industrial, puerro y plantula
de tomate.

e Tubérculos y raices: cebolla.

« Aromaéticas y medicinales: plantas arométicas, aloe vera.

e Otras plantas cosechadas en verde: albahaca, veza y mejorana.

e Vifedo.

* Frutales (se incluyen frutas de hueso, pepita, cascara y exotico): melon,
sandia, ciruelos, melocotoneros, nectarios, paraguayo, platerino, membrill*
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cerezo, cerezo guindo, albaricoque, perales, ardndano, granado, manzano,
higueras, naranjo, frambueso, almendros, castafio, nogal, kiwi y caqui.

e Frutos secos: pistacho y altramuces.

* Olivar.

e Pastos y pradera.

» Superficies forestales: chopo y robledal.

Para el caso de Portugal, tomando como base los datos de la informacién a
disposicion publica proporcionada por las principales asociaciones nacionales en la
materia (INTERBIO y AGROBIO); también se constata que la tipologia de los

productos de origen vegetal en la zona portuguesa es muy amplia y variada.

Para el inicio de la actividad se han elegido los frutos secos (sin tostar ni salar,
directamente de la planta) como producto a comercializar. Esta eleccion se ha hecho

en base a los siguientes aspectos:

- Es un cultivo ecologico en los dos paises.

- Su consumo, a nivel mundial, ha aumentado de manera significativa en los
ultimos afios.

- Poseen multiples beneficios para la salud.

- Presentan facil transporte.

- Su almacenamiento y conservacion no presenta grandes dificultades.

Asi pues, la empresa prestara un servicio de distribucion y comercializacion a los
alojamientos rurales, de frutos secos (pistachos, altramuces, nueces, castafas,
almendras) a granel, procedentes de la agricultura ecoldgica de la zona. Asi pues,

estos alojamientos actuardn como puntos de degustacién y venta.

Si el volumen de negocio lo requiriese, ya sea por aumento en el niumero de pedidos o
en el numero de clientes, se contratara a una persona de refuerzo para distribuir los

pedidos. Esto supondria adquirir otro elemento de transporte.

La empresa creard su propia pagina web, que actuara como escaparate virtual,
reclamo publicitario y tienda on-line. En ésta, se pondra a disposicion de “proveedores”
y “clientes” informacion sobre la empresa, su filosofia, y las caracteristicas de su

servicio.

En conjunto, la empresa debe realizar las siguientes actividades:

+
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1. Establecer contactos y relaciones comerciales con los/as agricultores/as de la zona
que se dediguen a la produccion de frutos secos y estén certificados como

productores/as ecoldgicos.
2. Negociar cantidades y precios de compra (€/Kg) con los productores.

3. Promocionar su servicio entre los alojamientos rurales de la zona. Establecer

relaciones comerciales.
4. Gestionar los pedidos realizados a través de la web y del teléfono.

5. Distribucién de los frutos secos a los alojamientos que hayan realizado un pedido.
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Los aspectos diferenciales que ofrece la oferta vienen definidos en torno a cuatro
pilares; los cuales constituyen la base para la estrategia de diferenciacion que va a

seguir la empresa:

1. EUROACE: La empresa aportara valor a su oferta aprovechando los recursos
naturales que ofrecen los territorios de la zona de Extremadura, Centro y
Alentejo. Al ser zonas transfronterizas, se pueden adquirir los productos a un
gran namero de empresas que desarrollan su actividad en el sector de la
agricultura ecoldgica. Asi mismo, existe un gran numero de alojamientos
rurales como clientes potenciales.

2. Se hace una oferta doble: Se combina el ocio, el descanso y el contacto con la
naturaleza que ofrece un alojamiento rural, con la promocion y prueba de
productos ecolégicos de la Comunidad Auténoma de Extremadura y de las
regiones de Centro y Alentejo de Portugal.

3. Estimulo econdémico a productores: La promocion de los alimentos ecoldgicos
de la region supone un importante estimulo para la economia de los/as
agricultores/as, que tendran a su disposicion un medio de publicitarse y darse a
conocer a clientela potencial de todo el mundo.

4. Implicacion total con el medioambiente: Cada vez es mayor la concienciacion
de la poblacion sobre la necesidad de cuidar el medio ambiente. La agricultura
ecoldgica respeta y favorece el desarrollo de la naturaleza, fomentando la
diversidad biologica en todo el sistema y manteniendo la fertilidad del suelo.
Estos aspectos beneficiosos satisfacen la necesidad de los/as consumidores/as

de ser cada vez mas respetuosos con el medio ambiente.
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Las necesidades que van a ser cubiertas por los servicios ofrecidos por esta empresa

van a ser las siguientes:

o Necesidad de potenciar y promocionar el consumo de productos ecologicos en
general y, de forma particular, el consumo de frutos secos procedentes de la
agricultura ecolégica.

0 Necesidad de potenciar la economia de los/as productores/as agrarios/as.

o Necesidad de complementar la oferta de los alojamientos turisticos.

0 Necesidad de compromiso con el medioambiente.
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En su caso, serén de aplicacion las normas relativas a las marcas y patentes que
puedan utilizarse y a los derechos de autor que deban respetarse.

En concreto, se podrian citar el uso de las Denominaciones de Origen e Indicaciones
Geogréficas de Calidad Agroalimentaria de Extremadura que puedan comercializarse
en la superficie y en las medidas especificas adoptadas para la protecciéon de los
mismos frente a otros productos de similares caracteristicas.
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La actividad que va desarrollar la empresa une directamente a dos sectores

emergentes en la actualidad: el turismo rural y la agricultura ecoldgica.

La formula es muy sencilla: la empresa actla como intermediaria entre productores/as
ecologicos/as y alojamientos rurales, poniendo a disposicion de estos, productos de
calidad y respetuosos con el medioambiente que ellos mismos daran a conocer entre
sus clientes/as, actuando ademas como puntos de venta. En cierta manera, los
alojamientos rurales amplian y/o completan su oferta, dando otro valor afiadido a su

clientela.

Los/as productores/as por su parte obtienen el beneficio de dar a conocer sus
productos a turistas llegados/as de todos los rincones de la Peninsula Ibérica y del

resto del mundo.

Asi pues, se trata de una simbiosis perfecta en la que los tres elementos
(agricultores/as, la empresa distribuidora, alojamientos rurales) que intervienen en ella,

obtienen un beneficio.

La actividad turistica es un factor primordial en la vida econémica y social de cualquier
territorio, ya que se constituye como una importante fuente de ingresos y de
generacion de empleo, contribuyendo a la cohesidn social y territorial. Por todo ello, se

debe considerar el turismo como un sector estratégico.

Segun la Secretaria de Estado de Turismo de Espafia, este pais dispone del liderazgo
mundial en turismo. Se puede afirmar que Espafa es el primer destino del mundo en
turismo vacacional, el segundo pais por gasto turistico y el cuarto en niumero de

turistas.

El Gobierno de Espafia considera el turismo como eje estratégico para la recuperacion
econdémica en su agenda 2012-2015, lo cual no es de extrafiar ya que la actividad
turistica supone mas de un 10% del PIB espafiol y crea un 11% del empleo, y

contrarresta en gran medida el gran déficit comercial.

En la coyuntura actual, los sectores estratégicos como el turismo deben impulsar
hacia la senda del crecimiento y la generacién de empleo. El turismo espafiol ha de
ser una apuesta prioritaria, debido a su liderazgo mundial, caracter transversal y a su

orientacion a mercados que muestran los primeros signos de recuperacion econémica*
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La evolucion del sector turistico a nivel internacional refleja un cambio en el modelo del
sector turistico a lo largo de los ultimos afios. La tendencia de crecimiento de la
economia mundial y los cambios acelerados y multidireccionales que se prevén,

afectaran de manera significativa en la actividad turistica.

De hecho, actualmente el/la turista presenta un perfil mas exigente y critico. El uso
generalizado de Internet y de las nuevas tecnologias permite a los/as turistas
compartir sus experiencias y opiniones, asi como acceder a una gran cantidad de
informacidn sobre los destinos turisticos. Légicamente, la consecuencia inmediata que
se deriva de este fendbmeno es que el/la turista ha alcanzado un mayor nivel de

decision.

También se puede decir que en los ultimos afios se ha producido una acusada pérdida
de competitividad. Se vislumbra el final de un ciclo econédmico que comenzé hace mas
de 50 afnos. A su vez, aparecen nuevos lideres turisticos mundiales basados en su

caracter innovador.

Por ello, Espafia necesita abordar medidas que detengan el declive y activen bases

solidas que permitan asegurar el liderazgo y su competitividad.
Actualmente, el sector turistico se caracteriza por:

1. ElI cambio demografico en Europa debido a que la generacion de baby boomers

entrard en edad de jubilacién a partir de 2015.

2. La caida de la actividad en Europa Occidental ha supuesto la disminucién de la

demanda y de la renta del 80% de turistas que visitan Espafia.

3. Existe una sobreoferta en el mercado, que ha agudizado la competencia,

provocando la desaparicidon de las empresas menos rentables y eficientes.

4. Se ha producido una rotura de la cadena de valor en la que el/la turista se encuentra
en el centro de todo el negocio turistico, y que el sector ha de aprovechar con la

aparicion de nuevas disciplinas de gestion aplicadas al marketing.

Hasta hace pocos afios, el turismo en Espafia centraba su accion en los grandes flujos
del “turismo de masas” concentrando la oferta en el litoral, con los llamados productos
de “sol y playa”, lo que ha contribuido a la reduccion de la diferenciacion, la baja

innovacion, concentracion y estacionalidad de la demanda.

*
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Sin duda, las tendencias socio-demograficas determinan en gran medida la evolucién
del turismo en Espafia. EI marcado envejecimiento de la poblacién en los paises
desarrollados (més notable en los paises europeos) serad una de las caracteristicas
importantes a tener en cuenta, debiendo el sector satisfacer demandas concretas de

productos y destinos turisticos especificos de los/las turistas de mayor edad.

Otro de los aspectos fundamentales es la influencia de las tendencias
medioambientales, tanto desde el punto de vista de la demanda, que exigira una
mayor sensibilidad medioambiental, como desde el punto de vista legal y competitivo

gque determinara un uso eficiente de los recursos.

Ante este nuevo panorama, se precisa un replanteamiento del sector turistico en base
a la innovacion centrada en el/la turista, de manera que surjan nuevos modelos de
gestion empresarial y nuevas formas de comunicacién para la busqueda del bienestar

del cliente.

Para Portugal, el sector turistico aporta al menos un 11% al PIB nacional, aunque el
gran peso del sector se sitia en el Algarve, Lisboa y Madeira. El perfil turistico de
Alentejo se caracteriza por el bajo crecimiento y la fuerte dependencia del mercado
nacional, por una tasa de ocupacion inferior a la nacional (29% y 38%,
respectivamente) y decreciente, y por una oferta hotelera basada en establecimientos
de 3 y 4 estrellas. En la regidon de Centro también se registra una fuerte dependencia
del mercado nacional, aunque se trate de un destino emergente, con niveles de
ocupacién igualmente bajos pero estables (28%), y un gran peso de las pensiones en
la oferta de alojamiento (44%), con muy pocos hoteles de 5 estrellas. A pesar de que
ambas regiones poseen una gran extension de costa, la percepcion predominante es

gue son destinos de interior.

El otro sector emergente al que se ha hecho referencia es la produccién ecoldgica, la
cual responde a una demanda moderna de productos naturales por parte de los/as
consumidores/as. ElI mercado mundial de estos productos ha crecido
ininterrumpidamente en los Ultimos afios, y se prevé que siga con un crecimiento
ascendente, gracias a consumidores/as cada dia mas concienciados/as con su salud,

con el medio ambiente y mas exigentes con las empresas productoras.

Segun la FAO y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) “la agricultura ecoldgica
es un sistema holistico de gestion de la produccion que evita el uso de fertilizantes

quimicos, pesticidas y organismos genéticamente modificados, reduce al minimo la
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polucion del aire, suelo y agua, y logra un nivel 6ptimo de salud y productividad de las

comunidades interdependientes de plantas, animales, y seres humanos".

El sector de los alimentos y bebidas ecoldgicas a nivel mundial obtuvo una facturacion
en el afo 2010 de cerca de 47 mil millones de euros, segun los datos del “Organic
Monitor”, presentados en el boletin BioFach (Feria Internacional de Agricultura
Ecolégica). El area reservada a la agricultura ecoldgica también esta en proceso de
expansion a nivel mundial, representando unas 35.000.000 hectareas. A nivel

mundial, la agricultura ecol6gica se reparte de la siguiente forma:

Distribucion Mundial Area Agricultura Ecolégica

M Oceania HEuropa W Ameéricalatina B Asia M Norteamérica M Africa

3%

Fuente: Politica Nacional para la Agricultura Ecoldgica. Versao de trabalho 20110305. InterBio;
Elaboracién propia.
Como se puede observar, Europa es un gran referente en cuanto a agricultura
ecologica se refiere, en un segundo lugar por detras de Oceania y practicamente

igualada a América Latina.

Histéricamente, Espafia ha sido un pais con grandes extensiones en produccién
agricola no intensiva por geografia, clima y tipo de cultivo. Tras la aparicion de normas
europeas de agricultura ecoldgica, las condiciones de Espafia facilitaron la conversion
de grandes extensiones a cultivo ecolégico, o que mas tarde ha supuesto que el pais
sea una potencia mundial de extension dedicada a la produccion ecoldgica. Espafia es

lider europeo en cuanto a superficie de cultivo ecolégico, con mas de un millén de

+
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El reparto de superficie en explotacion de tipo ecol6gico en Espafia se reparte de la

siguiente manera:

Reparto Superficie Ecoldgica Espaina

Hcereal Molivar ®barbecho Mfrutossecos Mvid M otros

Fuente: Informe sobre Marketing y alimentos ecolégicos. MAGRAMA 2009; Elaboracién propia.

Respecto a Portugal, la superficie ecoldgica se distribuye de la siguiente manera:

Reparto Superficie Ecoldgica Portugal
2% 1%

H Explotaciones arvenses

1%
’/) M Fruticultura

M Frutos secos

M Olivar

La mayor parte de la superficie ecolégica en Portugal estd destinada a pastos y
plantas forrajeras en gran medida, seguida de la superficie dedicada a olivar y a

plantas aromaticas.
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Por otra parte, en cuanto al mercado, se observa que a nivel mundial el mercado de

productos ecoldgicos se encuentra muy concentrado:

Mercados % del Mercado Mundial
1.EEUU 45,0%
2.Alemania 14,0%
3.Francia 8,0%
4. Canada 4,0%
5.Reino Unido 4,0%
6. Italia 3,5%
7. Suiza 3,5%
8. Japon 2,0%
9. Austria 2,0%
10. Espafia 2,0%
Dinamarca 1,5%
Suecia 1,5%

Fuente: Informe FIBL-IFOAM 2012.

Elaboracién propia.

Tal y como se desprende de la tabla anterior, casi el 70% del consumo se concentra
en tres paises: Estados Unidos, Alemania y Francia. Espafia se sitla en una posicion
muy rezagada, acaparando tan soélo el 2% del consumo total. Portugal no se encuentra
dentro de los 15 mercados que concentran el 90% del consumo de productos
ecologicos, por lo que su situacion es aun menos significante que la de Espafa, por
debajo del 1%.

Estos datos muestran el alto grado de desarrollo de otros mercados mundiales, sin
embargo, estos importantes mercados exteriores son limitados en nimero. Espafa y

Portugal tienen un alto margen de crecimiento.

Otro dato interesante es el valor de las ventas de productos ecoldgicos. Segun el
“Informe Pais Portugal” del afio 2011, del MAGRAMA, el valor de éstas en la Union
Europea alcanzan los 12.000 millones de euros, y el gasto per cépita al afio es de 50
euros en paises como Alemania, Suecia, Dinamarca, mientras que en Francia, Italia y
Paises Bajos es de 30 euros. Para Espafa el gasto per cépita es de 10 euros y en

Portugal es de 7 euros.

Los datos anteriores revelan un hecho: el mercado de la alimentacion ecologica en
Portugal esta poco desarrollado y tiene pequefias dimensiones. Segun estima la

asociacion InterBio (Asociacion Interprofesional para la Agricultura Biologica), el
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volumen de negocios de este sector en Portugal se encuentra entre los 20 y 22
millones de euros, pero con tendencia al alza. Hay que tener en cuenta que el
mercado de alimentacion ecoldgica se ha sostenido a pesar de la disminucion del

consumo de las familias, debido a la situacion de crisis generalizada.

3
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El territorio de la EUROACE se extiende al espacio geografico de Alentejo, Region
Centro de Portugal y Extremadura. Cuenta con una extension aproximada de 92.500

Km? con 3.388.563 de residentes (6% de la poblacién peninsular).

La zona EUROACE es una region con un gran patrimonio cultural y natural, lo que le
confiere un gran atractivo turistico. La riqueza natural y paisajistica de la zona y su
magnifico estado de conservacion (debido a la baja densidad de poblacion), sitia en
posicion ventajosa a las empresas de turismo que operan en el territorio. Por ello,
cuanto mejor aproveche la empresa los recursos de la zona, mayor sera su ventaja

competitiva respecto de las demas empresas que operan en el entorno.

Segun el Informe “Una estrategia para la Eurorregion Alentejo-Centro-Extremadura.
EUROACE 2020", la EUROACE se caracteriza por ser un territorio eminentemente
rural debido, por un lado, al peso del sector agrario en la estructura productiva regional
y a la extension del territorio con usos agricolas y forestales, y por otro, al peso de la
poblacion residente en las zonas rurales. Ademas, la agricultura e industria
agroalimentaria se identifican como sectores estratégicos. El peso de los sectores
agrario y forestal se hace patente, pues el porcentaje de poblacién que realiza una
actividad econémica directamente en los sectores agrario y forestal alcanza el 20% en
algunos municipios de la EUROACE. La regién presenta unas caracteristicas

excepcionales para muchos tipos de producciones: vino, aceite, cereales, ganado...

La superficie ecoldgica registrada en 2012 en Extremadura es de 74.378,57 hectareas
segun la Consejeria de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio Ambiente y Energia del
Gobierno de Extremadura. La importancia de esta region a nivel nacional es media,
porque si bien el peso del sector de produccién ecoldgica en otras Comunidades es
mucho mayor (por ejemplo en Andalucia), no es de las mas rezagadas en cuanto al

desarrollo de dicho sector.

Las regiones de Portugal (Centro y Alentejo), tienen un peso relativamente alto. La
superficie inscrita en Alentejo es de 80.455 hectareas y posee 392 operadores, la
segunda region con mayor porcentaje de superficie inscrita en Portugal y la tercera en

namero de operadores.

La comunidad extremefia posee una gran variedad de recursos culturales, artisticos y

medioambientales a partir de los cuales poder generar riqueza y actividad econémica.

GOBIERNO DE EXTREMADURA NN RPN o T 0 N

Consejeria de Empleo, Empresa e Innovacién Fondo Eercpso da Dsarrol Regoml Lavatrans

COOPERACICN TRANSFAEINTERTZA Alentejo Extremadura Centro
. ESPARA-PORTUGAL Proyecto Cooperaci6n Empresarial
Invertimos en su futuro (COOPERACAQ TRANSFRONTEIRCA Projeto Cooperagdo Empresarial



Proyecto de distribucién a alojamientos turisticos como puntos de venta

Pagina |23

La puesta en valor de dichos recursos permitira a la regibn aumentar su

competitividad.

Con casi 42.000 Km?® de extension y apenas un millén de habitantes, se convierte en
una de las regiones menos pobladas de Espafia. Si a esto le unimos una baja
industrializacion, el resultado es un inmejorable estado de conservacion de su medio

natural, el cual despierta un gran interés cultural y medioambiental.

Hay que resaltar también, que su historia turistica es breve, ya que no hace mas de
una década que se organizan planes de promocion y comercializaciéon de forma
ordenada y constante. Hasta entonces, los/as turistas visitaban Extremadura atraidos

por el turismo patrimonial y cultural de ciudades como Caceres, Mérida y Trujillo.

En los ultimos afos, las Administraciones Publicas y el conjunto de empresas del
sector turistico han realizado un gran esfuerzo que se ha visto recompensado con un
gran crecimiento tanto en el ndmero de establecimientos y servicios como en la
calidad de los mismos. El Plan Estratégico de Turismo para Extremadura 2010-2015

ofrece los siguientes datos sobre el sector turistico en Extremadura:

Genera
mas de 700
. millones €

Emplea a
mas de
25.000

personas

Representa Sector turismo
el 4.3% del en
PiB Extremadura

— —

Representa
el 6% de la
Fuerza
laboral

Segun este plan, el flujo de visitantes de Extremadura ha tenido un crecimiento
continuo durante los ultimos afos. El desarrollo adecuado de la actividad turistica debe
basarse en proyectos integrales y productos turisticos que pongan de manifiesto el

potencial de los recursos de la regién.

El marco normativo que regula tanto la agricultura ecolégica como la promocion y
ordenacion del turismo, es bastante extenso. No obstante, solo se va a hacer

referencia a aquélla que afecte a la empresa.
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NORMATIVA REFERENTE AL ETIOQUETADO

Union Europea:

- Reglamento de Ejecucion (UE) N° 505/2012 de la Comision, de 14 de junio de 2012,
gue modifica y corrige el Reglamento (CE) 889/2008, por el que se establecen
disposiciones de aplicacion del Reglamento (CE) n® 834/2007 del Consejo sobre
produccion y etiquetado de los productos ecoldgicos, con respecto a la produccion

ecoldgica, su etiquetado y su control.

Desde el 1 de julio de 2010, es obligatoria la utilizacion del nuevo logotipo ecoldgico
de la UE en los productos alimenticios producidos mediante agricultura ecolégica.
Ademas, deberan contener una referencia al organismo de control que certifica ese
producto, asi como la indicacion del lugar de procedencia de las materias primas que

componen el producto.
El etiquetado de un producto ecolégico debe estar facilmente visible en el envase.

El logo de agricultura ecologica de la UE ofrece a los/as consumidores/as plenas
garantias de que el origen y la calidad de los alimentos y bebidas cumple los requisitos

establecidos en el Reglamento de agricultura ecoldgica de la UE.

El nuevo logotipo ecoldgico es el segundo simbolo de certificacion de productos
ecologicos en la UE. El primero fue lanzado a finales de la década de 1990 y se aplico
de forma voluntaria. Este queda en desuso desde el 1 de julio de 2010, aunque
todavia puede aparecer en algunos productos segun pasen a través de la cadena de

suministro.

Logotipo Nuevo Logotipo Antiguo

Espafa:

- Reglamento (CEE) 2092/91 del Consejo, de 24 de junio de 1991, modificado en julio

de 2008, sobre produccioén agricola ecoldgica y su indicacién en los productos agrarios

y alimenticios. *
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- Real Decreto 1614/2005, de 30 de diciembre, por el que se modifica el Real Decreto
1852/1993, de 22 de octubre, sobre produccién agricola ecoldgica y su indicacién en

los productos agrarios y alimenticios. (Término biolégico, ecol6gico, organico).
Extremadura:

La Direccion General de Agricultura y Ganaderia perteneciente a la Consejeria de
Agricultura, Desarrollo Rural, Medio Ambiente y Energia, es la autoridad de control y
certificacion a los efectos establecidos en los Reglamentos 834/2007 y 889/2008,
sobre produccion ecolégica, y quedardn sometidos a dicha autoridad todos aquellos
operadores cuyas actividades sean las de produccion, elaboracion, comercializacion e

importacion de productos agricolas ecoldgicos.

- Plan Estratégico para el apoyo y fomento de los productos alimentarios ecolégicos en

Extremadura 2008 - 2013. Direccién General de Comercio.

- Decreto 42/2009, de 6 de marzo, por el que se crea el Comité de Agricultura
Ecolégica de Extremadura (CAEX), se designa la autoridad de control y certificacion
para las actividades de produccion, elaboracion, comercializacion e importacion de
productos ecoldgicos, se crean los registros y se establecen los instrumentos de
fomento, promocion y asesoramiento en materia de produccion ecoldgica en la

Comunidad Auténoma de Extremadura.

NORMATIVA QUE REGULA LA VENTA DE PRODUCTOS ECOLOGICOS

Todas las explotaciones agrarias de Extremadura deberan inscribirse en el Registro de
Explotaciones Agrarias, sean o no perceptoras de subvenciones por las mismas.

http://aym.juntaex.es/home

- Real Decreto 202/2000, de 11 de febrero. Carnet de manipulador/a para cada una de

las personas que intervienen en la produccion.

- Orden de 30 de noviembre de 1998, por la que se regulan los Registros de
operadores y el establecimiento de las normas de produccion agraria ecoldgica y su

indicacion en los productos agrarios y alimenticios.

- Real Decreto 1852/1993, de 22 de octubre, sobre produccion agricola ecolégica y su

indicacion en los productos agrarios y alimenticios.

- Decreto 29/2013, de 12 de marzo, por el que se modifica el Decreto 42/2009, de 6 de

marzo, por el que se crea el Comité de Agricultura Ecoldgica de Extremadura (CAEX),
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se designa la Autoridad de Control y Certificacién para las actividades de produccion,
elaboracion, comercializacién e importacién de productos ecoldgicos, se crean los
registros y se establecen los instrumentos de fomento, promocion y asesoramiento en

materia de produccién ecoldgica en la Comunidad Autbnoma de Extremadura.

NORMATIVA QUE RE GULA EL COMERCIO EN ESPANA

Ordenacion del Comercio Minorista

« Ley 7/1996, de 15 de Enero de 1996, de Ordenacioén del Comercio Minorista.
« Ley 1/2010, de 1 marzo, de reforma de la Ley 7/1996, de 15 de enero de 1996 de

Ordenacion del Comercio Minorista.

Precios y Margenes Comerciales

» Real Decreto 509/2000, de 14 de abiril, por el gue se crea el Observatorio de precios

de los alimentos.

Distribucién Comercial

« Orden de 20 de marzo de 1998, por la que se modifica la de 22 de octubre de 1996,
que regula el Observatorio de la distribucién comercial.

« Orden de 22 octubre de 1996, por la que se modifica la de 14 de febrero de 1996,
del Ministerio de Comercio y Turismo, por la que se regula la creacion del
Observatorio de la distribucion comercial.

« Orden de 23 de marzo de 1999, por la que se madifica el apartado quinto de la
Orden de 22 de octubre de 1996, que regula el Observatorio de la distribucién

comercial.

Reqistro

« Orden del Ministerio de Comercio y Turismo de 1980, Inscripcion en el registro
especial de entidades y centrales de distribucion de productos alimenticios

perecederos.

Comercio Electréonico

« Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacién y de

comercio electronico.

Otras normas '
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e Ley 3/1991, de 10 enero, de competencia desleal.

e Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de
servicios y su ejercicio. (BOE 24 de noviembre).

« Ley 25/2009, de modificacion de diversas leyes para su adaptacion a la Ley
sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio. (BOE de 23
de diciembre).

* Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley general para la defensa de los consumidores y

usuarios y otras leyes complementarias.

MARCO NORMATIVO PORTUGUES

(Texto extraido de http://www.dgae.min-economia.pt/).

Precio de venta a los consumidores

Decreto - Ley n® 162/1999 de 13/05/1999.

Presidencia del Consejo de Ministros. Resumen: se modifica el Decreto - Ley n°® 138/
90, de 26 de abril, que regula la indicacion de los precios de venta al por menor de

productos alimenticios y no alimenticios y servicios.

Clasificacion Portuguesa de Actividades Economicas (CNAE)
Decreto - Ley n°® 381/2007 de 14/11/2007.
Presidencia del Consejo de Ministros. Resumen: Aprueba la Clasificacién Portuguesa

de Actividades Econ6micas, Revision 3.

Comercio al por menor no sedentaria

Decreto n° 191/2013 de 05/24/2013.

Ministerio de Economia y el Empleo. Resumen: Se ha corregido la informacién
contenida en el formulario electrénico de la mera notificacion previa prevista en el
apartado 5 del articulo 1 de la Ley n° 27/2013 de 12 de abril, que aprueba la carta de

marketing y modelos de ambulantes y el signo distintivo.

Ley n°® 27/2013 de 12/04/2013.
Asamblea de la Republica. Resumen: Establece el régimen juridico que esta sujeto a
la actividad comercial llevada a cabo por los/as comerciantes no sedentarios/as,

minoristas y vendedores/as ambulantes, asi como las disposiciones relativas a las

+
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Comercio Electronico

Diploma: Decreto - Ley 7/2004, de 07/01/2004.

Ministerio de Justicia. Resumen: Se incorpora a la legislacién nacional la Directiva
2000/31/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 8 de junio de 2000, relativa a
determinados aspectos juridicos de los servicios de la sociedad de la informacién, en

particular el comercio electronico.

Las préacticas comerciales desleales de las empres  as hacia los consumidores
Decreto - Ley n® 57 /2008, de fecha 03/26/2008.

Ministerio de Economia e Innovacién. Resumen: Establece las normas sobre préacticas
comerciales desleales en las relaciones con los/as consumidores/as, ya sea que
ocurra antes, durante o después de una transaccion comercial en relacién con bienes

0 servicios.

El tratamiento de los datos personales

Ley n° 41/ 2004, de 08/18/2004.

Asamblea de la Republica. Resumen: La transposicion al ordenamiento juridico
nacional de la Directiva 2002/58/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de
julio, relativa al tratamiento de datos personales y a la proteccion de la intimidad en el

sector de las comunicaciones electronicas.
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A continuacién se muestra un cuadro extraido del informe “Extremadura en cifras
2012", elaborado por el Instituto de Estadistica de Extremadura, en el que se muestra
el numero de alojamientos turisticos, desagregados por categorias, para Badajoz y

Céaceres en el afio 2011.

BADAJOZ CACERES EXTREMADURA

NUMERD PLAZAS HIMERD PLAZAS HUMERD PLAZAS
Paradorss 4 aatrellas
Paradores 4 asirelias Z 263 ] 402 T Tar
Hobalos
Holedes de 5 estreias Z 260 2 112 4 7z
Holeles de 4 esbrellas 20 2623 25 2554 45 5453
Holedes de 3 estrellas 30 2823 21 1742 g1 4588
Holedes de 2 estrellas 32 1.21% 24 1104 ] 2353
Hioledes g 1 estredlas 20 Saz k]| 1.057 | 1.638
Holed Apartamenio 3 estrellas Z 112 a o 2 112
Holed Apartamentn 1 estrella o ] 48 1 &5
Hoalales
Hoslzies & 2 estrellas 36 830 ] 1701 102 251
Hosizies fe 1 echellas &0 1.29% ES 1280 135 2.559
Pansionas
Bengionas 20 243 a2 3E9 52 17T
apoartamantoon turtobieos
ApariameTios urishcos o 152 72 1.076 B 1.228
Albarguas turisticos
Albergues urisTcos 0 3T 19 BET 29 1.246
Camping
Camping e 1° categoria 2 853 i1 4026 13 450
Camging e 27 categoria 1 33 15 5208 16 5.551
Camping &= 3° categoeia o 3 1 200 1 2m
Hotalas nirakss
Holeies nrales 12 kil 43 1164 &0 1.485
Apartamenios ruralss
ApariameTios rurales 28 400 21 3126 237 3526
Canss nunales
C3E3E NIReE a8 Tar 312 272 400 3427
Riestauraates
Restzuraries de 1° categoria 3 T3 4 325 T 1.025
P Lo s e 2° atlengun e 12 ZIs 21 2597 6 4,802
Res@uraries de 3 categoria 134 24,775 240 26.955 354 1.
Resauraries de £4* categorla B30 48323 51 IT.TE4 1201 85.112
Cafetarizs
Cafeterias de 1° categoria ] E03 4 2E8 10 -1
Cafetarias de 2° calegoria 30 2,340 X2 1.857 a2 4197
Cafeterias de 3° calegoria 160 9.8 280 12836 449 273
Fuents: Jura de Exb Conmiery g Fo , Whiencla, Croenacitn de! Tertoris ¥ Tursme. Dineccide General de Turfsme.

Fuente: Extremadura en cifras, 2012. Instituto de Estadistica de Extremadura

Para el estudio de la demanda potencial que puede tener la empresa, se va a tener en

cuenta soOlo el numero de alojamientos turisticos de caracter rural que hay en la
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- Hoteles rurales.
- Apartamentos rurales.

- Casas rurales.

Las cifras, en cuanto al numero de establecimientos y el nUmero de plazas hoteleras

gue ofrecen, las vemos en la siguiente tabla:

BADAJOZ CACERES EXTREMADURA
NUmero Plazas NUmero Plazas NUmero Plazas
Hoteles rurales 12 301 48 1.154 60 1.465
Apartamentos rurales 26 400 211 3.126 237 3.526
Casas rurales 88 707 312 2.720 400 3.427
TOTAL 126 1.408 571 7.000 697 8.418

La empresa cuenta con una demanda potencial de 697 establecimientos rurales para
la distribucion de productos ecoldgicos (frutos secos). Estos alojamientos actuaran
como puntos de venta, siendo capaces de llegar a un publico de mas de 8.000

personas (numero de plazas hoteleras con las que cuentan).
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El nimero de empresas que desarrollan su actividad en el sector de la agricultura
ecologica se ha incrementado en los ultimos afios, principalmente gracias a la

exportacion de sus productos.

Segun EMPRECOEX (Asociacion de Empresas de Productos Ecologicos de
Extremadura), Extremadura es la segunda region espafiola por nimero de productores
y el nivel de penetracion de la actividad ecoldgica en el conjunto de la industria
agroalimentaria de la region es de casi el 5%, un porcentaje superior a la media

nacional.

En el siguiente cuadro, se muestra el numero de operadores de la alimentacion

ecologica en Extremadura en los afios 2011 y 2012.

2011 2012
Elaboradores
y Elaboradores y
comercializa- comercializa-
Total Productores  dores Importadores  Total Productores dores Importadores
Total 36.364 27.992 2.729 101 | 34.277 26.276 2.790 111
Extremadura 3.614 3.265 77 . 3.231 2.941 87 0

Fuente: DIRCE. INE.

La competencia va a estar compuesta por:

- Otras empresas que presten el mismo servicio que esta. No se han encontrado
datos sobre la existencia de ellos.

- Otras empresas, mayoristas o particulares, que distribuyan a los alojamientos
rurales productos no ecoldgicos para ser vendidos en éstos. Entre estos
productos pueden encontrarse frutos secos procedentes de la agricultura
tradicional o de la importacién. En este caso, estos productos pueden
convertirse en productos sustitutivos, haciendo la competencia en precio a esta
empresa.

- Los productores. Puede darse el caso de que los propios productores entablen
relaciones comerciales directas con ciertos establecimientos rurales para dar

salida a sus productos ecoldgicos.

+
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Para el establecimiento del precio de los frutos secos ecoldgicos, se ha tenido en
cuenta el precio (justo) por kilo pagado al productor mas un margen comercial. Este

margen sirve para cubrir los costes de distribucién a los alojamientos.

PRODUCTO PRECIO MEDIO €/KG
Pistachos 8 €/kg
Altramuces 3 €/kg
Nueces 4 €/kg
Castanas 3 €/kg
Almendras 4 €/kg
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La comercializacién del servicio que presta nuestra empresa se va a realizar a través

de tres canales:
1. Venta directa a los alojamientos mediante una intensa labor comercial.

2. La venta directa de los productos ofertados a los alojamientos a través de la
red: la pagina web de la empresa actuara como tienda on-line, atendiendo y

gestionando pedidos.

3. Venta directa por teléfono: se pondra a disposicion de los/as clientes/as un
namero de teléfono destinado a prestar informacion sobre la empresa y para la

gestion de pedidos.

Los frutos secos seran transportados y entregados a los alojamientos rurales en sacos
de cafiamo, un envase que respeta las condiciones en las que deben conservarse los
productos hasta llegar al/la consumidor/a; y un envase reutilizable y respetuoso con el

medioambiente.
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El plan de comunicacion se caracteriza por los siguientes aspectos:
Objetivos que persigue: Atraccidn de nueva clientela y entrada en el mercado.

Publico objetivo : EIl target al que se dirigird el plan de comunicacion estara
constituido por el conjunto de alojamientos rurales que componen la zona de accion de

la empresa y sus alrededores.

Mensaje : El mensaje que se quiere transmitir se centra en potenciar el conocimiento y
consumo de productos ecoldgicos en general, y en particular, los frutos secos de la
eurorregién, a través de su distribucion entre los alojamientos rurales. De este modo,

dichos alojamientos complementan aun mas su oferta.
Comunicacion :
COMUNICACION CORPORATIVA

La imagen corporativa se identificara con la filosofia de la empresa la cual se centra en
el respeto medioambiental, la vida saludable y los valores de la realidad rural. Ademas,

se mostraran los logos oficiales de los certificados de la alimentacion ecoldgica.
COMUNICACION EXTERNA
La comunicacion externa se canalizara a través de las siguientes estrategias:

1. Marketing one to one: La empresa llegard de forma directa a su clientela
utilizando medios publicitarios como anuncios en prensa, radio y revistas
especializadas.

La empresa se anunciara en revistas que profundicen en temas de ecologismo,
salud, alimentacion natural y formas de vida alternativa y sostenible; y cuyos/as
lectores/as sean clientes/as potenciales. También se utilizaran otros canales

como correo electrénico, blogs, paginas web y social media.

2. Marketing indirecto: las recomendaciones por parte de clientes/as de la
empresa seran esenciales para dar a conocer el negocio. Para ello se utilizaran

las posibilidades que permiten las redes sociales.

3. Marketing experiencial, se daran a probar los frutos secos tanto a los/as

propietarios/as como a los/as clientes/as de los alojamientos rurales. Ademas,
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se les explicara de manera breve las diferencias entre el alimento eclégico y el

convencional.

4. Marketing relacional, consistente en llevar a cabo una labor comercial mediante
la realizacion de visitas a los alojamientos para dar a conocer la empresa. En la
medida de lo posible, la persona emprendedora acudira a ferias, congresos y
seminarios relacionados con el turismo rural y la alimentacién ecol6gica; como
por ejemplo:

o Feria Extrema-Bio (organizada por Asociacion de Empresarios
Ecologicos extremefios) sobre los productos ecologicos de
Extremadura.

0 ECOCULTURA, Feria Hispanolusa de Productos Ecologicos.

Este plan se pondra en marcha antes y durante el primer afio de funcionamiento de la

empresa. Va a suponer un coste inicial importante.
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A lo largo de este apartado se van a analizar los recursos que la empresa necesita y

aquellos con los que cuenta a la hora de llevar adelante el proyecto.

Teniendo en cuenta el perfil del negocio, empresas proveedoras y destinatarias de la
oferta, se considera que la ubicacion territorial adecuada para este tipo de iniciativa de
negocio sea en zonas rurales, donde convergen tanto productores como clientes

(alojamientos rurales).

Por ello, se va utilizar como base de operaciones una casita rural de 50 m? qgue la
familia de la persona promotora posee en propiedad en un pequefio pueblo muy
proximo a Caceres. La casa esta totalmente acondicionada y cuenta son un soberado,
ventilado, fresco y sin humedad, para guardar los frutos secos. La Unica instalacion
que se requiere es dotar a la casa de conexion a Internet. No se tendran gastos de

alquiler.

Para el desarrollo de la actividad serd necesario adquirir estos elementos:

- Un elemento de transporte: furgoneta.

- Un peso electrénico.

- Utensilio para coger los frutos secos (como una pequefa pala de mano).
- Un equipo informatico.

- Mobiliario para un puesto de trabajo.
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El proceso de prestacion del servicio seguira los siguientes pasos:

1. Toma de contacto con los/as agricultores/as de frutos secos ecoldgicos de la
zona.

2. Negociacion con los/as productores/as de la compra: tipo de fruto seco,
abastecimiento durante el afio y precio por kilo.

3. Compra de stock inicial de los cinco tipos de frutos secos que se van a
comercializar.

4. Realizacion de visitas comerciales a los alojamientos turisticos. Si se muestran
favorables, realizar la venta en el acto o el dia acordado por ambos.

5. Gestion de pedidos realizados a través de la web y por teléfono.
Distribucion de la mercancia a los establecimientos que hayan realizado un
pedido el dia establecido. Para gestionar la distribucién de manera econémica,
tanto en lo que se refiere a carburante como a tiempo empleado, la persona

emprendedora organizara rutas de reparto y tendra dias de entrega prefijados.
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La estructura organizativa de la empresa se encuentra dividida en las siguientes areas

principales:

- Area de gestion y comercial: incluira las tareas administrativas, de gerencia y

las comerciales.
- Area de produccion: se incluiran aqui las tareas relacionadas con la gestion de

pedidos: preparacion, logistica y distribucion.

El organigrama de la empresa tendra la siguiente estructura:

Area de Gestién y Comercial

Area de Produccidn

Las tareas no incluidas en las areas mencionadas, tales como los servicios de gestoria
y contabilidad, asi como creacién, alojamiento y mantenimiento de la pagina web,

seran subcontratadas a profesionales externos.
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Dado que el proyecto va a ser emprendido en solitario, la persona promotora de la
idea tendra que hacerse cargo de todas las tareas que se deriven de las dos &reas

anteriormente descritas.

Si, en algtn momento, el/la emprendedor/a se viese desbordado/a de tareas, debido a
la buena marcha del negocio, se contrataria a una persona que se encargaria de las

actividades de distribucion de los pedidos.

Seleccidén

En el caso de que hubiera que contratar una persona para ayudar en la distribucién de
los pedidos, se emplearian los contactos personales y las recomendaciones en primer
lugar. Si no se encontrara a nadie apropiado, se utilizarian portales de empleo

especializados y redes profesionales.

La seleccién se har4 mediante entrevista personal por parte del/la promotor/a de la

empresa.
Contratacion

En este caso, no se va a recurrir a contratar a nadie durante el primer afio de
actividad. La contratacion de un/a ayudante para la distribucion de los pedidos, se
llevara a cabo una vez que se consolide el negocio y se amplie el radio de actuacion

de la empresa de forma considerable.
Formacion

La formacién del personal serd esencial en cuanto que deben conocer la filosofia de la

empresa, la mision y su vision.

El/lla futuro/a empleado/a de la empresa no tiene por qué tener una formacion
especifica. Debera estar en posesion del carnet de conducir y tener experiencia como
conductor/a. Ademas sera fundamental que conozca la comarca y sepa desenvolverse

por carreteras secundarias. Debe presentarse a los/as gerentes de los alojamientos

+
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Asi mismo, la persona emprendedora, dado que es un/a amante de la alimentacién
ecologica, debera formar a esta persona en los conceptos basicos relacionados con la

agricultura ecolégica y otras cuestiones susceptibles de ser preguntas por los/as

clientes/as.
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La forma juridica elegida para esta empresa es la de empresario/a individual.

Esta forma juridica se rige en materia mercantil por el Codigo de Comercio y en
materia de derechos y obligaciones por el Cédigo civil. Ademas la Ley 20/2007 regula

el estatuto del trabajo autbnomo.

Las caracteristicas principales de este tipo de empresas (texto extraido de

http://www.ipyme.orq):

« Control total de la empresa por parte del/la propietario/a, que dirige su gestion.

« La personalidad juridica de la empresa es la misma que la de su titular
(empresario/a), quien responde personalmente de todas las obligaciones que

contraiga la empresa.
« No existe diferenciacion entre el patrimonio mercantil y su patrimonio civil.

« No precisa proceso previo de constitucion. Los tramites se inician al comienzo

de la actividad empresarial.

- La aportacion de capital a la empresa, tanto en su calidad como en su

cantidad, no tiene mas limite que la voluntad del/la empresario/a.

- Es la forma que menos gestiones y tramites ha de hacer para la realizacion de
su actividad, puesto que no tiene que realizar ningan tramite de adquisicion de

la personalidad juridica.

Para obtener méas informacion acerca de esta forma juridica o de otras posibles, puede
consultarse el Portal PYME del Ministerio de Industria, Energia y Turismo a través del

siguiente enlace:

http://www.ipyme.org/es-

ES/CreacionEmpresas/FormasJuridicas/Paginas/FormasJuridicas.aspx

También se puede obtener informacién a través del Punto de Activacibn Empresarial

del Gobierno de Extremadura:

http://activacionempresarial.gobex.es/
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Este apartado se va a centrar en estudiar las debilidades, amenazas, fortalezas y
oportunidades de este proyecto.

DEBILIDADES AMENAZAS

- Empresa de nueva creacion. - Pocas barreras de entrada.

- Posibles dificultades de tesoreria por variaciones || - Crisis persistente.

en la demanda. . . .
- Poco apoyo financiero a los sectores del turismo

- Percepcion de los/as consumidores/as: alto | fural y agricultura ecologica, por parte de las
precio de los productos ecoldgicos. Instituciones.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

- Favorece el consumo responsable y la dieta | - Puesta en contacto de dos sectores emergentes.

saludable.
- Prestigio y calidad de los productos extremefios.

- Proveedores de la zona EUROACE.
- Crecimiento del mercado de productos

- Localizacion. ecolégicos.

- Promueve el sector de la agricultura ecolégica. - Alto nimero de productores ecoldgicos.

- Aumento de la concienciacion medioambiental y
ecoldgica.

- Aproximacién del precio de los productos
ecoldgicos a los tradicionales.

- Promocién conjunta del turismo: Alentejo-Centro-
Extremadura.

Conclusiones

Establecer estrategias de diagndstico, para lo que se utiliza el Analisis CAME
(Corregir, Afrontar, Mantener y Explotar):

CORREGIR LAS DEBILIDADES

- La empresa es desconocida, pues aun no opera en el mercado. Para corregir esta
debilidad, se llevara a cabo una estrategia de comunicacién de acceso al mercado,
para dar a conocer la empresa. Una vez que se posea una cartera de clientes/as, se
deberan realizar acciones destinadas a la fidelizacion de los/as mismos/as y constante

labor comercial.
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- Posibles dificultades de tesoreria debido a variaciones en la demanda de los
alojamientos turisticos. A mayor numero de turistas, mayor numero de ventas, y por
tanto de pedidos para la empresa. Aunque el turismo rural se esta consolidando como
una opcién vacacional durante todo el afio, existen fechas de mayor afluencia de
turistas tales como puentes nacionales, Navidad, Semana Santa y vacaciones
estivales. Debido a esto, se ha de trazar un agresivo plan comercial que permita a la
empresa lograr ingresos suficientes en las épocas de mas turistas, para compensar los

meses con menores ventas.

- Precio de los productos ecoldgicos. Los consumidores finales tienen la concepcion
de que el precio de los productos ecologicos es mas elevado que el de los productos
convencionales. No obstante, esto no tiene por qué ser necesariamente asi. En
cualquier caso, dado que la empresa va a comprar directamente a los agricultores,
negociara siempre los precios, de forma que una vez aplicado el margen comercial no

resulte excesivo para los/as consumidores/as finales.

MANTENER LAS FORTALEZAS

- Favorece el consumo responsable y la dieta saludable: elementos cada vez mas
valorados en la sociedad. Hay que conseguir transmitir ese mensaje con las

estrategias en comunicacion.

- Proveedores de la zona EUROACE: Aportard valor al negocio el que se cuente con
frutos secos ecologicos no so6lo de la comunidad extremefia sino también de las

regiones transfronterizas del pais vecino.

- Localizacién. La ubicacion de la empresa goza de una localizacion geografica
privilegiada, al estar situada en una zona de caracter estratégico para el turismo. Esto

facilitara el desarrollo de los servicios ofertados.

- Promueve el sector de la agricultura ecoldgica. Con el desarrollo de la actividad de
la empresa se consigue el fomento de la produccion y el consumo de productos
ecologicos. También se mejoran los canales de informacién entre productores/as y

consumidores/as.

*
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EXPLOTAR LAS OPORTUNIDADES

- Puesta en contacto de dos sectores emergentes: la agricultura ecolégica ha seguido
en la ultima década un crecimiento positivo, si bien es cierto que se ha visto estancado
en los ultimos afos debido a la crisis econdmica. Pese a esto, la potencialidad de este
sector es indudable y es necesario aprovechar las oportunidades que de €l se derivan.
Asi mismo, el turismo rural en la zona EUROACE se presenta como otro sector
emergente en pleno crecimiento. La progresiva concepcion del turismo como un motor
econdmico y fuente generadora de empleo dota al sector de un prestigio e importancia
del que carecia hasta ahora. La oferta de esta empresa pone en contacto a ambos

sectores.

- Prestigio y calidad de los productos extremefios. Extremadura cuenta con mas de
una decena de Denominaciones de Origen, y es la cuarta comunidad en Espafia en
términos de superficie ecolbgica inscrita, con un 4,9% del total de superficie segun el
Ministerio de Agricultura, Alimentacién y Medio Ambiente. Se debe poner todo ello en

valor.

- Crecimiento del mercado de productos ecoldgicos. Segun el MAGRAMA, en su
informe sobre la “Caracterizacion del sector de la produccion ecologica espafiola en
términos de valor, volumen y mercado” de Septiembre de 2012, el mercado de
productos ecolégicos viene creciendo ininterrumpidamente hasta alcanzar los 59.100
millones de dolares en 2010. Por lo tanto, se muestra el creciente interés de los/as

consumidores/as por este tipo de productos que hay que aprovechar.

- Alto nimero de productores ecoldgicos. Extremadura es la tercera Comunidad
Autonoma de Espafia con mayor numero de productores ecolégicos, con un
porcentaje del 9,6%, por detras de Andalucia (44,8%) y Castilla la Mancha (18,3%).
Gracias a ello, la empresa tendra siempre proveedores disponibles para negociar, y

podrd variar y ampliar su oferta.

- Aumento de la concienciacion medioambiental y ecologica. Cada vez es mayor la
concienciacion de la poblacion sobre la necesidad de cuidar el medio ambiente. La
agricultura ecoldgica respeta y favorece el desarrollo de la naturaleza, fomentando la
diversidad bioldgica en todo el sistema y manteniendo la fertilidad del suelo. Por lo
tanto, esta empresa, al fomentar este tipo de comportamientos ecoldgicos, satisface

las necesidades de la clientela, atendiendo a su demanda de desarrollo sostenible.
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- Aproximacion del precio de los productos ecoldgicos a los tradicionales. Segun el
informe sobre la “Caracterizacion del sector de la produccion ecolbgica esparfiola en
términos de valor, volumen y mercado” de Septiembre de 2012, se esta constatando la
aproximacion de los precios de los alimentos ecoldgicos a los de los alimentos

convencionales.

- Promocion conjunta del turismo. El informe denominado “Una estrategia para la
Eurorregion Alentejo-Centro-Extremadura. EUROACE 2020”, contiene entre sus
objetivos la creacién de un Plan de promocion conjunta del turismo y de las marcas
turisticas de la EUROACE en los mercados exteriores (ferias internacionales) e
interiores (ferias regionales o locales). La promocién del turismo de la EUROACE
mediante este tipo de eventos servira de impulso para el turismo de la zona a nivel

internacional, nacional y local.

AFRONTAR LAS AMENAZAS

- Pocas barreras de entrada. La creacion de esta empresa no presenta dificultades y
requiere una inversion muy baja, por lo que pueden surgir competidores de manera
rapida. Se debe dar al negocio un caracter serio y profesional, y entablar relaciones

comerciales estables tanto con los productores como con los alojamientos.

- Crisis persistente. Se hace patente en la zona EUROACE los efectos negativos que
sobre el turismo esta causando la persistencia de la crisis econdmica europea. El
menor poder adquisitivo de los/as ciudadanos/as limita sus posibilidades de viajar, y
aun mas, sus posibilidades de adquirir productos ecolégicos. Como se ha visto
anteriormente, los/as principales consumidores/as de productos ecoldgicos se
encuentran en el extranjero, en paises con menores tasas de paro que en Espafia y
con mejores perspectivas economicas, por lo que la empresa podra centrarse en este

tipo de clientela.

- Apoyo financiero. Es probable la reduccion de los apoyos financieros que, en el
proximo marco comunitario, reciba la EUROACE para actividades econémicas tan
importantes como el turismo o la agricultura. Sin embargo, la concienciacion sobre la
importancia del turismo como sector estratégico para la region EUROACE es cada vez

mayor, por lo que las autoridades no dejaran de incentivar este sector.

*
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A continuacion se hace una valoracion financiera de los recursos que se van a

necesitar.

Bienes y derechos que son necesarios en la empresa mientras dure su actividad y su

uso es imprescindible para producir el bien o servicio.

ACTIVO MATERIAL, conjunto de elementos patrimoniales tangibles, muebles e

inmuebles que se utilizan de manera continuada en la produccion de bienes y servicios

y que no estan destinados a la venta.

Edificios, Locales y Terrenos: El lugar en el que se establece la actividad es

propiedad de la familia de la persona emprendedora. Se lo cede sin ningun coste.

Utillaje y Mobiliario : Se incluyen las instalaciones y materiales no relacionados con el
proceso de produccion, asi como el mobiliario y equipos para la adecuacion de

oficinas y locales.

En este caso, el mobiliario serd minimo, consistiendo en una mesa con cajonera y una

silla de oficina. El valor de estos dos elementos es de 400 €.

Como utillaje se tendrd una balanza electrénica transportable con capacidad maxima
de peso de 20 kg, y un par de palitas de mano para coger los frutos secos. El coste de

estos elementos asciende a 200 €.

Equipos Informaticos : Consistirh en un equipo portatil y una impresora multifuncion.
El coste total es de 800 €.

Elementos de Transporte : Sera necesaria una furgoneta para desempefiar la
actividad: distribucion de los frutos secos, compras, desplazamientos, Vvisitas
comerciales, etc. Para disminuir el valor de la inversion se va a comprar un vehiculo de

ocasion valorado en 5.500 €.

+
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ACTIVO INMATERIAL, conjunto de bienes intangibles y derechos que permanecen en

el tiempo y se utilizan en la produccién de bienes y servicios.

Aplicaciones Informaticas : inversiones en software requeridas como soporte a la
actividad empresarial. Se incluyen programas ofimaticos (procesadores de textos,
hojas de calculo, bases de datos), antivirus, y la creacion de una plataforma virtual. El

coste sera de 1.000 €.

Bienes y derechos necesarios para la actividad y que van a permanecer en la empresa

durante un periodo inferior a un afio. Se pueden considerar:

Tesoreria Inicial . Ser4 necesario disponer de la cantidad de dinero necesaria para
mantener la actividad empresarial durante al menos los primeros meses en funcién de

los cobros y los pagos que se vayan produciendo. Esta cantidad es de 23.376 €.
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INVERSION INICIAL
ADQUISICIONES
ADQUISICION | TP°
CONCEPTO ADQUISICION TIPO IVA A |mP: = TOTAL
A EMPRESAS PARTICULARE .
s Tr.ansmil
siones

Adquisicion del terreno 21%| 7% 0
Edificios y Construcciones 21%) 7% 0
Instalaciones 21% 4% 0
Maquinaria 21%| 4% 0
Equipamiento 21%| 4% 0
Mobiliario 400, 21%) 4% 400
Utillaje 200 21%) 4% 200
Vehiculos de transporte 21%| 5.500 4% 5.500
Equipos informaticos 800 21%| 4% 800,
Otros (proyectos técnicos) 21%) 4% 0
Total Inmovilizado Material 1.400 5.500 6.900
Gastos de 1+D (*) 21% 4% 0
Patentes, Modelos de Utilidad, Marcas, Nombre Comercial 21% 4% 0
Aplicaciones informaticas 1.000 21%| 4% 1.000
Derechos de traspaso, Fondo de Comercio, Concesiones administrativas 21% 4% 0
Otros (canon de franquicias, fianzas...) 21%) 4% 0
Total Inmovilizado Inmaterial 1.000 0 1.000
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 5.500 7.900
Existencias Iniciales (M.P., productos terminados, envases y embalajes...) 10%| 0
Tesoreria inicial para la puesta en marcha(**) 23.376
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 0 0
TOTAL INVERSION 2.400 5.500 7.900
Total IVA SOPORTADO 504 504
Total Impuesto de Transmisiones (ITPYADJ) 220 220
Total Necesidades Iniciales 2.904 8.624

32.000
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Las necesidades de financiacion para este proyecto son las siguientes:

NECESIDADES DE FINANCIACION INICIALES

TIPOLOGIA PRECIO DE ADQUISICION
Aportacion de capital 12.000
En Especie 0
Dinerario 12.000
Otros (detallar)
Subvencion concedida
Recursos Propios 12.000
Deudas bancarias a L/P 20.000
Otras deudas Bancarias
Recursos Ajenos a L/P 20.000
Deudas bancarias a C/P
Proveedores varios 0
Otros (acreedores, anticipos de clientes...)
Recursos Ajenos a C/P 0
NECESIDADES DE FINANCIACION TOTALES 7732.000

1. Recursos propios

Para la financiacion del proyecto, la persona emprendedora aportara un capital de

12.000 euros que tenia ahorrados.
2. Recursos ajenos

Por dltimo, para la cantidad restante necesaria para la inversién y liquidez se solicitara

un préstamo a Largo Plazo con las siguientes caracteristicas:

+
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AMORTIZACION PRESTAMO

PRESTAMO INICIAL

Importe de Capital 20.000
ARos 8 anos
Euribor 8,00%
Diferencial
Gastos de Formalizacion (2%) 400
Tipo Interés nominal 8,00%

RESUMEN EUR
Importe de Capital 20.000,00
Importe de Intereses: 7.142,42
Coste total operacion: 27.142,42
Cuota Mensual (a): 282,73
Cuota Anual 3.392,80
Num. Cuotas: 96
Tipo Interés (TAE): 8,00%
T. Interés Equivalente Mensual: 0,67%
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El primer afio sera el afio en el que la empresa intente introducirse en el mercado. La

empresa iniciara su actividad el 1 de enero.

De esta forma, se prevé que en los dos primeros meses no se produzcan ventas, y
éstas comiencen a partir del mes de marzo, mes en el que ya se habra conseguido

captar algunos/as clientes/as.

Los meses 1y 2 seran de total inactividad, ya que la empresa esta iniciando su puesta
en marcha. Entre los meses 3 a 8 se prevé un pedido minimo por establecimiento de 2
kg de pistachos, almendras, nueces y castafias; y de 0,5 kg de altramuces secos.
Durante la época estival solo se considera un aumento en los pedidos de altramuces,
pasando a ser de 1 kg por establecimiento. Con la llegada del otofio, el consumo de
frutos secos aumenta, por lo que cada establecimiento doblara su pedido, pasando a
ser de 4 kg por cada variedad de fruto seco, a excepcion de los altramuces, que

vuelve a ser de 0,5 kg.

Estos céalculos toman como base un nimero medio de clientes de 100 alojamientos, y
contempla un escenario de pedidos minimos: un pedido al mes por establecimiento;
por lo que el potencial de crecimiento, en cuanto a nimero de pedidos (en kilogramos)

y de clientes/as, es bastante alto.

Los resultados para el primer afio son los siguientes:

+

GOBIERNO DE EXTREMADURA UNON EVROPER o s IR © *

. s Fondo Ei de Di llo R i
Consejeria de Empleo, Empresa e Innovacién [ A

(COOPERACION TRANSFAONTERTZA Alentejo Extremadura Centro
. ESPARA-PORTUGAL Proyecto Cooperacién Empresarial
Invertimos en su futuro COOPERACAD TRANSFRONTEIRICA Projeto Cooperagio Empresarial



Proyecto de distribucién a alojamientos turisticos como puntos de venta

Pagina |52
PREVISION DE INGRESOS
DATOS ESTIMADOS mes1 mes2 mes3 mes4 mes5 mesé mes7 mes8 mes9mes 1(mes 11mes 12 TOTAL
Kilos de pistachos vendidos al mes
N° Productos /Servicios 1 200 200 200 200 200 200 400 400 400 | 400 2.800,
Precio 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Ingresos 0 0| 1.600| 1.600| 1.600| 1.600| 1.600| 1.600 | 3.200 | 3.200 | 3.200 | 3.200 | 22.400
Coste Producto /Servicio 0 0| 1.200| 1.200| 1.200| 1.200| 1.200| 1.200 | 2.400 | 2.400 | 2.400 | 2.400 |  16.800
Kilos de almendras vendidas al mes
N° Productos /Servicios 2 200 200 200 200 200 200 400 400 400 | 400 2.800
Precio 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Ingresos 0 0 800 800]  800| 800|  800] 800 1600) 1600 1600] 1600| 11,200
Coste Producto /Servicio 0 0 600 600 600 | 600 600 600 | 1.200 | 1.200 | 1.200 | 1.200 8.400
Kilos de nueces vendidas al mes
N° Productos /Servicios 3 200 200 200 200 200 200 400 400 400 | 400 2.800
Precio 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Ingresos 0 0 800 800]  800| 800|  800] 800 1600 1600 1600] 1600| 11,200
Coste Producto /Servicio 0 0 600 600]  600] 600 600 600 1200 1200| 1200 1200/ 8.400,00
Kilos de castanas vendidas al mes
N° Productos /Servicios 4 200 200 200 200 200 200 400 400 400 | 400 2.800
Precio 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Ingresos 0 0 600 600]  600| 600| 600 600 1200 1200/ 1200] 1200 8,400
Coste Producto /Servicio 0 0 400 400  400{ 400 400 400 800, 800, 800| 800| 5.600,00
Kilos de altramuces vendidos al mes
N° Productos /Servicios 5 50 50 50| 100 100 100 | 100 50 50 50 700
Precio 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Ingresos 0 0 150 150 150] 300] 300 300 300 150, 150, 150  2.100
Coste Producto /Servicio 0 0 100 100 100 200 200 200 200{ 100, 100] 100 1.400,00
INGRESOS POR VENTAS 0 0 3950| 3950| 3950| 4100/ 4100] 4100 7900 7750/ 7750, 7750  55.300)
Iva repercutido 0 0 158 158 158 164 164 164/ 316/ 310 310| 310 212
Facturado a clientes 0 0  4108) 4108 4108 4264| 4264| 4264) 8216| 8060, 8060| 8060| 57.512
Cobros del periodo 0 0  4108|  4108] 4108| 4264] 4264| 4264] 8216] 8060 8060 8060 57512
Cobros periodos anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL COBROS 0 0] 4108  4108] 4108| 4264 4264 4264 8216/ 8060 8060 8060  57.512
. »
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Los costes de produccion previstos son los asociados al precio por kilo que la empresa

paga a la empresa productora.

COSTES DE PRODUCCION / PRESTACION DEL SERVICIO

CONSUMIBLES (indica los . Unidades Coste anual
productos y consumibles) coste Unitario vendidas | de consumos
Precio/Kg Pistachos 6 2800 16800
Precio /Kg Almendras 3 2800 8400
Precio /Kg Nueces 3 2800 8400
Precio /Kg Castafias 2 2800 5600
Precio /Kg Altramuces 2 700 1400
40600|TOTAL
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Gastos generales

En cuanto a los gastos generales, por una parte se deben tener en cuenta los gastos

variables en los que se incurre para la prestacion del servicio: compra de materias

primas y gasto en combustible para la furgoneta.

COMPRAS Y GASTOS GENERALES

ANO 1 mes1 mes2 mes3 mes4 mes5 mesé mes7 mes8 mes9 mes10mes 11 mes12  TOTAL
Compras: 0 2900 2900 2900 3000 3000 3000 5800 5700 5700 5700 5.700 46.300
frutos secos 2900 2900 2900 3000 3000 3000 5800 5700 5700 5700 5.700 46.300
envases, embalajes
Otros (detallar) 0
Gastos variables: 15 150 150 150 15 150 150 150 150 150 150 150 1.800
Comerciales (Comisiones por venta, dietas...) 0
Transportes 15 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 1.800
Subcontrataciones
Otros (reparaciones y conservacion, serv bancarios, gastos viajes, formacion...)
Gastos fijos: 1040 1040 690 690 690 690 690 690 690 690 690 690 8.980
Promocion comercial 500 500 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 2.500
Servicios Exteriores (gestoria y profesionales independientes) 100 200 100 100 100 100 100 1200 1200 1200 100 100 1.200
Suministros (agua, electricidad, teléfono,energia, internet..) 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 3.600
Tributos (licencias de obra y apertura, tasas...) 30 30 30 30 30 30 30 30 30 N 30 360,
Sequros 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 & 80 960
Gastos de constitucion, Registros, Diligencias, Libros 0
Gastos 4D 0
Alquileres 0
Gastos diversos (otros tributos...) 30 30 30 30 30 30 30 30 30 N 30 360
TOTAL GASTOS y compras 1190 4090 3740 3740 3840 3840 3840 6640 6540 6540 6540 6540 10.780
Iva soportado 164 280]  206| 206 2100 210 210 322| 318] 318] 318 318 3.083
Total Pagos 1354] 4370] 3.946) 3946 4050 4050 4.050| 6.962| 6.858) 6.858 6.858| 6.858 60.163
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El gasto de personal incluye el sueldo de la persona emprendedora, establecido en un

salario menor de lo que corresponde para no incrementar excesivamente los costes

del primer afio.

ANO 1

Categoria/ puesto/ funciones mes1 mes2 mes3 mes4 mes5 mesé mes7 mes8 mes9 mes10 mes11 mes12 TOTAL
Autonomo/a 1

Salario Bruto 1.000, 1.000 1.000( 1.000{ 1.000, 1.000{ 1.200] 1.200, 1.200 1.200f 1.200[ 1.200] 13.200
Seguridad Social (260 €) 2600 260 260 260, 260 260 260 260] 260 260 260 2600 3120
Coste trabajador autonomo 1.2600 1.260] 1.260 1.260| 1.260| 1.260 1.460| 1.460| 1.460| 1.460| 1.460| 1.460, 16.320
COSTE EMPRESA TOTAL 12600 12600 1.2600 1.260] 1.2600 1.260] 1.460| 1.460] 1.460 1.460 1.460] 1.460 16.320
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Gastos de amortizacion

El gasto en amortizacién se muestra en la siguiente tabla

AMORTIZACION CONTABLE
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PRECIO DE . _

TIPOLOGIA ADQUISICION VIDA UTIL ANOS CUOTA ANUAL
Gastos de 1+D 0 5 0
Patentes, Modelos de Utilidad, Marcas, Nombre Comercial 0 5 0
Aplicaciones informaticas 1.000 5 200
Derechos de traspaso, Fondo de Comercio 0 5 0
Otros (canon de franquicias, fianzas...) 0 5 0
TOTAL AMORT. INMOV. INMATERIAL 200
Adquisicion del terreno (no se amortiza) 0 0
Construcciones 0 50 0
Instalaciones 0 15 0
Maquinaria 0 12 0
Equipamiento 0 15 0
Mobiliario 400 15 27
Utillaje 200 4 50
Vehiculos de transporte 5.500 8 688
Equipos informaticos 800 5 160
Otros (proyectos técnicos) 0 5 0
TOTAL AMORT. INMOV. MATERIAL 924
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A continuacion se muestra el flujo de caja previsto en el primer afio teniendo en cuenta

los pagos y cobros realizados y pendiente de realizar:

FLUJOS DE CAJA

ANO 1 mesO | mes1 mes2 mes3 mes4 mes5 mes6 mes7 mes8 mes9 mes10 mes11 mes 12

COBROS:

Cobros de las ventas 0 0 4.108  4.108 4.108  4.264  4.264  4.264 8.216 8.060 8.060 8.060|

Prestamo a Corto Plazo 0

Préstamo a Largo Plazo 20.000

Subvenciones cobradas 0

Otros (detallar) 0

Aportaciones del emprendedor/a 12.000

TOTAL COBROS 32.000 0 0 4.108  4.108 4.108  4.264  4.264  4.264 8.216 8.060 8.060 8.060

PAGOS:

Pagos sueldos 1.260  1.260 1.260  1.260 1.260  1.260  1.460  1.460 1.460 1.460 1.460 1.460

Pago compras y gastos generales 1.354 4.370 3.946 3.946 4.050  4.050 4.050 6.962 6.858 6.858 6.858 6.858

Pago IVA a Hacienda

Devolucion capital préstamos 149 150 151 152 153 154 155 157 158 159 160 161

Pago intereses 400 133 132 131 130 129 128 127 126 125 124 123 122

Pago de las inversiones 8.624 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL PAGOS 9.024 2.897 5913 5.489  5.489 5.593  5.593 5793  8.705 8.601 8.601 8.601 8.601

FLUJO DE CAJA NETO 22.976 -2.897  -5.913 -1.381  -1.381 -1.485 -1.329  -1.529  -4.441 -385 -541 -541 -541f

SALDO FINAL DE TESORERIA 22.976 20.079  14.167 12.786  11.405 9.920 8.591  7.062  2.621  2.236 1.695 1.154 613]
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Cuentas de resultados mensuales el primer afio del proyecto:

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS
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ANO 1 mesO | mes1 mes2 mes3 mes4 mes5 mes6 mes7 mes8 mes9 mes 10 mes 11 mes 12 TOTAL
INGRESOS DE EXPLOTACION 0 0 0} 3.950{ 3.950{ 3.950, 4.100, 4.100 4.100{ 7.900| 7.750 7.750; 7.750; 55.300
CONSUMOS 0 0} 2.900f 2.900{ 2.900| 3.000 3.000 3.000f 5.800, 5.700 5.700; 5.700; 40.600|
margen bruto 0 0] 1.050{ 1.050| 1.050| 1.100{ 1.100| 1.100{ 2.100| 2.050 2.050] 2.050} 14.700
Gastos de personal 0] 1.260] 1.260] 1.260{ 1.260 1.260] 1.260 1.460 1.460f 1.460| 1.460 1.460f 1.460, 16.320|
Gastos variables 0 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 1.800
Gastos fijos 220, 1.040; 1.040 690 690 690 690 690 690 690 690 690 690 9.200|
Amortizaciones 0 94 94| 94 94 94| 94 94 94 94 94 94| 94 1.124
Total gastos 220, 2.544] 2.544| 2.194| 2.194| 2.194| 2.194| 2.394 2.394] 2.394| 2.394 2.394] 2.394] 28.444
Beneficio antes de impuestos e intereses -220] -2.544| -2.544| -1.144] -1.144] -1.144| -1.094} -1.294 -1.294 -294 -344 -344 -344] -13.744
Gastos financieros 400 133 132 131 130 129 128 127 126 125 124 123 122 1.933
Beneficio antes de impuestos -620) -2.677| -2.676| -1.275| -1.274| -1.273| -1.222} -1.421 -1.420 -419 -468 -467 -466| -15.677|
IRPF(20%)
RESULTADO DEL EJERCICIO -620| -2.677| -2.676| -1.275| -1.274| -1.273| -1.222} -1.421 -1.420 -419 -468 -467 -466] -15.677|
Gréfica relacion ingresos y gastos del primer afio:
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El balance final del primer afio es:
BALANCE FINAL
ACTIVO PASIVO

Capital Social 12.000

Activo no corriente 6.776]Resultado del Ejercicio -15.677

Reserva legal (10 % de PyG) 0

Adquisicion del terreno 0] Subvenciones 0

Edificios y Construcciones 0] Otros (detallar) 0

Instalaciones O] Patrimonio Neto -3.677
Maquinaria 0

Equipamiento 0] Préstamos bancarios a largo 16.126

Mobiliario 400| Pasivo no corriente 16.126
Utilaje 200
Vehiculos de transporte 5.500
Equipos informaticos 800

Otros (proyectos técnicos) 0] Proveedores varios 0

(-) Amortizacion acumulada delinmovilizado material -924]Préstamos bancarios a corto plazo 2.014

Inmovilizado material 5.976]Hacienda Publica (acreedor por IVA) 0

Gastos de |+D 0] Hacienda Plblica (acreedor Impuesto de Sociedades) 0
Patentes, Modelos de Utilidad, Marcas, Nombre Comer 0
Aplicaciones informaticas 1.000
Derechos de traspaso, Fondo de Comercio, Concesion 0
Otros (canon de franquicias, fianzas...) 0
(-)Amortizacion acumulada delinmovilizado inmaterial -200
Inmovilizado inmaterial 800
Existencias, materias primas... 5.700
Hacienda Publica (deudor por IVA) 1.375
Clientes 0
Tesoreria 613

Activo corriente 7.687]|Pasivo Corriente 2.014

ACTIVO 14.463|PATRIMONIO NETO Y PASIVO 14.463
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Los datos de los ratios del proyecto para el primer afio son:

RATIOS

Ratios Formula Ratio del primer ano de actividad

. L. Activo Corriente
Ratio de Liquidez 3,82
Pasivo Corriente

Fondo de maniobra Activo Corriente-Pasivo Corriente 5.672,79

. . Pasivo Total
Ratio de Endeudamiento -4,93
Patrimonio Neto

. - Beneficio antes Imp e Int
Margen de Beneficio -24,85%
Ventas

) . Activo Total
Ratio de Solvencia 0,80
Pasivo Total

- .. Beneficio antes Imp e Int
Rentabilidad Economica 0,00%
Activo Total

- . . Beneficio Neto
Rentabilidad Financiera 0%
Patrimonio Neto

Beneficio Neto

Rentabilidad sobre ventas -28%
Ventas
Clientes
Plazo de Cobro x360 0
Ventas
Proveedores
Plazo de Pago x360 0

Inversion Inicial

Gastos Fijos
Punto de equilibrio 27.313,20
Margen bruto

El dato mas importante que refleja esta tabla es el punto de equilibrio. Este indicador
muestra las ventas necesarias para comenzar a obtener beneficios y se estima en

27.313,20 €. Esta cifra se alcanzara en el segundo ejercicio de actividad.

A continuacién se muestran las previsiones de crecimiento en los préximos cinco afios.

| ano 2 ano 3 ano 4 ano 5
Crecimiento de la Cifra de Ventas 57% 10% 10% 10%
Crecimiento de la cifra de consumos 57% 10% 10% 10%
Crecimiento de la cifra de gastos fijos y variables (IPC) 2% 2% 2% 2%
Crecimiento de la cifra de gastos de personal 2% 2% 2% 2%
Crecimeinto del Beneficio Neto 239% 33% 27% 23%
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Para calcular la estimacion de los ingresos en los primeros 5 afios de actividad de la
empresa se ha establecido que la empresa aumente sus ventas en el segundo afio en
un 70% de su capacidad de trabajo, lo cual se corresponde con un incremento del
57% con respecto al primer afio. Esto se debe a que la empresa ya es conocida en el
sector, y cada vez son mas los clientes que acuden a ella para adquirir los diferentes

productos ofertados.

La utilizacion del 100% de la capacidad inicial de la empresa es dificil debido a la
estacionalidad de la demanda. Por ello, para calcular los ingresos en los afios
siguientes, se va a partir de la misma proporciéon mensual del afio 2 pero con un
incremento de los ingresos. Este aumento va a venir dado por la variacion interanual
de la entrada de turistas en Extremadura, que fue del 7,4% entre los afios 2011 y
2012. Suponiendo una evolucion positiva en el Ultimo afio se ha previsto un

incremento anual del 10% sobre los ingresos de explotacién de la empresa.

Las previsiones de pérdidas/ganancias para los primeros cinco afos son:

EVOLUCION DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANACIAS

ano 1 ano 2 ano 3 ano 4 ano 5
INGRESOS DE EXPLOTACION 55.300,00 86.821 95.503] 105.053] 115.559
Consumos 40.600 41.818 43.073| 44.365 45.696
margen bruto 14.700 45.003 52.431 60.689 69.863
% margen bruto sobre ventas 27% 52% 55% 58% 60%
Gastos de personal 16.320,00 16.646 16.979 17.319 17.665
Gastos variables mensualmente: 1.800,00 1.836 1.873 1.910 1.948
Amortizacion de activos 1.124 1.124 1.124 1.124 1.124
Gastos fijos: 9.200,00 9.384 9.572 9.763 9.958
Total gastos 28.444 28.991 29.548| 30.116 30.696
Beneficio antes de impuestos e intereses -13.744 16.012 22.883 30.572 39.167
Gastos financieros 1.933 1.933 1.933 1.933 1.933
Beneficio antes de impuestos -15.677 14.080 20.950 28.640 37.234
IRPF (20%) 2.816 4.190 5.728 7.447
RESULTADO DEL EJERCICIO -15.677 11.264 16.760| 22.912 29.787
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La grafica de evolucion del resultado neto es:

Evolucién del Resultado Neto
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Grado de desarrollo del proyecto: Fase inicial
Las actividades planificadas para este afio son las siguientes:

1 Establecimiento de contactos comerciales con productores ecolégicos. 4
meses.

2 Establecimiento de contactos con todos los alojamientos rurales de la zona. 4
meses.

3 Busqueda y seleccion de proveedores para la creacion de la pagina web. 3
meses.
Disefio de rutas y planificacion de la distribucion de los pedidos. 2 meses.

5 Campafa de marketing inicial. 8 meses.

Gréfico 1 — Correspondiente al primer afio

Mesl | Mes2 | Mes3 | Mes4 | Mes5 | Mes6 | Mes7 | Mes8 | Mes9 | Mes10 | Mes1l | Mes12
1
2
3
4
5
1 Contactos comerciales con productores
2 Contactos comerciales con alojamientos
3 Creacion pagina web

Disefio de rutas y planificacion de los pedidos
5 Campaiia marketing
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Responsable de las actividades: persona emprendedora.

* Plan comercial:
La empresa ya tiene definidas sus politicas de servicios y su imagen
corporativa, las cuales va a potenciar a través de la web corporativa,
donde se insertard el servicio que ofrece y sus precios, y se dara la

posibilidad de comprar.

« Plan de operaciones:
Las operaciones comenzaran una vez que hayamos creado la web y

contactado con los productores.

* Plan econémico-financiero:
0 Aportacion de la persona emprendedora.
0 Solicitud de subvenciones.

0 Busqueda de financiacion ajena.

* Plan de legalizacion de actividades:
o0 Juridico:
= La forma juridica empresario/a individual no tiene legislacion
especifica. En su actividad empresarial, esta sometido a las
disposiciones generales del Codigo de Comercio de 1885 en
materia mercantil y a lo dispuesto en el Cadigo Civil Espafiol en
materia de derechos y obligaciones.
= Informacion sobre requisitos y plazos de formalizacion.
= Suscripcion de seguros obligatorios.
= Es necesario para la distribucion poseer Registro Sanitario y
Registro de Industrias Agrarias. Atender los requisitos de las
Ordenanzas locales.
o Fiscal:
= Obtencién de CIF.
= Alta en censo de actividades econémicas.
= Pago de Impuestos por Actos Juridicos Documentados.
= Liquidacién del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
(IRPF) para autbnomos.
0 Laboral:
= Inscripcion de la empresa en la Seguridad Social.

= Alta en el Régimen Especial de Trabajadores Autbnomos.
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GUIA DE TRAMITACION ITINERARIO 1. Actividad Inocua

Se encuadran en este itinerario las actividades que no se encuentran recogidas en
ninguno de los anexos del Reglamento de Autorizaciones y Comunicaciones
Ambientales, Decreto 81/2011.

ACTIVIDAD: Comercio al por menor fuera de estableci miento comercial
permanente (ambulancia, mercadillos y mercados oca  sionales o periddicos),
663

663.1 Comercio al por menor fuera de un establecimiento comercial permanente de
productos alimenticios, incluso bebidas y helados.

663.2 Comercio al por menor fuera de un establecimiento comercial permanente de
articulos textiles y de confeccion.

663.3 Comercio al por menor fuera de un establecimiento comercial permanente de
calzado, pieles y articulos de cuero.

663.4 Comercio al por menor fuera de un establecimiento comercial permanente de
articulos de drogueria y cosméticos y de productos quimicos en general.

663.5 Comercio al por menor fuera de un establecimiento comercial permanente de

otras clases de mercancias.
En este caso concreto, comercio al por menor fuera de establecimiento come rcial

permanente , no se recoge la posibilidad de que sean necesarias obras o la

calificacion urbanistica del terreno por entenderse que no procede.

A. Tramites Constitucion de Empresa

A continuacion se indican los tramites necesarios para constituirse como auténomo,
que es la figura juridica bajo la cual se suelen prestar los servicios de comercio menor

fuera de establecimiento permanente:

1. Declaracion Censal (Alta en el censo de empresarios )

Declaracion censal de comienzo, modificacion o cese de actividad que han de

presentar a efectos fiscales los empresarios individuales, los profesionales y las

sociedades. *

GOBIERNO DE EXTREMADURA NONEIOR o TR N

Consejeria de Empleo, Empresa e Innovacién Fondo Eercpso da Dsarrol Regoml Lavatrans

Alentejo Extremadura Centro
. RTUGAL Proyecto Cooperacién Empresarial
Invertimos en su futuro COOPERACAD TRANSFRONTEIRICA Projeto Cooperagio Empresarial




Proyecto de distribuciéon a alojamientos turisticos como puntos de venta

Pagina | 66

Documentacion:
- Numero de Identificacion Fiscal, NIF (salvo que se solicite en esta declaracion).

- Modelo 036/037 (simplificado, cuando no se solicite el NIF).
Organismo: Administracion de la Agencia Tributaria.

2. Declaracion de alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas.

El Impuesto de Actividades Econdmicas es un tributo derivado del ejercicio, en el
territorio nacional, de actividades empresariales, profesionales o artisticas, se realicen
0 no en local determinado y se encuentren o no especificadas en las tarifas del

impuesto.

Documentacion:
- Ligquidacién del impuesto. Modelo 840.
- Modelo 036/037 (simplificado) de alta en el Censo.

- NIF de la empresa.

Organismo: La solicitud de alta se realiza en la Administracion de la Agencia
Tributaria (AEAT) vy la liquidacién y recaudacion en el Ayuntamiento de la localidad

donde se ubica la sociedad.

Tasa: Exenciones de pago:
- Personas fisicas.
- Negocios con facturacion inferior a 1.000.000 €

- Empresas de nueva creacién en los primeros 2 afios de funcionamiento.

La presentacion de la declaracion censal (Modelo 036) exonera a los sujetos pasivos
exentos del IAE de la presentacién de las declaraciones especificas de dicho impuesto
(Modelo 840).

3. Inscripcién de la empresa en la Seguridad Social

Es obligatorio para todo empresario que vaya a efectuar contrataciones, como paso
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La inscripcion sera unica por cada provincia donde se tenga un centro de trabajo,
salvo que en la misma provincia se ejerzan dos o0 mas actividades sometidas a

ordenanzas de trabajo distintas.

Al presentar la solicitud para abrir la cuenta de cotizacion inicial, la Tesoreria de la
Seguridad Social asignard un numero (“Codigo de Cuenta de Cotizaciéon”), con los dos
primeros digitos del mismo referidos a la provincia en la que se encuentra el domicilio
de la empresa. El empresario debera de solicitar un Codigo de Cuenta de Cotizacion
en cada una de las provincias y para cada uno de los regimenes en que realice la

actividad.

Documentacion: Se debe presentar el Modelo TA-6 para todos los Regimenes.
Empresario individual:
- Modelo oficial de solicitud.
- Documento identificativo del titular de la empresa, empresario individual o
titular del hogar familiar.
- Documento emitido por el Ministerio de Economia y Hacienda asignando el
Numero de Identificacion Fiscal en el que conste la Actividad Econdmica de la

Empresa.

Organismo: Direccion Provincial de la Tesoreria General de la Seguridad Social.

Plazo: El empresario que por primera vez vaya a contratar a trabajadores, debera

solicitar su inscripcion como empresa antes del inicio de la actividad.

4. Alta de los trabajadores en la Seguridad Social

Alta en el Régimen General: _ el empresario esta obligado a solicitar el alta, la bajay a

comunicar las variaciones de datos de todos sus trabajadores.

Documentacion:
- Afiliacion trabajadores: (Si el trabajador no tiene asignado n° propio de
afiliacion)

» Fotocopia del DNI del trabajador, documento identificativo (extranjeros).

*  Modelo TAL.
- Solicitud de alta:
» Fotocopia del documento de afiliacion del trabajador. *
, v
GOBIERNO DE EXTREMADURA KIONERORE: eurc,@ 0 ..

Consejeria de Empleo, Empresa e Innovacién

(COOPERACION TRANSFAONTERTZA Alentejo Extremadura Centro
. ESPARA-PORTUGAL Proyecto Cooperacién Empresarial
Invertimos en su futuro COOPERACAD TRANSFRONTEIRICA Projeto Cooperagio Empresarial



Proyecto de distribucién a alojamientos turisticos como puntos de venta

Pagina | 68

» Fotocopia del DNI del trabajador, o documento identificativo (extranjeros).
* Modelo TA2/S.

Plazo: Solicitud del alta, previo al inicio de la relacién laboral hasta 60 dias antes.
En los casos en que no se hubiere podido prever con antelacion dicha iniciacién, si el
dia o dias anteriores a la misma fueren inh&biles, o si la prestacion de servicios se
iniciara en horas asimismo inhabiles, deberan remitirse, con anterioridad al inicio de la
prestacion de servicios, por telegrama, fax o por cualquier otro medio electrénico,

informatico o telematico.

Organismo: Direccién Provincial de la Tesoreria General de la Seguridad Social.

Alta_en el régimen de Autonomos:  este Régimen de la Seguridad Social sera

obligatorio para trabajadores por cuenta propia. Régimen opcional para socios

trabajadores de Cooperativas de trabajo asociado.

Documentacién: Modelo de solicitud, TA0521, acompafiado de:
- Copiay original del impreso de alta en el IAE.
- Fotocopia del DNI del solicitante.
- Tarjeta de afiliacion a la Seguridad Social (cuando se haya trabajado con
anterioridad; si no, hay que simultanear este tramite).
- Documento de adhesion a una mutua de accidentes de trabajo.
- Certificado del colegio correspondiente, para las actividades de Colegios

Profesionales.
Plazo: 30 dias naturales desde la fecha de alta en Hacienda (Modelo 036).
Organismo: Direccién Provincial de la Tesoreria General de la Seguridad Social

5. Comunicacion de contratos trabajadores

Los empresarios estan obligados a comunicar a los Servicios Publicos de Empleo, en
el plazo de los diez dias hébiles siguientes a su concertacion, el contenido de los
contratos de trabajo que celebren o las prérrogas de los mismos, deban o no

formalizarse por escrito. Dicha comunicacion se realizard mediante la presentacion de

+
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También debe remitirse a los Servicios Publicos de Empleo la copia basica de los
contratos de trabajo, previamente entregados a la representacion legal de los

trabajadores, si la hubiese.

Actualmente la comunicacién de contrato al SEXPE se puede realizar de forma

telematica a través de la herramienta Contrat@ (www.extremaduratrabaja.es).

Documentacion:
- Comunicacion de datos del contrato que previamente han suscrito la empresa y
el trabajador.
- Copia basica del contrato firmada previamente por el representante de los

trabajadores, si lo hubiese.
Organismo: Oficinas del Servicio Publico de Empleo.
Plazo: 10 dias siguientes a su concertacion.

6. Solicitud Hojas de Reclamaciones

Este trdmite es necesario para todas aquellas empresas que ofrezcan sus servicios o
productos directamente a los consumidores. Quedan excluidas las siguientes

actividades:

- La ejercida por profesionales liberales que lleven a término una actividad para
cuyo ejercicio sea necesaria la colegiacion previa en un Colegio Profesional
legalmente reconocido.

- La ensefianza reglada.

- Los servicios publicos competencia de la Administracion.

- Lade los centros, servicios y establecimientos sanitarios publicos y privados.

- Larelacionada con el suministro de gas y energia eléctrica.

- Ladel servicio de Telecomunicaciones.

- Lade los servicios financieros.

- Entidades Aseguradoras.

Documentacion: Modelo de Solicitud y copia del CIF del solicitante.
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Organismo: Instituto de Consumo de Extremadura (Consejeria de Salud y Politica

Social).

Plazo: Previo al inicio de la actividad.

B. Tramites “Puesta en marcha de la actividad”

1. Solicitud de Licencia de Venta Ambulante

Para ejercer la venta ambulante es necesario disponer de la preceptiva autorizacion

municipal.

Documentacion:  Aunque puede variar en funcion de cada Ayuntamiento, la
presentacion de la solicitud requerird Unicamente la firma por parte de los interesados

de una declaracién responsable en la que se manifieste, al menos:

- El cumplimiento de los requisitos establecidos.
- Estar en posesion de la documentacién que asi lo acredite a partir del inicio de
la actividad.

- Mantener su cumplimiento durante el plazo de vigencia de la autorizacion.

La declaracion responsable contendra, ademas, los siguientes extremos:

- Estar dado de alta en el epigrafe correspondiente del Impuesto de Actividades
Econdmicas y estar al corriente en el pago de la tarifa o, en caso de estar
exentos, estar dado de alta en el censo de obligados tributarios.

- Estar al corriente en el pago de las cotizaciones a la Seguridad Social.

- Los prestadores procedentes de terceros paises deberan acreditar el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en la legislacion vigente en
materia de autorizaciones de residencia y trabajo.

- Reunir las condiciones exigidas por la normativa reqguladora del producto o

productos objeto de la venta ambulante o no sedentaria.

Organismo: Ayuntamiento del municipio en el que se vaya a ejercer la actividad.

Plazo: La autorizacion tendra una duracion limitada.
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Resultado: Autorizacion para ejercer la venta ambulante, que debera figurar expuesta

al publico de manera clara y legible.

Legislacion:

- Ley 3/2002, de 9 de mayo, de Comercio de la Comunidad Autonoma de
Extremadura.

- Ley 7/2010, de 19 de julio, de modificacion de la Ley 3/2002, de 9 de mayo, de
Comercio de la Comunidad Autonoma de Extremadura.

- Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacién del Comercio Minorista.

- Ley 1/2010, de 1 de marzo, de reforma de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de
Ordenacion del Comercio minorista.

- Real Decreto 199/2010, de 26 de febrero, de regulacion del ejercicio de la

venta ambulante o no sedentaria.
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11. Mapa de actividad

Tramites Constitucion Empresa
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